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CAMPOS PARA USO EXCLUSIVO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR:
ANALISIS DE SOPORTES Y PONDERACION VERIFICADA

'VERIFICACION
PONDERACION ASPECTOS LEGALES DETALLE
GENERAL PONDERACION PONDERACION | TOTAL AVANCE TOTAL AVANCE
FECHA VENCIMIENTO SOPORTE CONCRETO FRECUENCIA ENVIO ANALISIS DE SOPORTES
ESTIMADA VERIFICADA TRIM PONDERACIGN GENERAL
La Caja de Compensacion Familiar Campesina-COMCAJA presuntamente inobservd lo establecido en el Anexo Técnico dela Circular Externa 002 de 2023 en lo referente a los atributos de fa informacién, definidos en el Cdigo Nacional de Buenas Précticas para las Estadisticas Oficiales en los siguientes
numérales: 1-009 COMPLETITUD Y OPORTUNIDAD EN REPORTE DE LOS DATOS Los archivos objeto de reporte deberan ser remitidos de manera completa de acuerdo con los grupos de estructuras que se asocien para un envio en particular y dentro de las fechas limite establecidas para cada uno de ellos.Con
base enlo anterior, los excedentes del 55% a diciembre 31 de 2023 no cuentan con el respaldo financiero adecuado ni con una explicacion clara de las diferencias observadas en la estructura 3-018 Inversiones, Fondos de Destinacién Especifica y Recursos de a Caja, segiin los soportes proporcionados, Por lo
anterior, se presume que la Corporacion no cuenta con controles para la de la informacion, a0 que se reporta a esta Superintendencia, contraviniendo lo dispuesto a los atributos del Cédigo Nacional de Buenas Prcticas para las Estadisticas Oficiales, en especial a lo
referente a precision, coherencia, comparabilidad, credibilidad, exactitud, interpretabilidad y relevancia de Ia informacién, estipulados en el numeral 1-013 de fa Circular Externa 002 de 2023.1-015 CALIDAD DE LA INFORMACION La informacién que reporten las i de ompensacén Familar cumpli con
los atributos de coherencia, comparabilidad, continuidad, credibilidad, exactitud, interpretabilidad, continuidad, oportunidad, precisién, puntualidad y relevancia definidos en las politicas de calidad establecidas que usan lenguajes y
internacionales, definidos en el Codigo Nacional de Buenas Précticas del Sistema Estadistico Nacional. Teniendo en cuenta que Ia informacién de los procesos judiciales vigentes para el afio 2024 reportada en la visita, no concuerda con los procesos relacionados en la estructura 4-099 de procesos judiciales,
(OBSERVACION 2 "
asi como errores en el registro de informacion en a casilla de pretensiones y 1a alta de actualizacion del estado. Se dentifict que Ia totalidad de los procesos continian registrados en estado de *Admisicn'. Adicional a o anterior,se verifcd que algunos de Ios procesos reportados son inexistentes,tras la
revision del nimero de radicado y Ia bisqueda de las partes en la pagina web de la Rama ludicial y la verificacion de la inexistencia digitales en la Oficina Juridica de la CCF. Finalmente, también se identifico el reporte en Ia estructura 4-099 de procesos judiciales que ya o se
Con respecto a ests es importante recordar a la Corporacin que, conforme a lo establecido en el anexo técnico dela Circular mencionada, en la estructura 4-099 debe reportarse la informacién correspondiente a cada proceso judicial y/o administrativo vigente en el que la
Caja sea parte, ya sea como demandante o demandada. £n la casila de pretensiones, la descripcion debe reflejar el objeto de la demanda o actuacién administrativa y lo que se pretende obtener, como el pago de una suma de dinero, la anulacién de un contrato, cargos, imputaciones, entre otros. El tipo de
dato a registrar es texto con una longitud maxima de 500 caracteres y su diligenciamiento es obligatorio. Seguidamente, en la casilla “Estado actual del proceso" debe indicarse Ia etapa en la que se encuentra el proceso al momento del reporte, conforme a los siguientes parametros: 1. Admisién, 2.
Probatoria, 3. Alegatos y 4. Fallo y su diligenciamiento es obligatorio. Finalmente, los procesos a reportar deben contar con informacion veridica, deben estar registrados en la pagina de la Rama Judicial y se debe contar con registro de la existencia y seguimiento de estos. As como también se deben reportar
Ios procesos que se encuentran activos y de los cuales no se ha finalizado la debida gestién procesal.
10% 10%
El drea juridica de la Caja de Compensacion Familiar Campesina — COMCAJA adelantard la depuracion y validacion integral de la informacion reportada en la estructura 4-099 de procesos judiciales, verificando la existencia, estado y soporte de cada caso frente a o registros de la Rama Judicial y s archivos
Accién de mejora institucionales. Asimismo, implementard controles internos y listas de verificacion para garantizar la coherencia, exactitud y oportunidad del reporte, capacitaré al personal responsable en los lineamientos del Anexo Técnico de la Circular Externa 002 de 2023 y establecerd un mecanismo de seguimiento
periédico que asegure la calidad y actualizacion permanente de la informacion remitida a la Superintendencia.
Actualizar Ia estructura 4-099 de procesos judiciales
conforme al contenido de a Tabla Un
Procesos EOJ-FT-001, con el fin de mantener la
informatién actualizada, coherente y veras, en cantidad de registros, evidengindose su concilacien.
Actividad 1 v 30/3/2026 Tabla 4-099 y Tabla Unificada de Procesos EOJ-FT-001 Trimestral 100% simisrmo, s reis el reporte de solctud en GLPly, enel 100% 100%
cumpliiento de lo ispuesto en a Cirular Externa tema st do moore dl o s vl
002 de 2023, asegurando que ambas tablas contengan espectivo cargue dea nformacién.
I misma informacién y nimero de procesos
reportados.
VERIFICACION
pC
GENERAL Aspecros DETALLE PONDERACION PONDERACION TOTAL AVANCE TOTAL AVANCE
FECHA VENCIMIENTO SOPORTE CONCRETO FRECUENCIA ENVIO ANALISIS DE SOPORTES
ESTIMADA VERIFICADA TRIM PONDERACIGN GENERAL
Durante la visita efectuada por esta v do con los informes de gestién allegados por la Caja de Compensacién Familiar COMCAIA, se constatd que el Centro Recreacional Chicoral permanece en estado de desuso, sin que a la fecha exista una destinacién clara que
permita garantizar el acceso efectivo de los trabajadores y sus familias a servicios de recreaci6n, deporte y bienestar, tal como lo exige el objeto social de la Corporacién. S bien se reconoce a existencia de gestiones orientadas  su recuperacién — entre elas las adelantadas ante la Agencia Nacional de
OBSERVACION 4 Tierras para el registro y comercializacién del lote C Chicoral,las propuestas de cooperacién nterinstitucional con Cajas del Tolima y FEDECAJAS, asi como la exploracién de proyectos educativos y productivos en el predio—, dichas acciones no han trascendido a la consolidacién de un plan de uso concreto y
verificable que permita materializar Ia funcién social del inmueble. En consecuencia, se observa una situacién de que limita el del princip enla de los recursos del subsidio familiar y que debe ser atendida mediante la definicién de una estrategia
clara, con cronograma y metas verificables, que asegure la puesta en marcha del Centro Recreacional en beneficio de la poblacién afiliada.
Accién de mejora Adelantar acciones para la comercializacion del inmueble Centro Recreacional Chicoral mediante actividades verificables y que sus recursos dela destinados a los afiliados en servicios de recreacion, deporte y bienestar.
De los tres documentos requeridos para dar
Estructuracin de oferta de venta del predio (aspectos 1.Concepto juridico sobre la viabilidad de venta. cumplimiento a la amwda: solo sepzvanm' en
Actividad 1 . P P 30/7/2026 2.Documento final con la oferta de venta estructurada. Trimestral 0% P . 13%
juridicos, técnicos, y comerciales) N 5 uno de ellos; por lo tanto, se asigna un valor
3.Acta de aprobacin por Ia direccién.
ponderado a esta actividad.
1. Documento del plan de comercializacién y venta 13%
Elaboracion e implementacion del plan de 2.Evidencias de difusi6n de la oferta (avisos, publicaciones, radicados)
Actividad 2 comercializacion y venta para la optimizacion de los 30/7/2026 3.Actas o registros de reuniones con interesados y vsitas técnicas Trimestral 60% Sin avance %
recursos para recreacion  servicios sof 4.Informe de seguimiento del proceso comercial
5.Presentacion proyecto de venta inmueble
Con fundamento en el articulo 55 de Ia Ley 21 de 1982, que en su numeral 3° establece como funcién del Director | ¥ ejecucion de | el Agente Espetl de otevencdn, e stncio s s stuacén firancer eidenlad, s require ue s Al Diecign
proceda, conforme a sus atribuciones, a disefar e implementar un plan de austeridad nstitucional con metas claras de reduccién del gasto, y con criterios de eficiencia y racionalizacion en el so de los recursos. Lo anterior se sustenta en el I v
servicios sociales (cuenta 51), los cuales para la vigencia 2024 registraron un valor de $10.330.9, evidenciando un incremento de $1.568,9 millones frente a a vigencia 2023, lo que representa un 17,91%. Este refleja un 37% con respectoa los
OBSERVACION 5 la financiera de la entidad. Resulta la subcuenta de gast: , que pass de $543,3 millones en 2023 a $1.063,7 millones en 2024, lo que representa un aumento de $520.451 millones,
cquivalente a1 95,79%, Entre los rubros mis representtivos de este Incremento se encuentran: Utles, Papeera y Fotacopias, con un aumento del 368,19%; Comisiones con 95,79%; y Transporte,con S8,60%, Po o anterlor,se puede evidenciar e, Dirccién de a Corporacién no mplerents lasacclones
i estrategias necesarias para la formulacidn y ejecucién de un plan de , i se evidencian control presupuestal en marcha, lo cual impacta negativamente la operatividad institucional y limita la capacidad de respuesta oportuna frente a las necesidades
de la poblacién beneficiaria
Aumento de Ingresos
Aumentar los Ingresos en un 5% (Servicio de Bienestar
 Reerearion on De acuerdo con la evidencia aportada por
Informe financiero que compare los ingresos obtenidos en 2024 vs. 2025, |COMCAIA, que refieja el aumento de los ingresos
Actividad 1 1 2025/2024 producto de la prestacion de servicios 30/7/2026 o a P & > § Trimestral 100% 1A g 9 e 100% 100%
especificando cules corresponden a la prestacion de servicios fuera del 4% propios, se concluye que se cumple con la
fuera del 4%. Frente
actividad.
25% 2l cierre del afo anterior. .
Accién de mejora 2 Disminucién de costos operativos
Presentar el informe frente a los factores del uso
fraudulento de e observa en los documentos remitidos el
o Agremiadioras legales,  Estructurar el plan de accién [ plan de Accion. Trimestral 0% informe de riesgos elaborado por COMCAIA; no %
ante las entidades obstante, no se evidencia avance enla
correspondientes. (MinTrabajo / MinSalud / UGPP / formulacién de un plan de accion.
55
5%
e revisaron los archivos entregados; sin
Reducir en un 2% en el 2026 los costos y gastos de la i
sede administrativa producto a la implementacién de Informe financiero que compare los costos y gastos de la sede administrativa embargo, ain no se cuenta con un valor
Actividad 2 ks P 30/7/2026 aue com: Ve Trimestral 80% porcentual que permita evidenciar la reduccién. 0%
planes, programas y campafias. Frente cierre del afio de 2025 vs. 2026, .
Por esta razon, no se observa un avance
anterior. b
significativo en la actividad.
Presunto incumplimiento del am:u\o 54 d a Ly 21 de 1982, que establece I3 funcones de los Consejos Dirctivos d s Cjasde Compensaclén Familarentre ascuales s encuntra 13 adopcidnde 3 polftca administrativ yfinanciea de 1 entidad, y en concordancia con el artiulo 5 de 13 mismaly,
— que define fa irector el numeral 3¢ relativo al y elecucion de Agente Especial de Intervencién; en tanto que la Caja de Compensacién Familiar Campesina — COMCAJA debe implementar acciones y estrategias,
fas cuales le permita a la Corpora:lbn revertir el resultado del ejercicio operaclena\ Reducir la dependencia de ingresos extraordinarios y no operacionales, Equilibrar la relacién entre ingresos y gastos, Fortalecer la operacién misional y social de la entidad, y Asegurar la continuidad en la prestacion de los
servicios dirigidos a la poblacién campesina beneficiaria
R Disefiar una Politica Administrativa y Financiera Integral, que oriente la gestion institucional hacia la nanciera, el el de la mision socialy el impulso de os fondos de ley, on fas funciones establecidas en los articulos 54 y 55 de la Ley 21
HCLIERD e 1982, garantizando a adecuada adopeidn de s politicas por parte del Consefo Dirctivo  su jecucién bajo Iasdirctrices del Agente Especial de ntervencin
Formular una Politica Administrativa, Financiera y de
Fondos de Ley, que establezca los lineamientos y
estrategias institucionales para garantizar la Documento técnico de la politica formulada.Acta o resolucin de adopcion Con referencia a la formulacién, esta se
Actividad 1 sostenibilidad econémica, el fortalecimiento de los 30/7/2026 de la politica por parte del Consejo Directivo.Plan de implementacién de la Trimestral 100% encuentra en proceso de desarrollo; por lo tanto, 0% %
fondos de ley, la eficiencia en Ia gestion de los recursos politica. 2(in no se dispone con un documento finalizado.
v el cumplimiento.
VERIFICACION
PONDERACION ASPECTOS FINANCIEROS Y
GENERAL CONTABLES DETALLE 6
PONDERACION | TOTAL AVANCE TOTAL AVANCE
FECHA VENCIMIENTO SOPORTE CONCRETO FRECUENCIA ENVIO A
ESTIMADA VERIFICADA TRIM PONDERACIGN GENERAL
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Se revisaron Idos fi del dentes del 55%, con del Banco de Occidente, Banco Itad, el fondo de inversion colectiva Fiducuenta fiduciaria de Bancolombia y dos CDT de los bancos Davivienda y Occidente. Con corte al 31 de diciembre de 2024. La informaci6n reportada en
SIGER, EN LA ESTRUCTURA 3-018 presenta saldo por $4,372 millones, la certificacion expedida por revisor fiscal presenta un sado de $4.303.5 millones, presenténdose diferencia entre estas dos por $ 68,5 millones, diferencia a ponde alos financieros reportados en el COT con niimero
969741 del banco de Occidente, por valor de $859 millones, el cual registra en la estructura 3-018 Inversiones, Fondos de Destinacion Especifica y Recursos de la Caja un valor de $ 9275 millones con rendimientos financieros, cifra que no tiene concordancia con lo reportado por la Revisoria Fiscal. Al
comparar el saldo de la cuenta 1850 registrado en el estado financiero de COMCAIA para 2024 con los valores de los extractos bancarios y la estructura 3-018, “Inversiones, Fondos de Destinacion Especifica y Recursos de la Caja”, se encontraron las siguientes diferencias: La corporacion registr6 un CDT con
nimero 710823311 por un monto de $1,113,7 millones, reconociendo rendimientos acumulados de $169 millones, sin embargo, se evidencié que el respaldo financiero de este CDT no coincide con los valores registrados en la estructura 3-018 Inversiones, Fondos de Destinacion Especifica Y Recursos de la

OBSERVACION 9

Caja.
Accién de mejora Reenviar a estructura 3-018A para el periodo del IV Trimestr de 2024, realizando la correccién a los valores.
Solicitar 2 aperturar en la plataforma GLPI para el
: €l d o de solicitud remitido h
Actividad 1 reenvio de la estructura 3-018A del IV Trimestre de 30/03/2026  |Oficio de solicitud de apertura. Trimestral 50% ocumento de solletud reminflo face 0%
referencia a una vigencia no evaluada.
2024.
0%
I documento de transmisin entregado
Realizar el reenvio en SIMON de la estructura 3-018A s .
25% Actividad 2 ealizar el reenvio en © la cotructura 30/07/2026 | Acuse de confirmacién reenvio exitoso. Trimestral 50% corresponde a un periodo anterior a la visita 0% 0%
correspondiente al IV Trimestre de 2024.
ordinaria
Con base enlo anterior, los excedentes del 55% a diciembre 31 de 2024 para el COT con numero 710823311 por un monto de $1,113,7 millones, acumulados de $169,016,685 no cuentan con el respaldo financiero adecuado ni con una explicacin clara de las diferencias
BSERACON 10 observadas enla estructura 3-018 Inversiones, Fondos de Destinacion Especifica y Recursos de la Caja, segn los soportes proporcionados, se presume que la Corporacién no cuenta con adecuado control y seguimiento a Ia informaci perintendencia de Subsidio familiar,
contraviniendo lo dispuesto a los atributos del Cdigo Nacional de Buenas Précticas para las Estadisticas Oficiales, en especial a lo referente a precisién, coherencia, comparabilidad, credibilidad, exactitud, interpretabilidad y relevancia de la informacién, estipulados en el numeral 1-013 de la Circular Externa
002 de 2023.
Accién de mejora Reenviar a estructura 3-018A para el periodo del IV Trimestr de 2024, realizando la correccién a los valores.
Solicitar la aperturar enla plataforma GLPI para el
I documento de solicitud remitido hace
Actividad 1 reenvio de la estructura 3-018A del IV Trimestre de 30/03/2026 |Acuse de confirmacion reenvio exitoso. Trimestral 50% 0%
referencia 2 una vigencia no evaluada.
2024,
%
I documento de transmisin entregado
Realizar el reenvio en SIMON de Ia estructura 3-018A s .
Actividad 2 ealizar el reenvio en © la cotructura 30/07/2026 | Acuse de confirmacién reenvio exitoso. Trimestral 50% corresponde a un periodo anterior ala visita 0%
correspondiente al IV Trimestre de 2024.
ordinaria
VERIFICACION
PONDERACION
SENERAL ASPECTOS FONDOS DE LEY DETALLE a
PONDERACION | TOTALAVANCE | TOTAL AVANCE
FECHA VENCIMIENTO SOPORTE CONCRETO FRECUENCIA ENVIO
ESTIMADA VERIFICADA TRIM PONDERACIGN GENERAL
Después de realizar diferentes cruces se presume que no se encuentra actualizada la estructura 5-2828 en o que hace referencia a cantidad de beneficiarios y valor. Se presume incumplimiento a las instrucciones impartidas en la Circular Externa 002 de 2023 y su anexo técnico emitida por la
OBSERVACION 11 Superintendencia del Subsidio Familiar, en cuanto al reporte de informacién dadas las diferencias identificadas de la muestra selectiva, ya que los reportes deben cumplir con los atributos de Buenas Practicas, especificamente en lo referente a coherencia, precisién y exactitud. Adicionalmente se evidencia
falta de control posterior sobre a informacién remitida al ente de control
Accién de mejora Generar los reportes 5-281A y 5-282B a partir de la vigencia 2025, asegurando que sean concordantes en la ejecucion del presupuesto y la cobertura de microdatos, previa conciliacién con la seccién de contabilidad, con el objetivo de garantizar la coherencia y exactitud de la informacién financiera,
Solicitar, a través de GLP), la apertura de los meses de
— enero a agosto de 2025, con el in de realizar os 30/12/2025 | ofco de slctud e apertura n a plataforma 6L Timestral o se evidencia a slicitud presentada por a Caja de 255
ajustes correspondientes en los archivos conforme a la Compensacion para la apertura del ticket en GLPI.
ejecucion del microdato.
Elaborar y revisar las estructuras 5-281A y 5-2828,
asegurando que sean concordantes con la seccién de <o revisaron Ios archivos de Excel, en los cuales se
Actividad 2 2l ejecucion del presup! 31/3/2026 Estructura depurada. Trimestral 50% v q 50%
. evidencia la correlacion de los datos. 100%
Ia cobertura, con el fin de garantizar la precision y
coherencia de la informacion financiera.
Verificar en el sistema SIGER la informacién reportada
en las estructuras 5-281A y 5-2828, asegurando que Se evidencian los diferentes comprobantes de
Actividad 3 los datos sean correctos y estén actualizados, conforme 30/5/2026 en al plataforma SIGER Trimestral 25% envio de informacion a la Superintendencia del 25%
2 los registros y normativas vigentes, para garantizar la Subsidio Familiar, a través del sistema SIMON.
integridad de la informacion financiera y contable.
La Caja de Compensacion Familiar COMCAJA, estaria , o establecido en el Anexo Técnico de I Circular Externa 002 de 2023 en lo referente a los atributos de la informacién. Durante la verificacién del programa de Atencién Integral a la Primera Infancia ~ AIPI, financiado con
OBSERVACION 12 recursos del Fondo FONINEZ, s identifcaron inconsistencias entre la informacion reportada en el Sistema de Informacion Gerencial — SIGER estructura 5-186A y la informacion contenida en los informes entregados por la Caja de Compensacién Familiar COMCAJA. Esta falta de correspondencia afecta a
trazabilidad y confiabilidad de los datos reportados, lo que impide verificar con certeza el cumplimiento de las metas, cobertura y ejecucin presupuestal del programa. Lo anterior contraviene los lineamientos establecidos en la normatividad que regula el uso de los recursos del subsidio familiar, en particular
Io dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 y el Decreto 1786 de 2021, que establecen la obligacion de garantizar la adecuada gestin, control y reporte de la informacién de los programas financiados con recursos del FONINEZ
accond de registro, y validacion de la informacion del programa de Atencién Integral a la Primera Infancia — AIP], con el fin Ta consistencia, y confiabilidad de los datos reportados en el Sistema de Informacion Gerencial — SIGER y los informes
CATED institucionales.
Capacitar al personal responsable del registro y
consolidacin de la informacion, en el uso del médulo
FONIREZ y en los lineamientos establecidos en el £ Tos dos informes adjuntos no se videndi a
Actividad 1 Anexo Técnico de la Circular Externa 002 de 2023, para 30/4/2026 Informe de capacitacién realizado al equipo de FONINEZ Trimestral 30% © > %
realizacién de la capacitacion planteada.
asegurar el cumplimiento de los atributos de calidad del
Ia informacién (exactitud, integridad, consistencia y
oportunidad)
n los documentos enviados tnicamente se
Disefio y aplicacién de controles en los procesos y e anexa control para subsanar cuenta con un acta de reunion; sin embargo, no 0%
Actividad 2 procedimientos para identificar inconsistencias, 30/4/2026 Trimestral 30% : g B 0%
Ios inconsistencas que s ha presentado, se evidencia el desarrollo de la actividad
duplicidades o datos incompletos.
propuesta.
Implementar un procedimiento interno de revisién y
validacion de la informacion, que permita detectar y
corregir oportunamente errores en el proceso de Informe documentando los controles aplicados a los procesos y £l documento del proceso aiin se encuentra en
Actividad 3 < ores e N 30/4/2026 procedimientos en el momento de capturar la informacion de los estudiantes Trimestral 0% %
captura de datos de los nifios y nifias beneficiarios del el orogramn, estado de borrador.
programa AIPI, garantizando la coherencia y exactitud prog
de los registros,
La Caja de Compensacion Familiar COMCAJA, estaria el articulo 2 de Ia ley 1804 de 2016 que menciona como delimitacion de edad “los derechos de la mujer en estado de embarazo y de los nifios y nifias desde los cero (0) hasta los seis (6) afios de edad” y el
articulo 2.2.7.6.2 deldecreto 1786 de 2021, en el cual nosdice que La prestacidn de los serviclos en el marco de Ia atencien integrala Ia primera infancia e diigrd  los nifios ylas nifias hasta los ses (6) aio de edad”. En fa reviln el programa de Atencion Itegral ala Primera Infancia ~ AP, financiado
25% con recursos del Fondo para a Atencidn Integral de la Niie y ornada Escolar Complementaria ~ FONINEZ, se evidencid el registro de nifis con edades superiores a o ses (6) afos dentro de la poblacion atendida. Lo anterior no se encuenra en concordancia con el marco normativo aplicable, dado que los 1%

del programa AIPI se a entre los cero (0) y seis (6) afios. Es necesario caracterizar la poblacién que se encuentra fuera de este rango de edad. Teniendo en cuenta los datos de los valores ejecutados en la vigencia 2024,
tenemos que la caja de compensacion continua con una baja ejecucion operativa, pues del valor disponible solo ejecuto el 33.2%, correspondiente a los $395,6 millones. En Ia vigencia 2023 la caja de compensacion familiar COMCAJA contaba con una observacion referente a su baja ejecucion, dicha
observacion continuara vigente teniendo en cuenta el nuevo plan de mejoramiento que se realice en esta vigencia.

o z P ProE s b o
Acci6n de mejora fortalecer los mecanismos de pl  gestion y y financiero, con el fin de mejorar los niveles de ejecucion del programa y garantizar el cumplimiento de las metas proyectadas en las préximas vigencias.

Caracterizacion de la poblacion beneficiaria activa,
mediante la validacion de la fecha de nacimiento de
cada nifio o nifia atendido, depurando los registros que
superen los seis (6) afios de edad y actualizando la base
Actividad 1 de datos institucional, de igual manera los nifios y 30/6/2026
nifias identificados con extra edad de entre 7y 8 afios
serén focalizados al programa Jornada Escolar
Complementaria, evitando de esta manera posibles
incumplimientos normativos.

Documento relacionando el resultado del proceso de validacin y traslado de Trimestral 0% Segun lo enviado, dnicamente se han registrado
los estudiantes de extra edad. dos entradas en la matriz de focalizacién.

Disefiar e implementar un cronograma de seguimiento 20%
trimestral del avance operativo y financiero del e evidencia un cronograma con su respectivo
Actividad 2 programa AIPI, permitiendo identificar alertas 30/6/2026 Trimestral 30% avance; no obstante, se observa que no se est 10%
tempranas de baja ejecucion y aplicar correctivos cumpliendo conforme a lo programado.
oportunos.

Entrega del cronograma con actividades y porcetaje de ejecucion y
cumplimiento

Realizar reuniones de seguimiento en comités
Actividad 3 directivos, para analizar avances, causas de baja 30/6/2026 Actas de reunion de seguimiento y control a la ejecucion del programa. Trimestral 30% No cuenta con avance 0%
ejecucion y definir acciones correctivas inmediatas
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En el marco de la visita de verificacion realizada a la Caja de Compensacién Familiar Campesina ~ COMCAJA, se revisé el proceso contractual relacionado con la entrega de kits escol dimidos por los benefi Aungue en la propuesta presentada por el contratista se incluyé una lista
amplia de utiles escolares —algunos concordantes con lo definido por la Caja en el estudio de costos elaborado previamente—, se constatd que la oferta también incorporé tiles escol I dades desmedidas, que no de manera razonable a los elementos
ue deben integrar un kit escolar. Esta situaci6n afectd los principios de economia, razonabildad y eficienca contractual,y produjo un error en [a ejecucién del contrato, desviando l finalidad para la cual fue celebrado. e consecuencia I entrega de bienes en presentaciones o costos excesivos impidid que
o5 bonos escolares cumplieran con su verdadero propdsito: dotar a I diantes de insumos utiles parael tividades acadé Debe que este contrato se el del Vaupés, donde gran parte de los nifos, nias y adolescentes se
encuentran en condiciones de alta vulnerabilidad social, territorial y econdmica. En este contexto, la seleccién de objetos que no satisfacen adecuadamente las necesidades escolares implicd un riesgo de afectacién a los derechos de esta poblacién, I de la Caja de
OBSERVACION 1 Compensacion Familiar y el mandato previsto en la Ley 115 de 1994 ~ Ley General de Educacion. De igual forma, se configura un presunto incumplimiento del pardgrafo 1° del articulo 21 de la Ley 789 de 2002, en virtud del cual las Cajas de Compensacion deben abstenerse de realizar précticas de seleccién
adversa, asi como de losprincipios de moralidad, transparencia, ecoomia y eficacia previstos en el Reglamento de Contratacién. €l desconocimiento de los precios de mercado y las condiciones de contratacion practicadas derivd en la adauisicion de kits escolares por un valor muy superior al realy en
proporciones irrazonables, como se evidencia en las facturas presentadas por el contratista. Es preciso recordar que los recursos del sistema del subsidio familiar son de naturaleza parafiscal y de destinacién especifica, y que los de la Ley 115 de 1994, an de

reforzada, al estar destinados a garantizar el derecho fundamental a la educacion de los nifios y 2 promover Ia igualdad de oportunidades de la poblacién mas vulnerable. En consecuencia, esta Superintendencia formula un llamado de atencién a los responsables del proceso contractual de COMCAJA, para
que en fi fortalezcan los verificacién de la las propuestas y los estudios previos, garantizando que las decisiones de adjudicacion respeten de manera estricta los principios de la contratacién publica (economia, transparencia, seleccion objetiva y

yse hacia el proposito y la finalidad social del contrato, en consonancia con la misién que corresponde alas Cajas de Compensacion Familiar.

En la vigencia 2026, continuar con la modalidad de subsidio mediante Ia entrega de kits escolares en reemplazo de la modalidad de bonos, con el fin de garantizar el control integral sobre la adquisicion, contenido y valor de los insumos escolares, optimizando el uso e los recursos del subsidio familiar y
de los precios, a pertinencia de los elementos y el del programa

Se realizd Ia revision de la pertinencia de los
articulos que conforman los kits escolares, asi
como del estudio de mercado que sustenta la
determinacion de las cantidades y el valor final
30/3/2026 Proyecto y Resolucién Trimestral 50% del proyecto. De igual manera, se verificd la 50%
Resolucién AEI No. 310 de 2025, mediante la cual
e aprueba el proyecto. £n este sentido, se
concluye que dichos elementos cumplen con la
actividad planteada. 50%

- Formulacion del proyecto Subsidio escolar 2026 bajo
la modalidad de kits escolares. -Presentar ante la
Agencia Especial de Intervencion el proyecto de
subsidio escolar 2026 y la resolucion para su revision y
aprobacion, conforme a las directrices de la
Superintendencia del Subsidio Familiar

Actividad 1

Las evidencias reportadas corresponden al inicio
del contrato; no obstante, no acreditan la
Actividad 2 Entrega de los kits escolares 30/7/2026 Seguimiento entrega kits 2026 Trimestral 50% entrega, la cual constituye Ia finalidad de esta 0
actividad. En consecuencia, no se asigna
puntuacion porcentual ala misma.

VERIFICACION
w::::::'f" PDM VIGENCIAS ANTERIORES DETALLE vo g g «
INDERACIGN PONDERACION TOTAL AVANCE TOTAL AVAN
FECHA VENCIMIENTO SOPORTE CONCRETO FRECUENCIA ENVIO B ANALISIS DE SOPORTES T = LI

La Caja de Compensacién Familiar Campesina-COMCAJA presuntamente inobservd lo establecido en el Anexo Técnico de la Circular Externa 002 de 2023 en o referente a los atributos de la informacién, definidos en el Cédigo Nacional de Buenas Practicas para las Estadisticas Oficiales en los siguientes
numérales: 1-009 COMPLETITUD Y OPORTUNIDAD EN REPORTE DE LOS DATOS Los archivos objeto de reporte deberan ser remitidos de manera completa de acuerdo con los grupos de estructuras que se asocien para un envio en particular y dentro de las fechas limite establecidas para cada uno de ellos. .. 1
015 CALIDAD DE LA INFORMACION La informacién que reporten las Cajas de. Compensacién Famllar cumplic con s atibut decoherencl, comparaildad, contindad,creibilisd, exactitud Interprablidad, ontiuidad,oportunidd, rectn,puntuslcad y relevanca defiridosen s plflcs de
calidad establecid usan lenguajes y d defnidosen l Ccigo Naclonsl de Buenas Préctcasdel iserna Estadistico Naciona.., enlendo en cuenta que evidencaron procesos o relaclonados en etructura 4099 de
procesos judiciales, asf como errores en el registro de informacién en la casilla de pretensiones y la falta de actualizacion del estado. Se identificé que algunos han do de "Admision”. Con respecto a estas apreciaciones, es importante recordar a la
Corporacién que, conforme a lo establecido en el anexo técnico de la Circular mencionada, en la estructura 4-099 debe reportarse la informacion correspondiente a cada proceso judicial y/o administrativo vigente en el que la Caja sea parte, ya sea como demandante o demandada. £n la casilla de
pretensiones, la descripcién debe reflejar el objeto de la demanda o actuacion administrativa y lo que se pretende obtener, como el pago de una suma de dinero, la anulacién de un contrato, cargos, imputaciones, entre otros. €l tipo de dato a registrar es texto con una longitud méxima de 500 caracteres y su
diligenciamiento es obligatorio. Finalmente, en

Ia casilla "Estado actual del proceso” debe indicarse la etapa en la que se encuentra el proceso al momento del reporte, conforme a los siguientes parametros: 1. Admision, 2. Probatoria, 3. Alegatos y 4. Fallo y su

diligenciamiento es obligatorio.

OBSERVACION 2

Accién de mejora Realizar Ia actualizacién de la estructura 4-099A
Realizar la actualizacién del archivo 4-099,
garantizando que toda la
documentacién esté organizada, clasificada y al dia, de e evidencia la conciliacion de la estructura 4-
Actividad 3 & v 30/02/2026 Estructura depurada 4-099A Trimestral 100% 100% 100%
acuerdo con las 099, por lo tanto se cumple con la actividad.
normativas internas y los esténdares establecidos para
Ia gestién documental.
Despus de ealizar diferentes cruces se presume que no se encuentra actualzada la estructura 3-024 Saldos Programas y Sevicios Sciales en referencia en el mes de agosto. S presume incumplimiento a s instrucciones impartidas en a Circular Externa 002 de 2023 y su anexo técnico emitida por la
OBSERVACION 31 Superintendencia del Subsidio Familiar, en cuanto al reporte de informacién dadas las diferencias identificadas de la muestra selectiva, ya que los reportes deben cumplir con los atributos de Buenas Practicas, especificamente en lo referente a coherencia, precisién y exactitud. Adicionalmente se evidencia
falta de control posterior sobre a informacién remitida al ente de control.
Accién de mejora Reenvio de la estructura 3-024A de agosto de 2023
Reali 1 aplicativo SIMON, 6 i 3.024A periodo agosto
Actividad 2 ealizar cargue en el aplicativo parasu 30/02/2026 Trimestral 50% e evidencia la transmision de la informacién. 50%
posterior revisién. 2023
100%
Verificar en el sistema SIGER la informacién reportada
en las estructuras 3-024, asegurando que los datos Se verifica la estructura 3-024, por o cual
Actividad 3 sean correctos y estén actualizados, conforme a los 30/02/2026 Evidencia saldos en la plataforma SIGER Trimestral 50% consideramos que se cumple con los criterios de 50%
registros y normativas vigentes, para garantizar la idoneidad de Ia informacién.
integridad de la informacion financiera y contable.
OBSERVACION 33 S resume ncumpliiento s strclones imparids 1 CiuarEterna 002 de 2023y e tcnco it o Sueritendenc del Subsido Familar, en cusntoa reported dadas las diferencias identificadas en la estructura 5-281 Ejecucion presupuesto Ley 115 1994, ya que
cumplir con los atributos de Buenas Précticas, enlo referente a coherencia, precision y exactitud
Accién de mejora Reenvio de la estructura 5-281 A
Elaborar y revisar las estructuras 5-2814, asegurando .
Enlos archivos de Excel se evidencian los valores
que sean concordantes con la seccion de contabilidad ol reumerto semutads y s caberturs
Actividad 2 en cuanto a la ejecucion del 30/02/2026 Estructuras depuradas Trimestral 25% P ) . 25%
correspondientes al periodo comprendido entre
presupuesto y la cobertura, con el fin de garantizar la
eneroy agosto.
precisién y coherencia de la informacién financiera
15% 13%
Se observa el reenvio de la estructura; no
Actividad 3 Realizar el reenvié para la estructura 5-281A. 30/02/2026 | Acuse de confirmacién reenvio exitoso estructura 5-2828. Trimestral 25% obstante, esta evidencia, se encontraba en otra 25%
carpeta
100%
Verificar en el sistema SIGER la informacion reportada
en las estructuras 5-281A, asegurando que los datos Se verificaron los datos en el sistema,
Actividad 4 sean correctos y estén actualizados, conforme a los 30/02/2026 Evidencia plataforma SIGER. Trimestral 25% evidenciandose concordancia con la informacion 25%
registros y normativas vigentes, para garantizar la transmitida.
integridad de la informacién financiera y contable.
Informar periédicamente y remitir al drea de Gestion
Contable, los subsidios escolares entregados durante el e evidenci el informe de clerre contable
. i . idencia el i jerr
Actividad 5 mes, incluyendo la documentacion y los 30/02/2026 Informe de seguimiento subsidios entregados Trimestral 25% " 25%
y s remitido al Iider de la gestién contable.
registros correspondientes, para su debida verificacién,
registro y seguimiento contable
o La Corporacién i ido en el numeral 42 del articulo 2.2.6.1.3.9 del Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015, que indica que para el pago de los aportes de seguridad social en salud y pensiones se deberdn verificar el cumplimiento de los requisitos de la ruta de
CESERVACEN L empleabilidad, asi como el literal d, del articulo 14 de la Ley 1636 de 2013, al entregar beneficios econdmicos al tercero 1120565900 sin el cumplimiento de la formacién educativa.
Accién de mejora Mitigar el d las prest 6micas sin que previ yan completado los cursos de capacitacién requeridos
Actualizar el procedimiento de capacitacion,
antes de autorizar el giro de la segunda cuota de
Ja transferencia econémica y el pago Las evidencias presentadas no permiten justificar
correspondiente al primer mes de aportes al el cumplimiento de la actividad, toda vez que no
Actividad 1 ; N 30/02/2026 procedimiento de capacitacion Trimestral 50% 1a modificacion del i %
sistema de seguridad social (salud y pensién), el s
e @ ¢ capacitacién, tal como fue planteado en la
beneficiario debera haber cumplido o avanzado misma.
de manera signifcativa en el desarrollo de su ruta
de 20%
Seguimiento de los registros de asistencia y.
aprobaci6n de cursos de capacitacion de modo La evidencia entregada corresponde a una matriz
que solo los beneficiarios que cumplan o avancen resumen de algunos beneficiarios; sin embargo, la
Actividad 2 conla capacitacion puedan acceder a las 30/02/2026 Base de datos de registros de controly certificados Trimestral 50% actividad especifica se basa en la presentacién de 20%
prestaciénes economicas . registros de asistencia a los cursos de
capacitacién




OBSERVACION 12
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Con fundamento en el articulo 54 de la Ley 21 de 1982, que fija las funciones de los Consejos Directivos de las Cajas de Compensacion Familiar, entre las que estan la de adoptar la politica administrativa y financiera de las corporaciones y en consonancia con lo dispuesto en el articulo 55 de la Ley 21 de 1982,
que dispone las funciones del Director Administrativo, entre las que se citan en el numeral 3°, el deber de cumplir y ejecutar las determinaciones del Agente Especial de Intervencién, se solcita a la Alta Direccién tomar las acciones necesarias para generar ingresos adicionales que le permitan a la Corporacion

obtener resultados operativos positivos los cuales en los ltimos cinco afios han sido negativos, mantener su viabilidad financiera y cumplir con los objetivos para los cuales fue creada la Caja de Compensacion Familiar Campesina, mediante Ia Ley 101 de 1.993.

AR Disefiar & implementar un plan de generacion de ingresos adicionales que incluya d . I actuales y a , con Itad positivosy la financiera de Ia Corporacion.
dentificar y ejecutar nuevas fuentes de ingreso,
priorizando proyectos sociales, Proyectos, y/o Informe de gestion de nuevas fuentes de ingreso, que detalle las alternativas Se evidencian nuevas fuentes de ingreso
ctiidad 1 convenios con entidades piblicas o privadas. sofo2/a0z6 | dentificadss,las acciones eecutads, los vances en a formulacion, detalar Trimestral 0% derivadas de la suscripeidn de contratos con 0%
Ias as entidades contactadas y os resultados obtenidos frente a la entidades, mediante la prestacicn de servicios de
generacion de ingresos adicionales. bienestar.
100%
) Se evidencia un seguimiento a los diferentes
Implementar controles financieros trimestrales y aue pr o e e
Actividad 2 lerta i o 30/02/2026 |ejecutadoy lo proyectado, las variaciones relevantes, las alertas generadas y Trimestral 30% e toear o e oo 30%
déficit operativo. las recomendaciones a correguir or control v g
procesos de contratacion.
100%
OBSERVACIONES
NOMERO TOTAL NOMERO TOTAL NOMERO TOTAL DE
TOTALAVANCE OBSERVACIONES LLE ST T ST (OBSERVACIONES ABIERTAS | ACTIVIDADES VENCIDAS.
1 1 0 0
2 0 2 0
3 1 2 0
0 0 0 0
4 1 3 0
B 4 1 1
oL 15 7 8 1
PORCENTAIJE DE AVANCE a%
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