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PARA: Dr. CARLO MARCELO MARCANTONI CHAMORRO
Director Administrativo Caja de Compensacion Familiar Campesina Comcaja

ASUNTO: Informe Final de la visita ordinaria en modalidad virtual practicada a la Caja
de Compensacion Familiar Campesina Comcaja

LUGAR Y FECHA: Bogota D.C.,15 de junio de 2021

La Superintendencia del Subsidio Familiar, con fundamento en las facultades otorgadas en los
articulos 2.2.7.7.4 al 2.2.7.7.15 del Decreto Unico Reglamentario Sector Trabajo 1072 de 2015; en
el articulo 13 numeral 23 y articulo 15 del Decreto 2595 de 2012 y la Resolucion 045 del 3 de febrero
de 2017, “por medio de la cual se adecua el proceso de programacion, ejecuciéon y seguimiento de
visitas”; Resolucion 058 de 2020, “por la cual se actualizd el proceso, programacion, ejecucion y
seguimiento de visitas a entes vigilados”, Resolucion 133 de 2020, “por la cual se adoptan medidas
transitorias en relacion con el proceso de programacion, ejecucion y seguimiento de visitas a entes
vigilados, actualizado mediante la Resolucion 058 del 28 de febrero de 2020”, a través de la
Superintendencia Delegada para la Gestion, solicitd practicar visita ordinaria a la Caja de
Compensacion Familiar Campesina Comcaja, mediante Memorando 3-2021-001009 del 14 de
mayo de 2021, Resoluciones de Comision 0229 y 0230 del 18 de mayo de 2021 para el periodo
comprendido entre los dias 24 al 31 de mayo de 2021.

Se remite el informe de visita final; la Corporacién cuenta con un término de ocho (8) dias habiles a
partir del recibo de este documento para elaborar un Plan de Mejoramiento en el que las acciones
de mejora que se planteen no podran superar el término de un (9) meses (formato adjunto) con
sujecion a lo reglamentado por las circulares externas sobre el particular.

Para la elaboracion del Plan de Mejoramiento derivado de la visita ordinaria de manera remota, se
realizan las siguientes consideraciones para que sean tenidas en cuenta por la corporacion:

1. La Corporacion debe presentar acciones de mejora medibles en el tiempo, verificables y
que sean contundentes para el mejoramiento de las acciones descritas con el fin de
obtener resultados de mejora.

2. No se deben presentar acciones de mejora que sean directamente relacionadas con la
gestion, deben generar impacto y mitigar una posible materializacién del riesgo.

3. Los resultados esperados deben permitir la comparacion con la situacion anterior a la
implementacion de las acciones de mejora.

4. La Corporacién debe propender porque las acciones planteadas generen indicadores de
impacto que permitan realizar el monitoreo en el mejoramiento de los procesos y de las
actividades que se ejecutan, con el fin de lograr subsanar las observaciones y
recomendaciones y mitigar posibles riesgos.

5. Debido a que no se van a otorgar prorrogas en las actividades, en el desarrollo de las
mismas se deben establecer cronogramas verificables y cumplibles, teniendo en cuenta
su periodicidad.

6. La Corporacion debe tener en cuenta que el plan de mejoramiento se aprueba por nueve
meses y el control y verificacion se realiza de manera trimestral.

7. Se debe diligenciar en el cuadro los soportes con los que se va a respaldar el

cumplimiento de cada actividad.
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8. Se debe establecer el porcentaje de participacion de cada actividad para alcanzar el
100% de la accion de mejora.

El Plan de Mejoramiento debe ser remitido al correo ssf@ssf.gov.co, con copia al Delegado para la
Gestion, Fernan Alberto Ulate Montoya fulatem@ssf.gov.co y al Coordinador de Visita, Jorge Luis
Concha Alvarez jconchaa@ssf.gov.co.
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1. CONTEXTO

Mediante la Ley 101 de 1993, se cre6 la Caja de Compensacion Familiar Campesina, como una
corporacion de subsidio familiar y como persona juridica sin animo de lucro, perteneciente al sector
agropecuario y vinculada al Ministerio de Agricultura.

El patrimonio de la Caja de Compensacion Familiar Campesina fue conformado por los activos y
pasivos de la Unidad de Negocios de Subsidio Familiar de la entonces Caja de Crédito Agrario,
Industrial y Minero y por los aportes que recibia a titulo gratuito de personas naturales o juridicas.

La Caja de Compensacion Familiar Campesina era dirigida y administrada por un Consejo Directivo
y un Director Administrativo.

El Consejo Directivo estaba integrado asi:

e El Ministro de Agricultura o su delegado, quien lo presidira.

e El presidente de la Caja de Crédito Agrario Industrial y Minero o su delegado.

e Un representante de los empleadores afiliados, por cada una de las regiones CORPES.
e Un representante de los trabajadores afiliados, por cada una de las regiones CORPES.

COMCAJA sustituy6 de pleno derecho a la Unidad de Negocios de Subsidio Familiar de la Caja
Agraria para ejercer las actividades de recaudo, administracion y pago del subsidio familiar en el
sector primario. Su patrimonio inicial se constituyé con los activos y pasivos de la antigua unidad
de la Caja Agraria.

Mediante Concepto del 5 de junio de 2014, el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica
sefiald que la Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA es una entidad publica
atipica, de naturaleza especialisima, que pertenece al sector descentralizado, vinculada al
Ministerio de Agricultura, sujeta a normas de derecho privado y a normas del derecho publico y que
suponen un control especial sobre la entidad. Dicha vinculacion significa que la Caja esta sujeta al
control de tutela por parte del poder central, que se ejercera a partir de la participacion en la Junta
Directiva.

La verificacion de la prestacion de los servicios sociales y la ejecucién de los fondos de ley
(FONINEZ, FOSFEC, FOVIS y recursos LEY 115 de 1994), se realizé bajo los papeles de trabajo
gue reposan en la sede administrativa, teniendo en cuenta que los servicios se ofrecen en las
departamentales.

MISION

“En COMCAJA apoyamos a todos nuestros afiliados ofreciendo servicios sociales que contribuyan
al mejoramiento de su calidad de vida y la de sus familias en los departamentos de Guainia,
Guaviare, Vaupés y Vichada’.
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VISION
“En el 2020 COMCAJA sera reconocida por los afiliados y sus familias, como la organizacién que

presta servicios sociales de calidad y eficiencia para el apoyo en el mejoramiento de su calidad de
vida en los departamentos de Guainia, Guaviare, Vaupés y Vichada’.

COBERTURA GEOGRAFICA COMCAJA

Fuente: Informacion suministrada Caja de Compensacion Campesina COMCAJA
ORGANIGRAMA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAMPESINA “COMCAJA”

Con la Resoluciéon AEI No. 070 de 2017, la Agencia Especial aprobé el nuevo organigrama de la
Caja de Compensaciéon Familiar y mediante Resolucion AEI No. 046 de 2018 se realiza la Ultima
modificacion y se aprueba la siguiente estructura organica:

» ORGANGRAMA COMCAJA
i3 —
[ e |
(|
_l
L—-r_f ‘ — I
» i - l
0—1 - I
.--{ - |
—aee .}

r

= = = =

Fuente: Informacion suministrada Caja de Compensacion Campesina COMCAJA

2. ANTECEDENTES

Para la programacién de la visita ordinaria en modalidad virtual, se han teniendo en cuenta los
siguientes insumos: el mapa de riesgos de las Cajas de Compensacion Familiar, los Planes de
Mejoramiento suscritos, los informes de Gestion reportados por la Caja de Compensacion Familiar,
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PQRS, informacion estadistica y de gestidn reportada a través del SIREVAC en el SIGER, entre
otros documentos consultados.

3. OBJETO DE LA VISITA

Verificar la situacion general de manera virtual y remota del funcionamiento de la Caja de
Compensacion Familiar en cumplimiento del marco normativo en las areas legales, financieros
contables, servicios sociales, fondos de ley y demas inherente al desarrollo de sus operaciones,
teniendo en cuenta lo citado en la Resolucion 133 del 12 de mayo de 2020. “Por la cual se adoptan
medidas transitorias en relacion con el proceso de programacion, ejecucion y seguimiento de visitas
a entes vigilados, actualizado mediante la Resolucion 058 del 28 de febrero de 2020”

Como objetivos especificos se contemplaron:

1. Revisar y analizar la apropiacién y aplicacién de los recaudos del 4% en la vigencia 2018,
de acuerdo con la normatividad.

Revisar y analizar la ejecucion de los servicios sociales en los diferentes aspectos.
Analisis y evaluacion de los Estados Financieros de la Caja de Compensacién Familiar.
Revisar y analizar los aspectos contractuales de la Caja de Compensacion Familiar.
Efectuar seguimiento al cumplimiento del plan de mejoramiento suscrito por la Caja de
Compensacion Familiar.

ogrLON

4. ACTUACION DE LA SUPERINTENDENCIA

Segun lo dispuesto en la Resolucién 0058 de 2020, el equipo comisionado elaboré plan de trabajo
de la visita aprobado por los directivos de la Superintendencia Delegada para la Gestion.

En el desarrollo del plan de trabajo se realizaron las siguientes actividades:
a) Instalacion de la Visita ordinaria en modalidad virtual y presentacion del grupo auditor.

b) Desarrollo en forma virtual de cada uno de los aspectos contemplados en el plan de trabajo
por parte del equipo comisionado, con los trabajadores de la Caja de Compensacién
Familiar en los temas legales, financiero contable, fondos de ley, servicios sociales y plan
de mejoramiento en lo correspondiente a los temas sefialados.

5. PRINCIPALES ASPECTOS DE LA CAJA

Con corte a diciembre de 2020 la Corporacion presento un total de 2038 empresas afiliadas, 12.989
trabajadores afiliados y un total de poblacion beneficiaria de 17.355. Recibié por aportes $12.244
millones
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VARIACION DE COBERTURA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2020 - 2019

17.355

2.038 1837
EMPRESAS AFILIADAS NUMERO DE
TRABAJADORES

N 2020 EEE2019 4% CREC

18.744 [ 15%

NUMERO DE
BENEFICIARIOS

- 10%

- 5%

- 0%

- -5%

- -10%

Fuente: COMCAJA

Poblacién Cubierta Por Departamento

Diciembre 2020

GUAINIA
VICHADA 5.741
7.757 19%

26%

VAUPES
4799 GUAVIARE

11.944
39%

18%

Fuente: COMCAJA
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RECAUDO APORTES 4% Y APORTES EN MORA
A 31 DIC 2020-2019

(Cifras Expresados en Millones de Pesos)
$14.000 - 536%

$10.500 $11.625

$7.000 F 5,32%

5,3%

$3.500

$0

$1.920 $1.823
L 5,28%

APORTES 4% APORTES EN MORA

2020 2019 % CREC

Fuente: COMCAJA

6. ASPECTOS LEGALES

6.1 ASAMBLEA GENERAL DE AFILIADOS CCF COMCAJA

El dia 23 de junio de 2020, se llevd a cabo la Asamblea General Ordinaria de Afiliados, en la
modalidad no presencial virtual, en la que participaron 19 empresas afiliadas, de las 832 empresas
hébiles. La Agente Especial de Intervencion y el Director Administrativo presentaron los respectivos
informes.

La Asamblea General de afiliados, mantuvo la autorizacion al Director Administrativo para contratar
sin autorizacion del Consejo Directivo en 155 SMMLV.

Se eligio a la firma ECOINNOVA SAS, como Revisor Fiscal de la Corporacion, para el periodo 2020-
2022; y a la firma CONSULCONTAF como Revisor fiscal Suplente.

La Asamblea autoriz6 la modificacién de los articulos 6, 14,17 y 21 de los Estatutos.

Las anteriores decisiones fueron aprobadas por la Delegada para la Responsabilidad Administrativa
y las Medias Especiales mediante Resolucion 037 del 27 de enero de 2021.

A la fecha de la visita se evidenci6 que la firma ECOINNOVA EMPRESARIAL no se ha posesionado
como Revisor Fiscal principal, actualmente ejerce como Revisor Fiscal la empresa
CONSULCONTAF LTDA.
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6.2 MEDIDA CAUTELAR DE INTERVENCION ADMINISTRATIVA

Mediante Resolucion No 392 del 7 de octubre de 2005, la Superintendencia del Subsidio Familiar
intervino con la medida cautela de intervencion administrativa a la Caja de Compensacion Familiar
Campesina COMCAJA.

6.2.1 AGENTES ESPECIALES DE INTERVENCION -

Durante la medida de intervencion administrativa, han actuado como agentes especiales de
intervencion los siguientes funcionarios:

RESOLUCION AGENTE ESPECIAL DE INTERVENCION
616 de octubre de 2006 Nelson Miguel Jaime Olaya
236 de junio de 2009 Alberto Mejia Gallo
588 de septiembre de 2011 |Ignacio Duarte
101 de marzo 2012 Rafael Truijillo
048 de enero de 2015 Maria Teresa ZUfiga
189 de abril de 2018 Jayn Patrich Pardo
856 de diciembre de 2018 | Ana Maria Géfaro
358 de octubre de 2020 Ingrid Marcela Garavito
139 de marzo de 2021 Raul Fernando Nafiez Marin

Fuente: Informacion Resoluciones SSF

6.2.2 DECISIONES AGENCIA ESPECIAL DE INTERVENCION

Segun la informacion reportada por la Caja de Compensacion Familiar COMCAJA, en la vigencia
2020, los Agentes Especiales de Intervencidn, profirieron 98 resoluciones.

6.3 OFICINA JURIDICA
La Oficina Juridica de la Corporacioén esta a cargo del Doctor Alejandro Pinzén Hernandez.
6.4 PROCESOS JUDICIALES

La Corporacion cuenta con el procedimiento Gestién Juridica, Codigo EGJ-PR-004, el cual tiene por
objeto realizar las acciones necesarias para la defensa de la Corporacion ante autoridades
administrativas y judiciales y la Circular 04 de 2019, referente al Seguimiento y revision de los
procesos juridicos por créditos en mora, la cual sefiala que semanalmente los dias jueves se
realizara el seguimiento de los procesos juridicos revisados en cada departamental, indicando el
estado actual de los procesos judiciales.

Igualmente cuentan con procedimientos para recuperacion de la cartera morosa, recuperacion de
los aportes en mora y acciones de tutela en que sea parte la Corporacion,
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OBSERVACION No 1

Segun certificacion del Dr. Alejandro Pinzon, cursan en contra de la Corporacion 24 procesos
judiciales, revisado el sistema de informacion SIGER-SIREVAC, se evidenci6 que COMCAJA
registrd 11 procesos en contra de la Corporacion, por lo que presenta diferencia de 14 registros de

. . .,
contratos, tal como se relaciona a continuacion: @
. Fecha Inicio Despacho . Demandante . L Instancia Demandado Nro
Nimero Proce] Tipo Proceso Pretensiones Provision Demandado
¥ |Proceso * [Judicial ~|"° ¥ INombre - - T/ Procesal ¥ |Documento -
r r CAJA DE
110013103011201 JUGADO4T CVIL | CONDORS.A. _ _ COMPENSACION
20010800 2012-03-12 DEL CIRCUTO DE | Civil COMPARIA DE 78425600 $ 4,089.082,00 |Primera Nit: 800231969-4 | FAMILIAR
BOGOTA SEGUROS CAMPESINA -
COMCAJA
r r CAJA DE
COMPENSACION
110013103012201 CORTESUPREMA | . o
50080501 2016-04-14 DE JUSTICIA Civil PROCTORLTDA | 1000000000 $ 301.361.199,00 |Casacion Nit: 800231969-4 | FAMILIAR
CAMPESINA -
COMCAJA
r F CAJA DE
JUZGABO 21 COMPENSACION
110013105021201 |16 47.06 LABORALDEL || o poral MARCELA SANN | 1 167280621 $ 421.159.876,00 | Segund Nit: 800231969-4  FAMILIAR
60034400 07 CIRCUITO DE aora MARQUEZ 15987600 Segunda i R g
BOGOTA )
COMCAJA
r F CAJA DE
110013105025201 JUZGADO 25 ) ) ) COMPENSACION
30044100 2018-07-23 LABORALDEL  |Eecutivo PORVENIRS.A 99941402 $ 31.091.962,00 | Primera Nit: 800231969-4 | FAMILIAR
CIRCUTO CAMPESINA -
COMCAJA
CAJA DE
JUZGADO 30
110013105030201 LABORAL DEL ALBA DECIY COVPENSACION
80053400 2018-09-14 GRCUTO DE Laboral PERLLA 540000000 $ 197.945.138,00 | Segunda Nit: 800231969-4 z;ml;gzm
BOGOTA )
COMCAJA
CAJA DE
110013334001201 |1 65.22 iLé)ZT(;?oD(D)EI Administrati MARCELA SANN | ) 13042313 $ 104.891.412,00 |Casacio Nit: 800231969-4 EE:AAHF_?:ACDN
80003200 -03-. mnistrativo MARQUEZ % X ! acion Iit: -
ORALIDAD CAMPESINA -
COMCAJA
CAJA DE
ZGADO 1 )
iﬁB%RDLg COMPENSACION
200600660 2003-06-01 GROUTO DE Laboral CUSTODIO HOYOS | 82000000 $ 11.312.578,00 |Segunda Nit: 800231969-4 | FAMILIAR
VONTERIA CAMPESINA -
COMCAJA
JUZGADO3 gfwi;fsx\cm
470013105003201 LABORAL DEL REYNEL MUROZ Y . "
00012700 2011-01-01 CRCUITO DE Laboral OTROS 30469800 $ 7.566.167,00 |Primera Nit: 800231969-4 EimthNA
SANTA MARTA )
COMCAJA
CAJA DE
JUZGADO .
700014003002200 SEGUNDO CVIL OTO OFTALMO COMPENSACION
50025300 2006-06-12 GROUTO DE Cvil oA 123673473 $ 89.655.242,00 | Segunda Nit: 800231969-4 | FAMLIAR
SINCELEJO CAMPESINA -
COMCAJA
CAJA DE
JUZGADO )
700014003002201 )1 .14 SEGUNDO CVIL ti ENTHSALCEDO | 53000000 $ 44.693.631,00 | Pri Nit: 800231969-4 ngﬁRSACDN
30050300 -0e MUNCPALDE | Gecuivo DECARO ©033.03L.00 |Frimera . R g
SINCELEJO )
COMCAJA
CAJA DE
JUZGADO 4 COMPENSACION
850013105001201 CECILIA BARRERA - "
00012301 2010-10-21 LABORAL DE Laboral RAMREZ 67876682 $ 98.000.000,00 |Casacion Nit: 800231969-4  FAMLIAR
YOPAL CAMPESINA -
COMCAJA

$ 1.311.766.287,00

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

“Una vez efectuada la verificacion de los procesos en contra de Comcaja, relacionados en el informe
inicial, se constatd que los procesos efectivamente vigentes en contra de Comcaja, que de los 24
procesos reportados, 11 estan registrados a la fecha en el SIGER-SIREVAC y de los trece (13)
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restantes segun verificacion de la pagina web, once (11) no son en contra de Comcaja y dos (2) si
lo son los cuales no fueron reportados en su momento.

Por tal motivo, se procede a precisar la situacién real de cada uno de los procesos trece (13)
procesos reportados en el informe inicial, que no son acciones en contra de Comcaja o que
corresponden a procesos ya terminados (11) y dos (2) que no aparecen en el SIGER-SIREVAC.

Para este fin metodol6gicamente se tomara como referente cada proceso judicial y seguidamente
se realizara la explicacion correspondiente:

Proceso No Demandante Juzgado Estado
Ejecutivo | 1100131050302 Porvenir 30 laboral del Circuito Proceso
Laboral 0130013200 de Bogota D.C archivado por
terminacién
desde octubre
de 2018

El presente proceso fue archivado por terminacion, si bien existe un auto que ordena su archivo por
aplicacion del articulo 30! del Codigo Procesal del Trabajo, acorde con la caracteristica de derechos
pensionales este proceso puede reabrirse en el momento de solicitudes pensionales por ser
imprescriptible la temética de la seguridad social. Por lo anterior no se registra en el SIGER-
SIREVAC, porgue es un proceso terminado.

Proceso No Demandante Juzgado Estado
Ordinario 2016-559 Gustavo Juzgado 2 Civil del Fallo Judicial
4718931030022 Camargo Municipal de Ciénaga | de Primera y
0140013501 Segunda
Instancia a
favor de
Comcaja

Por error involuntario se relacion6 dos veces en los items 18 y 21 del informe de procesos
presentado.

El anterior proceso judicial en los fallos de primera y segunda instancia, niegan la pretension del
demandante de obtener la declaraciéon de pertenencia a su favor. Este proceso no aparece en el
SIGER-SIREVAC, con ocasion de los fallos judiciales debidamente en firme y ejecutoriados, por
error involuntario se relacion6 dos veces en los items 18 y 21 del informe de procesos presentado.

1 Sj transcurridos seis (6) meses a partir del auto admisorio de la demanda o de la demanda de reconvencioén,
no se hubiere efectuado gestion alguna para s u natificacion el juez ordenara el archivo de las diligencias o
dispondra que se continle el tramite  con la  demanda  principal  Unicamente.
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Proceso No Demandante Juzgado Estado
Ejecutivo | 1100131050012 Horizonte 1 Laboral del Circuito | Abril 21 de
Laboral 0130052100 Porvenir de Bogota D.C 2021, Corre
traslado a

excepciones a
Porvenir
esperando

fecha

actuacion
judicial

Teniendo en cuenta que este proceso data con fecha de radicaciéon de Junio 13 de 2013,
contestada, en febrero de 2019 por la entonces lider de la unidad de servicios legales de la Caja de
Compensacion Familiar Campesina Comcaja Abogada Elizabeth Gonzéalez, se desconoce las
razones por las cuales no fue cargado el proceso en el SIGER-SIREVAC.

Proceso No Demandante Juzgado Estado
Ejecutivo 850013105001- | Cecilia Barrera 1 Laboral del Circuito | Proceso Sala
Laboral 2020-00279-00 Ramirez de Yopal Laboral

8500131050012 Tribunal
0200027900 Superior de
Casanare

El anterior proceso en su momento no fue relacionado en el SIGER-SIREVAC, por tratarse de un
proceso ejecutivo iniciado a continuacién del proceso ordinario laboral, y tratarse del mismo
expediente.

Proceso No Demandante Juzgado
Ejecutivo 1100140030312020 Avanced Data Juzgado 31 Civil Municipal
Singular 0 039 300 Solutions de Bogota D.C

Este proceso no se encuentra en el SIGER-SIREVAC, porque una vez notificada la Caja de
Compensacion Familiar se llegd a un acuerdo de pago, y se encuentra terminado.

Proceso No Demandante Juzgado
Ejecutivo 5400 12331000200 COMCAJA, Juzgado 8 Administrativo de
posterior a 10178302 HOSPITAL Clcuta
sentencia ERASMO MEOZ DE

CUCUTA Y OTROS

El anterior proceso se dirige contra la ARS y no contra la Caja de Compensacion Familiar, por ello
no se encuentra registrado en el SIGER-SIREVAC.
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Proceso No Demandante Juzgado
Nulidad y 2500023240002005- [.P.S. Saludy Tribunal Administrativo
Restablecimi 01474-01 Servicio El Consejo de Estado
ento del 2500023240002005 Profesional Ltda.
Derecho 0147401 15

El anterior proceso fue radicado el 29 de noviembre de 2005, no fue reportado en el sistema en esa
época. El proceso se terminé con sentencia del 12 de julio de 2019 proferida por la seccién primera
del Consejo de Estado, mediante la cual se confirmé la sentencia proferida por el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca que denegoé las pretensiones de la demanda. Proceso Terminado.

Proceso No Demandante Juzgado
Reparacion 6600123310001998 Maria Fabiola Tribunal Administrativo
Directa 0060801 Zuluaga Gémez Consejo de Estado

Se establecid que el anterior proceso data del afio de 1998 y que la parte demandada es el Fondo
de Prestaciones Sociales del magisterio, es el Unico proceso que ha cursado en el Tribunal
Contencioso Administrativo de Risaralda siendo accionante Maria Fabiola Zuluaga Gomez
quedando verificado y confirmado que el proceso no es en contra de Comcaja y que el mismo se
termind mediante sentencia el 26 de marzo de 2014 por el Consejo de Estado, seccion tercera,
Magistrado Ponente: Jaime Orlando Santofimio Gamboa.

Proceso No Demandante Juzgado
Accion 6600133310042010 | Reinaldo Acevedo Juzgado 4° Administrativo
Popular 0009400 Ospina del Circuito de Pereira

Se logro establecer en la pagina de consulta de procesos judiciales, que el anterior proceso data de
marzo 10 de 2010. Esta acciéon popular es contra del municipio de Pereira, en la que en sentencia
del 30 de mayo de 2014 fueron declarados improcedentes los recursos presentados por el
coadyuvante quedando asi finalizado el proceso el 14 de julio de 2014.

Proceso No Demandante Juzgado
Reparacion 8100133330022015 | IADER WILHEM Tribunal Administrativo de
Directa 0038201 BARRIOS Arauca

HERNANDEZ

El anterior proceso fue terminado el 19 de agosto de 2015, en el cual el Tribunal Administrativo
Seccion Unica mixta de Arauca del 11 de febrero de 2016, confirmo la decision proferida el 15 de
octubre de 2015, del Juzgado 2 Administrativo del Circuito de Arauca, en la que se declaré la
caducidad de la accion respecto del municipio de Arauca y se declar6 de manera oficiosa la
excepcion de ineptitud de la demanda.
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Proceso No Demandante Juzgado
Reparacion 4700133310012014 | Asociacion de Juzgado 1 Administrativo de
Directa 0000800 Programas de Santa Marta,

Techos
Comunitarios
APROTECH

El anterior proceso se recibi6é dentro de la relacién de acciones judiciales en contra de Comcaja, no
obstante, luego de reiterados intentos se logré constatar en la pagina de procesos judiciales que
la accion no es en contra de Comcaja sino en contra del Ministerio de Vivienda, la Nacién- Fondo
Nacional de Vivienda-Fonvivienda-siendo la ultima actuacién en el Juzgado 1 Administrativo de
Santa Marta el 21 de julio de 2015.

Proceso No Demandante Juzgado
Reinvindicatorio 4789940890022 | Robinson Quinto Juzgado 2° Promiscuo
0190043800 Morelli Municipal de Ciénaga

El anterior proceso se agrega puesto que es un proceso contra Comcaja, por razones que se
desconocen no fue reportado en el sistema”.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De conformidad con la respuesta de la Caja de Compensacion Familiar COMCAJA, es necesario
que se tomen las acciones pertinentes gque permitan un control y organizacion en el seguimiento de
los procesos judiciales, por tanto, la observacién se mantiene, y las acciones de mejora deben
incluirse dentro del respectivo plan de mejoramiento.

6.4.1 VIGILANCIA DE LOS PROCESOS JUDICIALES
OBSERVACION No 2

Segun certificacién del Doctor Alejandro Pinzon, Jefe de la Oficina Juridica de la Caja de
Compensacion Familiar Campesina COMCAJA, cursan en contra de la Corporacion 24 procesos
judiciales, procesos judiciales recibidos por parte de la entonces Lider Unidad de Asuntos Legales
Corporativos Diana Uribe Panneso, con ocasion de la entrega efectuada el 11 de mayo de 2021.

En el informe presentando por el Doctor Alejandro Pinzén, se evidencié que algunos procesos
judiciales no cuentan con informacién actualizada, debido a que se encuentran extraviados o no
se les hace seguimiento ya que no pueden ser consultados en la pagina web de la rama judicial,
razon por la cual indicé que la Corporacion, realizara el siguiente plan de contingencia con el fin
de dar respuesta a la necesidad inmediata de identificacion, ubicacion y estados de los procesos
judiciales en los cuales la Caja funge como demandada.
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En este sentido las siguientes son las acciones que comprenden el citado plan:

“1. Contratacion de una firma de abogados externa para revision de procesos judiciales en las
siguientes ciudades:

Ciudad No de Procesos
Barranquilla
Santa Marta

Ciénaga

Sincelejo

Monteria
Valledupar
Piedecuesta

Fuente de informacién: CCF COMCAJA

== PR | =

2. En el mes de mayo de los corrientes se contratdé un abogado con experiencia litigiosa, con el fin
de apoyar a la oficina juridica de COMCAJA, en el impulso procesal de los procesos ejecutivos de
Comcaja contra terceros (Guaviare, Guainia, Vaupés y Vichada) y como enlace para solicitar y
recibir informacion sobre el estado de los procesos judiciales a cargo de abogados externos.

3. Formular solicitud de citas en despachos judiciales de la ciudad de Bogota D.C, para verificar el
estado de los procesos judiciales”.

De conformidad con lo anterior, es pertinente que la Corporacion adopte las acciones de mejora
pertinentes, que permitan dar cuenta del estado actual de los procesos en contra de la Caja de
Compensacion Familiar COMCAJA, con el fin de contar con informacion real, veraz y fidedigna que
permitan adoptar las estrategias juridicas pertinentes, efectuar las provisiones correspondientes, y
asi evitar potenciales condenas en contra de la Corporacidn, que no se encuentren registradas, por
ende se presume incumplimiento a lo dispuesto en el anexo técnico de la Circular 020 de 2016:

“4-099A PROCESOS JUDICIALES En este archivo se debe reportar la informacion
correspondiente a cada proceso judicial vigente, en que la Caja es parte ya sea como
demandante o demandada. Es de obligatorio reporte para las Cajas que tengan procesos
judiciales”

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

“Se implementara el plan de contingencia con el fin de realizar un control permanente de los
procesos”.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta que la Caja de Compensacion Familiar COMCAJA, desarrollar4 un plan de
contingencia que permita realizar un control permanente de los procesos judiciales, las acciones de
mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento a suscribirse con esta
Superintendencia.
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6.4.2 PROVISION DE CONTINGENCIAS
OBSERVACION No 3

Segun certificacion de la Doctora Sonia Ruth Ayala Lozada, Lider Gestion Contable (E) de la
Corporacion, COMCAJA registré a 31 de diciembre de 2020, la suma de $ 2.243 millones como
provisiones por contingencias judiciales.

Revisado el sistema de informacion SIGER-SIREVAC, la Caja de Compensacion Familiar
COMCAJA registr6 la suma de $ 1.311 millones como valor de provisiones, suma que difiere en $
932 millones, frente a la certificada por la Corporacion, situaciébn que genera inexactitud de la
informacion.

Teniendo en cuenta la diferencia en los valores certificados por la Corporacién y registrados por
concepto de provision de contingencias judiciales, se presume incumplimiento a lo dispuesto en el
anexo técnico de la Circular Externa No. 020 de 2016 en su Anexo técnico version 3

“Provision: Corresponde a la estimacion en suma de dinero que se debe reflejar
contablemente ante la expectativa de la eventual erogacion que debe asumir la Caja.
Campo Obligatorio”

RESPUESTA DE LA CORPORACION:
De acuerdo con el archivo 3.15 A- Estado Situacién Financiera correspondiente al cuarto trimestre

2020, la Corporacion reportd en el cédigo contable 263502 la suma de $2.243.933.886, como se
puede evidenciar en imagen.

SUB_PUC ,SUBCUENTA_LIO‘ VAL_BALANCE ]
263505 2 2243933886

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

La Caja de Compensacion Familiar COMCAJA, confirma que efectivamente registré en el archivo
3.15 A- Estado Situacion Financiera la suma de $ 2.243 millones, suma que difiere con la registrada
en el sistema de informacién SIGER-SIREVAC, la cual corresponde a $ 1.311, razén por la cual
la observacion se mantiene, por ende, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del
respectivo plan de mejoramiento.

6.4.2.1 POLITICA DE PROVISION DE CONTINGENCIAS

La Agente Especial de Intervencion mediante Resolucién AEI 028 del 21 de marzo de 2017, aprobd
las politicas contables bajo Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF.
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Dentro de las politicas se tienen en cuenta factores como fortaleza de las excepciones, riesgos
procesales, material probatorio, fortaleza de la demanda, se realiza la valoracion cuantitativa y

RIESGQO DESCRIPCION FACTORES
Probabilidad baja de |« 4 de los & criterios son
éxito de la demanda en | calificados como bajos.

BAJO contra de la Entidad. +« Maximo 1 de los 6
criterios  es calificade
como alto.

Probabilidad medio de - 4 de los 6 criterios
eéxito de la demanda en son calificados ¢omo

MEDIO contra Entidad. medios o bajos.

- Maximo 2 de los 6
criterios son altos
Probabilidad baja de|s Mas de 3 (incluido) de
ALTC éxito de la demanda en los 6 criterios son

contra de la Entidad.

calificados como altos.

Para realizar la provisién se determina conforme el riesgo de éxito de la demanda en contra de la
Corporacion, de la siguiente manera:

RECURSO

RIESGO | % o % ‘
SEGUNDA -
BAJO 10% | INSTANGIA | 10%(20%)
[MEDIO | primera |25% 25%(50%)'
4 ——
ALTO INETANCY: Toom 50%
l IR | e " L (100%) |

6.5 BIENES INMUEBLES

Segun lo certificado por la Revisoria Fiscal de la Corporacion, la Caja de Compensacion Familiar

L

EXTRAORDINARIO ;~-8~°%(’°9%Il

50% [
| (100%)
70 (100%) ]

Mintrabajo

COMCAJA, es propietaria de 60 bienes inmuebles, avaluados en la suma de $ 40.265 millones.

INMUEBLE UBICACION ESCRITURA NO'I"\IARIA N° MATRICULA AVALUO FISICO FECHA
Via Covefias-
CENTRO Puerto Viejo G_-olfo Escritura No. _Notaria
VACACIONAL | JdeMorrosaulllo ) 3879 de1 6 ce | Cincuertay 340-7363 $ 7.928.841.600 | dic-20
COVENAS ector Guayaba noviembre de Dos e
Kms sur Punta 1996 Bogota.
Piedra Covefias
JARDIN INFANTIL Via Troncal del
LALOMA Caribe, N/A N/A N/A $ 267.800.000 | agosto-14
(CONSTRUCCION) El Paso (Cesar)
Km 4 Via Agua de Escritura Notaria * Matricula
HOTEL SAN Dios Ricaurte Publica No. Cuarentay | Inmobiliaria 307- $10.174.869.800 septiembre-
MARCOS Municipio Girardot | 1563 del 6 de Cinco de 41342 B 14
Cundinamarca mayo de 1998 Bogota. Lote de Reserva
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Mintrabajo

#1R séptimo sector
El Limonar
* Matricula
Inmobiliaria 307-
41344
Lote de Reserva
#3R séptimo sector
El Limonar
* Matricula
Inmobiliaria 307-
40940
Lote de Reserva
#1R segundo sector
By Los Abedules
* Matricula
Inmobiliaria 307-
40941
Lote de Reserva
#2R segundo sector
By Los Abedules
* Matricula
Inmobiliaria 307-
41343
Lote de Reserva
#2R séptimo sector

El Limonar
* Matricula
Inmobiliaria 357-
11944
Lote A San
Francisco
Terreno: Notaria * Matricula
CENTRO Km 6 Via Espinal Escritura No. Cincuenta y Inmobiliaria 357-
RECREACIONAL Gualanday 4745 del 20 de Dos de 11946 $ 5.614.841.600 marzo-13
CHICORAL diciembre de Booota Lote C San
1996 gota. Francisco
* Matricula
Inmobiliaria 357-
11945
Lote B San
Francisco
Finca los Angeles Escritura Notaria
" Carretera Troncal Publica No. .
LOTE SUCRE 'LOS | ge Occidente, via | 6258 del5de | CMCUeMAY | 340.61420 $ 1.635.193.500 dic-20
ANGELES ; ] . Dos de
Sincelejo- noviembre de Bogota
Sampués 1997 ’
[ aomc s [ Sreee T S
APARTADO ()(irﬁ;i)oa:qrhai\g)o 2484 del 7 de siete de 008-35638 $ 2.496.268.000 oct-19
octubre de 2014 Bogota.
Cra. 10 # 67-58 Escritura No. Notaria
C’éi’?/lggu\g'“ Barrio Quinta | 845del30de | Treintade 50C-438441 $ 1.071.008.000 | abril-15
Camacho marzo de 2007 Bogota.
BODEGA Escritura No. Notaria
CIENAGA/UNIDAD | - Calle 23# 11-96 | 728 del27.de | e e 2220007692 | $  177.345.000 | julio-18
SERVICIO Ciénaga noviembre de Ciénaga
CIENAGA 1994 ’

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia

Linea Gratuita Nacional 018000910110 en Bogota D.C.: 3487777

www.ssf.gov.co -e-mail: ssf@ssf.gov.co
Pagina 20 de 217



http://www.ssf.gov.co/

@ SuperSu_bsidio

El empleo
es de todos

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

Mintrabajo

Escritura No. Notaria
OFICINA 206 Cra. 12 # 96-23 | 7137 del 10 de | Cincuentay -
NIVEL CENTRAL Bogota diciembre de Dos de 50C-1401404 400.545.000 | julio-18
1997 Bogota.
. Notaria
Escritura No. .
Garaje 26 Cra. 12# 9623 | 2629 del 23de | “MNCUEMAY | 50c.1401367 38.000.000 | julio-18
Bogota - Dos de
abril de 1998 .
Bogota.
. Notaria
Escritura 3987 .
Garaje 10 Cra. 12# 96-23 | 4017 de Julio de | CMCUeNBY | 50 1426083 38.000.000 | julio-18
Bogota 1998 Dos de
Bogota.
Escritura 2472 Notaria
Garaje 15 Cra. 12 # 9623 del 21 de Treinta de 50C-1401357 38.000.000 | julio-18
9 agosto de 2008 Bogota.
. Notaria
Escritura No. .
Garaje 25 Cra. 12# 9623 | 2629 del 23 de | “NCUSMAY | 50c.1401366 38.000.000 | julio-18
Bogota - Dos de
abril de 1998 h
Bogota.
Escritura No. Notaria
Garaje 27 Cra 127 96-23 | 6080deldde | gonqge 50C-1401368 38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. Notaria
Garaje 29 Cra. 12# 96-23 | 6080 del4de | gopnge 50C-1401370 38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. Notaria
Garaje 30 Cra.12# 96-23 | 6080 del4de | gq 5 ge 50C-1401371 38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 33 Cra. 12 96-23 | 6080deldde | g0 s ge 50C-1401372 38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. Notaria
. Cra.12# 96-23 | 6080 del 4 de .
Garaje 34 Bogota octubre de SB%xtitge 50C-1401373 38.000.000 julio-18
1996 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 35 Cra 127 96-23 | 6080del4de | o e 50C-1401374 38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de BOGOtA
1996 gota.
Escritura No. Notaria
Garaje 36 Cra. 127 96-23 | 6080del4de | gonge 50C-1401375 38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. Notaria
Garaje 37 Cra.12# 96-23 | 6080del4de | oy ge 50C-1401376 38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de B -
1996 ogota.
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Escritura No. Notaria
Garaje 38 Cra.12# 96-23 | 6080deldde | oo 0 4o 50C-1401377 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 39 Cra.12# 96-23 | 6080 del4de | goinge 50C-1401378 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota @
1996 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 40 Cra.12# 96-23 | 6080 del4de | gon ge 50C-1401379 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 41 Cra 127 96-23 | 6080del4de | gonqge 50C-1401380 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de BOGOLA
1996 gota.
Escritura No. Notaria
. Cra. 12# 96-23 | 6080 del 4 de .
Garaje 42 Bogota octubre de SBeOXtitge 50C-1401381 $ 35.000.000 julio-18
1996 gota.
Escritura No. Notaria
Garaje 43 Cra 127 96-23 | 6080del4de | gonqge 50C-1401382 | $  35.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
. Notaria
Escritura No. .
Garaje 47 Cra. 12# 96-23 | 3987 del7de | “MCUSMAY | 50c.1401386 | $  35.000.000 | julio-18
Bogota S Dos de
julio de 1998 B h
ogota.
Escritura No. Notaria
Garaje 49 Cra.12# 96-23 | 6080 del4de | goip ge 50C-1401388 | $  35.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 56 Cra. 127 96-23 | 6080del4de | goinge 50C-1401395 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. Notaria
. Cra. 12# 96-23 | 6080 del 4 de .
Garaje 57 Bogota octubre de SB%xtitge 50C-1401396 $ 38.000.000 julio-18
1996 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 58 Cra.12# 96-23 | 6080deldde | oo 0 4o 50C-1401397 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de BOGOtA
1996 gota.
Escritura No Notaria
OFICINA 208 Cra. 12 # 96-23 " | Cincuentay -
NIVEL CENTRAL Bogot 3987 del 7 de Dos do 50C-1401406 $  280.761.000 | julio-18
julio de 1998 B .
0gota.
Escritura No. Notaria
NECA SR | G lat 9623 | o472 del21de | Treintade | 501401407 | § 671255000 | julio-18
9 agosto de 2008 Bogota.
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Escritura No Notaria
OFICINA 302 Cra. 12# 96-23 | 659 del 23 de | CNCUENAY | 50c.1401408 660.920.000 | julio-18
NIVEL CENTRAL Bogota ; Dos de
abril de 1998 .
Bogota.
Escritura No. Notaria
OFICINA 303 Cra. 12 # 96-23 | 3802 del 30 de : .
NIVEL CENTRAL Bogot octubre de | Treintade 50C-1401409 660.920.000 | julio-18
Bogota.
2006
OFICINA 401 Cra. 12 # 96-23 gggcr)ltclijé?ygé Notaria
NIVEL CENTRAL Bogota otubre de Sexta de 50C-1401411 671.255.000 | julio-18
Bogota.
1996
OFICINA402 | Cra 124 9623 | 60s0deiage | Nowra
NIVEL CENTRAL Bogota otubre de Sexta de 50C-1401412 660.920.000 | julio-18
Bogota.
1996
Escritura No. .
OFICINA 403 Cra. 12# 96-23 | 6080deldde | ~o@na -
NIVEL CENTRAL Bogota otubre de Sexta de 50C-1401413 660.920.000 | julio-18
Bogota.
1996
Escritura No. Notaria
OFICINA 404 Cra. 12 # 96-23 | 6080 del 4 de .
NIVEL CENTRAL Bogota octubre de Sexta de 50C-1401414 671.255.000 | julio-18
Bogota.
1996
Escritura No. Notaria
OFICINA 501 Cra. 12# 96-23 | 6080 del 4 de -
NIVEL CENTRAL Bogota otubre de Sexta de 50C-1401415 1.040.975.000 | julio-18
Bogota.
1996
Escritura No. .
OFICINA 502 Cra. 124 96-23 | 6080deldde | Jiond -
NIVEL CENTRAL Bogota otubre de SBexta de 50C-1401416 1.008.605.000 | julio-18
0gota.
1996
Escritura No. Notaria
OFICINA 503 Cra. 12 # 96-23 | 6080 del 4 de .
NIVEL CENTRAL Bogota octubre de Sexta clje 50C-1401417 1.008.605.000 julio-18
Bogota.
1996
Escritura No. .
OFICINA 504 Cra.12# 9623 | 6080deldde | Jlowena "
NIVEL CENTRAL Bogota ootubre de Sexta de 50C-1401418 1.040.975.000 | julio-18
Bogota.
1996
Escritura No. Notaria
Garaje 9 Cra 12 96-23 | 7137 del10de | Cincuentay | g4 5456087 38.000.000 | julio-18
Bogota diciembre de Dos de
1997 Bogota.
. Notaria
Escritura 3987 .
Garaje 11 Cra. 12# 96-23 | 4017 de Julio de | CNCUeNAY | 50 1401355 38.000.000 | julio-18
Bogota Dos de
1998 €
Bogota.
Escritura 2472 Notaria
Garaje 13 Cra. ég i t26'23 del 21 de Treinta de 50C-1426085 38.000.000 | julio-18
9 agosto de 2008 Bogota.
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Mintrabajo

Escritura 2472 Notaria
Garaje 14 Cra. ég the-zs del 21 de Treinta de 50C-1401356 | $  38.000.000 | julio-18
9 agosto de 2008 Bogota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 21 Cra.12# 96-23 | 3802del30de | rroiniage | 50c-1401362 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booot4
2006 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 22 Cra.12# 96-23 | 3802del30de | roinage |  50C-1401363 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
2006 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 23 Cra 127 96-23 | 3802del30de | rroiniage | 50c-1401364 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de BOGOtA
2006 gota.
. Notaria
Escritura No. .
Garaje 24 Cra. 12# 9623 | 2629 del23de | “MCUSMAY | 50c.1401365 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota - Dos de
abril de 1998 h
Bogota.
Escritura No. Notaria
Garaje 28 Cra 127 96-23 | 6080del4de | gonqge 50C-1401369 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. Notaria
Garaje 45 Cra. 12# 96-23 | 6080 del4de | gopnge 50C-1401384 | $  35.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. Notaria
Garaje 46 Cra.12# 96-23 | 6080deldde | oo 40 50C-1401385 $ 35000000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 48 Cra. 127 96-23 | 6080del4de | goinge 50C-1401387 | $  35.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. Notaria
. Cra.12# 96-23 | 6080 del 4 de .
Garaje 52 Bogota octubre de SB%xtitge 50C-1401391 $ 38.000.000 julio-18
1996 gota.
Escritura No. .
Notaria
Garaje 53 Cra 127 96-23 | 6080deldde | gonqge 50C-1401392 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de BOGOtA
1996 gota.
Escritura No. Notaria
Garaje 54 Cra. 127 96-23 | 6080del4de | gonge 50C-1401393 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de Booota
1996 gota.
Escritura No. Notaria
Garaje 55 Cra.12# 96-23 | 6080del4de | oy ge 50C-1401394 | $  38.000.000 | julio-18
Bogota octubre de B -
1996 ogota.

Fuente de informacién: CCF COMCAJA
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OBSERVACION No 4
De los bienes de propiedad de la Corporacion, antes relacionados, se destacan los siguientes:

CENTRO VACACIONAL COVENAS, avaluado en la suma de $ 7.928 millones, se encuentra en
posesion de la CCF COMCAJA desde noviembre de 2019, sin que a la fecha se haya logrado
acuerdos frente al arriendo o convenios con otras Cajas de Compensacion Familiar, por ende, el
bien que se encuentra improductivo, generando costos en su mantenimiento y no cumple con el
objeto social de la Corporacion.

25

CENTRO RECREACIONAL CHICORAL, avaluado en la suma de $ 5.614 millones, el cual se
encuentra en posesion de la CCF COMCAJA, segun informé la Corporacion, cuenta con dos lotes:

Lote A: Servidumbre Escritura Publica No 2854 del 15/6/95 Notaria 55 de Bogota de Caja Agraria a
Ecopetrol. Escritura Publica No 1799 de marzo 27 de 2013 Notaria 53 de Bogota limitacion al
Dominio cesién de derechos de Ecopetrol S.A a Cenit Transporte Yy logistica de Hidrocarburos.

Segun informé la Revisoria Fiscal, el bien cuenta con medida cautelar inscripcion de demanda Lote
A: Proceso ubicado al momento de solicitar los certificados de libertad y tradicion, no se encontraba
reportado en el empalme del afio 2019 a 2020, segun la informacién verbal se emitié sentencia a
favor de Comcaja, sin embargo, en el sistema no aparece el proceso, por lo que se debe desplazar
al municipio para ubicar el expediente.

Lote C: Servidumbre Escritura Publica No 3601 del 18/08/93 de la Notaria Segunda de Neiva.

LOTE SUCRE "LOS ANGELES", avaluado en la suma de $ 1.635 millones, en posesion de
COMCAJA.

APARTADO, avaluado en la suma de $ 2.496 millones, el cual se encuentra arrendado a Fundacion
de Estudios Superiores FESU segun contrato CA No 12/2008, segun informé la Corporacion se
encuentra Invasiones parciales de area desde el afio 1998.

BODEGA CIENAGA/ UNIDAD SERVICIO CIENAGA. Avaluado en la suma de $177 millones
segun informa la Corporacion, cursa proceso judicial, se presentd demanda en proceso con
limitacion de dominio (medida cautelar), Proceso Judicial: Inscripcibon demanda proceso
reivindicatorio de Comcaja contra Gustavo Camargo anotacién No 10, certificado de tradicion del
29/11/16. Proceso Judicial: Inscripcion demanda de pertenencia contra Comcaja de Gustavo Arturo
Camargo Mercado.

De conformidad con lo anterior, se evidencia que en el caso de los bienes denominados: Centro
Vacacional Covefas, Centro Recreacional Chicoral, Lote Sucre los Angeles, y bodega Ciénaga, se
encuentran improductivos, generando costos administrativos en su mantenimiento, algunos con
procesos judiciales en contra e invasiones, situaciones que deben ser atendidas prioritariamente,
por ende, no cumplen con el objeto social de la Corporacion.

Por lo anterior, se presume inobservancia a lo dispuesto en el articulo 2.2.7.5.3.2. del Decreto Unico
del Sector Trabajo al sefialar: “Los recursos que administran las Cajas de Compensacion Familiar estan
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destinados a la atencion de las prestaciones y servicios de la seguridad social y demés finalidades que prevea
la ley y no podran comprometerse para fines diferentes”

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

“Centro Vacacional Covefias, Centro Recreacional Chicoral, Lote Sucre los Angeles:

En referencia a los inmuebles citados, la Corporacién ha realizado gestiones para su productividad
en las vigencias 2019 y 2020, no obstante, con el inicio de la pandemia del COVID 19, los resultados
de estas gestiones se vieron afectadas; para el sector inmobiliario, el cual, se vio forzado a
adaptarse a la denominada “nueva realidad”, dicho sector ha presentado un alza en los indicadores
de vacancia de inmuebles en Colombia.

Ahora bien, teniendo en cuenta la ubicacién de los inmuebles, de la cual se destaca que son
regiones con alta demanda del mercado turistico, también fue afectada dicha economia a
consecuencia de las medidas de seguridad frente a la pandemia, lo que género que los sectores de
construccion para el caso del inmueble Lote Los Angeles en donde la constructora PROGRESAR
presentd intencién de compra del enunciado predio paralizara el proceso de urbanizaciéon. Por tal
motivo, en estos momentos se realizan gestiones para su mantenimiento basico y cuidado del
predio, hasta cuando se logre retomar las actividades pendientes en procura de lograr la
productividad del mismo.

Para el centro recreacional Chicoral, se realizaron gestiones con CAFASUR para su toma en
arriendo, no obstante a consecuencia de la pandemia COVID 19, se suspendid el proceso, la
Corporacion ha realizado un esfuerzo para su mantenimiento basico y vigilancia del mismo, a fin
de no tener perturbaciones en sus linderos. Se espera para la vigencia 2021 canalizar alianzas para
la productividad del inmueble. La querella policiva por perturbacion de la posesion adelantada en
contra del sefior Miguel Bastos, finalizo con decisién a favor de Comcaja y la entrega de las areas
de terreno a Comcaja mediante diligencia policiva.

Frente al centro vacacional Coverfias, la actual administracion ha tenido acercamientos con
CAFABA, otras cajas de compensacion familiar y con empresas del sector privado con el objeto de
reactivar su productividad, como resultado a la fecha CAFABA, ha realizado estudios técnicos de
mercado y costos para la remodelacién del centro recreacional encontrdndose pendiente la
presentacion de la oferta formal para su operacion.

Ademas, durante el afio 2020 curso demanda arbitral instaurada por Comcaja en contra de
Comfasucre para obtener el resarcimiento por el estado en que fue entregado el inmueble, asunto
gue curso en el centro de arbitraje de la Camara de Comercio de Bogota y que finalizo mediante
acuerdo conciliatorio en el que se debe efectuar un dltimo pago a favor de Comcaja en junio de
2021.

Por ultimo, con respecto al inmueble- bodega- ubicado en Ciénaga, Magdalena, pese a los fallos
judiciales a favor de Comcaja, se presentd oposicion por parte de un tercero quien aduce haber
adquirido los derechos de posesion de buena fe, haciendo de esta manera nugatorios los fallos
judiciales lo que impuso iniciar una nueva accion reivindicatoria como costa en el informe de
procesos judiciales”.
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ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De conformidad con la respuesta dada por la Caja de Compensacion Familiar COMCAJA, en la
informa en términos generales que las gestiones para reactivar la productividad de los inmuebles
se han visto afectadas entre otras circunstancias por la pandemia COVID 19, situacién que confirma
la observacion, por tanto, las acciones juridicas y de mejora correspondientes deben ser incluidas
dentro del respectivo plan de mejoramiento.

Se dara traslado a la delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales
para lo de su competencia.

6.6 MANUAL DE CONTRATACION

El manual de contratacion de la Caja de Compensacion Familiar Campesina “COMCAJA”, fue
actualizado el dia 13 de noviembre de 2020 mediante Resolucion AEI No. 081 de 2020 “Por medio
de la cual se adopta el Manual de Contratacién de la Caja de Compensacién Familiar Campesina —
COMCAJA”, derogando y dejando sin efecto el manual de contratacion aprobado mediante
Resolucion AEI No. 045 del 19 de mayo de 2017 y las demas resoluciones o directrices que hayan
sido adoptadas y le sean contrarias.

Como aspectos relevantes, este manual de contratacion se encuentra orientado por los principios
de igualdad, eficacia, celeridad, imparcialidad, planeacion, responsabilidad, publicidad, moralidad,
economia, transparencia, seleccion objetiva y libre concurrencia.

El manual de contratacion se divide en titulos, asi:

TITULO I. GENERALIDADES.

TITULO II. MARCO LEGAL.

TITULO Ill. FACULTAD PARA LA CELEBRACION DE CONTRATOS.

TITULO IV. DE LAS POLITICAS.

TITULO V. DE LOS CONTRATOS EN GENERAL.

TITULO VI. DEL PROCEDIMIENTO.

TITULO VII. DEL COMITE DE CONTRATACION.

TITULO IIX. DE LAS GARANTIAS.

TITULO IX. DE LA SUPERVISION.

TITULO X. ADICION DE CONTRATOS Y ORDENES DE COMPRA O SERVICIO.
TITULO Xl. PROCEDIMIENTO APLICABLE EN CASOS DE PRESUNTO
INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL CONTRATISTA.

e TITULO XII. LIQUIDACION Y ETAPA POSCONTRACTUAL DE LOS CONTRATOS.

En este sentido, el manual de contratacién adoptado mediante Resolucién AEI No. 081 de 2020 fue
reformado de acuerdo con algunas recomendaciones y requerimientos efectuados por la
Superintendencia de Subsidio Familiar mediante informe final de visita ordinaria a COMCAJA,
contenido en las resoluciones 290 del 15 de mayo de 2019 y 294 del 20 de mayo de 2019.
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De esta manera, en la revision comparativa entre el articulado el manual anterior (Resoluciéon AEI
No. 045 del 19 de mayo de 2017) y el manual actual (Resolucién AEI No. 081 del 13 de noviembre
de 2020), se verificd la adopcion de las recomendaciones emitidas por esta Superintendencia, de
la siguiente manera:

*Los numerales o frases que se encuentran en negrita y subrayado, son aquellos que fueron
modificados y/o actualizados con respecto a las disposiciones anteriores. Otros articulos fueron
incluidos, sin que hubiera mencion de su contenido en el manual del afio 2017. De este modo, se

28

destacan algunas de las principales modificaciones:

RESOLUCION AEI No. 045 DE 2017 (19 DE MAYO)

RESOLUCION AEI No. 081 DE 2020 (13 DE NOVIEMBRE)

ART. 2. AMBITO DE APLICACION (EXCEPCIONES)
Son exceptuados del manual, los siguientes contratos:
1. Contratos laborales.
2. Modalidad directa (adquisiciéon de bienes y servicios de
0 a5 SMMMLYV).
3. Contratos de urgencia.
4. Los que por necesidad se deba adherir a los términos del
proveedor.
5. Los de oferentes Unicos.
6. Los convenios para la prestacion de servicios sociales
gue no generen erogacion alguna para COMCAJA.
7. Los contratos de prestacion de servicios profesionales
celebrados en consideracién a las calidades del contratista.
8. Los contratos que tengan por objeto una actividad
complementaria y subsiguiente de otra previamente
desarrollada, que por razones técnicas o juridicas deba ser
ejecutada por el mismo contratista.
9. Los contratos de cuentas en participacion.
10. Los contratos de arrendamiento bien sea que
COMCAJA tenga la calidad de arrendador o arrendatario.
11. Contratos de compra y venta de inmuebles.
12. Convenios interadministrativos.

ART. 3. AMBITO DE APLICACION (EXCEPCIONES)
Son exceptuados del manual, los siguientes contratos:
1. Contratos laborales.
2. Contratos de urgencia.
3. Los que por necesidad se deba adherir a los términos del
proveedor.
4. Los de oferentes Unicos.
5. Los convenios para la prestacion de servicios sociales que no
generen erogacion alguna para COMCAJA.
6. Los contratos de prestacion de servicios profesionales
celebrados en consideracion a las calidades del contratista
lo que incluye, la contratacién de bienes y servicios.
7. Los contratos que tengan por objeto una actividad
complementaria y subsiguiente de otra previamente desarrollada,
gue por razones técnicas o juridicas deba ser ejecutada por el
mismo contratista.
8. Los contratos de cuentas en participacion.
9. El contrato de arrendamiento, bien sea, que COMCAJA tenga
la calidad de arrendador o arrendatario.
10. Contratos de compra y venta de inmuebles.
11. Convenios interadministrativos.

ART. 3. REGIMEN APLICABLE.
El proceso de contratacion de COMCAJA se regira por el
presente Manual, el codigo de comercio, el cddigo civil, las
disposiciones expedidas por la Superintendencia de
Subsidio Familiar y demas normas propias de las Cajas de
Compensacion que le sean aplicables.

ART. 6. NORMATIVIDAD.

(...) Ley 1150 de 2007: Articulo 13. Ordena que las entidades
estatales que por disposicion legal cuenten con un régimen
contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacion
de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su
actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los
principios de funcién administrativa y de la gestion fiscal de que
tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica,
respectivamente segln sea el caso y que estaran sometidas al
régimen de inhabilidades incompatibilidades previsto legalmente
para la contratacion estatal.

ART. 6. COMPETENCIA.
La competencia para celebrar contratos o convenios en
nombre de COMCAJA se encuentra en cabeza del Director
Administrativo o quien haga sus veces conforme a las
facultades consagradas en la Ley, los Estatutos y
Reglamentos de la Caja, y las que determine la Asamblea
General y el Consejo Directivo o quien haga sus veces.

La suscripcion de contratos de prestacion de servicios
profesionales, de consultoria y arrendamiento, es de
competencia exclusiva del Director Administrativo o quien
haga sus veces.

ART. 9. COMPETENCIA.
La competencia para celebrar contratos o convenios en nombre
de COMCAJA se encuentra en cabeza del Director Administrativo
0 quien haga sus veces conforme a las facultades consagradas
en la Ley, los Estatutos y Reglamentos de la Caja, y las que
determine la Asamblea General y el Consejo Directivo o quien
haga sus veces.

La suscripcién de contratos de prestacion de servicios
profesionales, de consultoria y arrendamiento, es de
competencia exclusiva del Director Administrativo o guien
haga sus veces.
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ART. 7. DELEGACION.
El Director Administrativo o quien haga sus veces podra
delegar total o parcialmente la contratacién en trabajadores
del nivel directivo, delegacion que sera expresa y podra ser
revocada a su discrecionalidad, con sujecion a lo dispuesto
en los estatutos de la Caja y en el presente manual (...).

ART. 9. PARAGRAFO. DELEGACION.
En _los casos de falta absoluta o temporal del Director
Administrativo lo reemplazara con las mismas facultades el
Director Administrativo Suplente.

ART. 9. REGISTRO DE PROVEEDORES
COMCAJA contara con un registro de proveedores que
estaran a cargo de la Unidad de Gestion Administrativa.
Para que un proveedor pueda ser considerado como apto
para abastecer bienes y/o servicios a COMCAJA, debera
inscribirse en el registro de proveedores y mantener
actualizada la informacion correspondiente, mediante los
mecanismos que para tales efectos determine la Unidad de
gestién Administrativa o quien haga sus veces.

PARAGRAFO. Cuando del Registro de Proveedores no
pueda conseguirse el nimero minimo de ofertas, y en aras
de garantizar el cumplimiento de los principios que rigen el
presente Manual de Contratacion, se realizara invitaciéon a
ofrecer a terceros no inscritos, con la condicién de que de
adjudicarseles el contrato, se inscribiran el en registro.

No se requerira registro de proveedores en los siguientes
casos:

1. Cuando se trate de proveedor exclusivo y/o Gnico.

2. Cuando se requiera contratar la prestacion de servicios
profesionales (intuito persona) para la ejecucién de
trabajos artisticos o intelectuales que solo puedan
encomendarse a determinadas personas naturales o
juridicas o para el desarrollo directo de actividades
cientificas o tecnolégicas.

3. Cuando se trate de contratos que versen sobre bienes
inmuebles, tales como compraventa o de adquisicién de
permuta de inmuebles.

ART. 14. REGISTRO Y EVALUACION DE PROVEEDORES.
14.1. Para que un proveedor pueda ser considerado como apto
para abastecer bienes y/o servicios a COMCAJA, debera
inscribirse en el registro de proveedores y mantener actualizada
la informaciéon correspondiente, mediante los mecanismos que
para tales efectos determine la Unidad de gestion Administrativa
o quien haga sus veces.

14.2. Cuando el proveedor no esté inscrito en el reqgistro de
proveedores y éste se postule a una convocatoria, podra
junto_con los documentos de la propuesta adjuntar el
formulario de reqistro de proveedores. En caso _gue no _se
anexe no se tendra en cuenta dicha propuesta.

14.3. Cuando del Registro _de proveedores no pueda
conseguirse el ndmero minimo _de ofertas, y en aras de
garantizar_el cumplimiento de los principios gue rigen el
presente Manual de Contratacién, se realizara invitacién a
ofrecer a terceros no_inscritos, sin _embargo, de
adjudicarseles el contratista deberan inscribirse en el citado
Registro.

14.4. La evaluacién del proveedor debe contener minimo la
evaluacién __de  variables _como___inhabilidades e
incompatibilidades, oportunidad, calidad, garantia, servicio
post venta, reclamaciones, facturacién y las demas que sean
necesarias para una evaluacién objetiva.

14.5. Toda evaluacidon de proveedor deberd hacer parte del
expediente del contrato y del registro de proveedores.

14.6. Las evaluaciones del proveedor de contrataciones
anteriores deberan ser analizadas en contrataciones futuras,
en las cuales nuevamente se postule dicho proveedor.
PARAGRAFO 1. Las citadas evaluaciones se implementaran
a partir de la vigencia 2020.

PARAGRAFO 2. No se requerira registro de proveedores en los
siguientes casos:

1. Cuando se requiera contratar la prestacion de servicios
profesionales (intuito persona) para la ejecucion de trabajos
artisticos o intelectuales que solo puedan encomendarse a
determinadas personas naturales o juridicas o para el desarrollo
directo de actividades cientificas o tecnologicas.

2. Cuando se trate de contratos que versen sobre bienes
inmuebles, tales como compraventa o de adquisicion de permuta
de inmuebles.

ART. 10. MODALIDADES DE CONTRATACION
El proceso de contratacion de COMCAJA se adelantara
bajo una de las siguientes modalidades, dependiendo de la
cuantia o por las caracteristicas del objeto a contratar:

MODALIDAD Y CUANTIA

1. Adquisicion de bienes, servicios y similares previa
cotizacion y pago contra cuenta de cobro, su equivalente o
factura, en cuantias de 5 a 10 SMMLV.

2. MINIMA CUANTIA adquisicién de bienes y servicios y
similares previa cotizacion y pago contra cuenta de cobro
su equivalente o factura, 6rdenes de compra o servicios en
cuantia superior a 10 SMMLV y hasta 100 SMMLV.

3. MENOR CUANTIA — invitacién privada adquisicion de
bienes, servicios, y similares previa cotizacion y pago
contra cuenta de cobro su equivalente o factura, o contrato,
en cuantia superior a 100 SMMLYV y hasta 250 SMMLV.

ART. 30. MODALIDADES DE CONTRATACION
El proceso de contratacion de COMCAJA se adelantara bajo una
de las siguientes modalidades, dependiendo de la cuantia o por
las caracteristicas del objeto a contratar:

1. CONTRATACION DIRECTA MENOR A 10 SMMLV:
Adquisicion de bienes, servicios y similares previa cotizacion y
pago contra cuenta de cobro.

2. CONTRATACION MINIMA CUANTIA: Adquisicién de bienes
y servicios y similares cuando la cuantia sea superior a 10
SMMLYV y hasta 99.99 SMMLV.

3. CONTRATACION MENOR CUANTIA: Adquisicion de bienes,
servicios, y similares cuando la cuantia sea superior a 100
SMMLYV y hasta 249.99 SMMLV.

4. CONTRATACION MAYOR CUANTIA: Adquisicion de bienes,
servicios y similares cuando la cuantia sea superior a 250
SMMLV.
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4. MAYOR CUANTIA — convocatoria publica adquisicion de
bienes, servicios y similares previa cotizacion y pago contra
cuenta de cobro su equivalente o factura o contrato en
cuantia superior a 250 SMMLV.

PARAGRAFO: En caso que la contratacién no tenga un valor
definido exactamente, se estimara su presupuesto y se tomara el
limite maximo de contratacién para definir la contratacién.

Se plantean los requisitos y procedimientos de las
diferentes modalidades de contratacion, sin embargo, NO
se mencionan los tipos de contrato que se pueden celebrar
en el marco de aplicacién del manual de contratacion.

Plantea como aspecto novedoso, el TITULO V. DE LOS
CONTRATOS EN GENERAL en el que define los contratos que
puede celebrar COMCAJA, tales como:

CONTRATO DE OBRA

CONTRATO DE COMPRAVENTA

CONTRATO DE INTERVENTORIA

CONTRATO DE EMPRESTITO

CONVENIOS DE COOPERACION

CONTRATO O CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
CONTRATOS DE ASOCIACION ENTRE ENTIDADES
PUBLICAS

e CONTRATO O CONVENIO DE ASOCIACION DE
CABILDOS, AUTORIDADES TRADICIONALES U
ORGANIZACIONES INDIGENAS

CONTRATO DE CONSULTORIA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

CONTRATO DE SUMINISTRO

CONVENIO

No se plantean criterios de seleccién de proponentes.

ART. 39. CRITERIOS DE SELECCION DEL PROPONENTE.
COMCAJA en virtud del deber de seleccion objetiva escogera el
ofrecimiento més favorable a la Caja y a los fines que ella busca,
sin tener en consideracion factores de afecto o de interés y, en
general, cualquier clase de motivacion subjetiva y teniendo en
cuenta los criterios de evaluacion definidos por el factor
econémico, factor técnico, apoyo a la industria nacional,
asignando la puntuacion para cada uno de los factores y el total
sumado.

ART. 18. DE LOS ANTICIPOS
COMCAJA podra realizar anticipos hasta el 20% del valor
total de la compra, servicio o contrato.

ART. 41. ANTICIPOS
COMCAJA podra realizar anticipos hasta el 20% del valor total
en los contratos de obra o similares.
Sin perjuicio de la cuantia, cuando se pacten anticipos o pagos
anticipados, que superen 10 SMMLV siempre se respaldaran con
garantias legalmente constituidas y los demas amparos que sean
necesarios.

No se hace mencion sobre la custodia de los expedientes
contractuales, o la gestion de archivo de la entidad.

ART. 42 CUSTODIO DE CADA CONTRATO
El custodio del archivo de las modalidades de contratacion
directa y minima cuantia serd la Unidad de Gestién
Administrativa o quien haga sus veces y se conservara por el
tiempo que indique las Tablas de Retencion Documental.

El custodio del archivo de las modalidades de contratacion menor
y mayor sera la Unidad de Asuntos Legales o quien haga sus
veces y se conservara por el tiempo que indique las Tablas de
Retencion Documental.

PARAGRAFO 1: Debiendo existir tanto en la Unidad de Gestion
Administrativa o quien haga sus veces como en la Unidad de
Asuntos Legales o quien haga sus veces, unidad de expediente
contractual entendido este como la recopilacién de documentos
gue soporten la etapa precontractual, contractual incluidos los
pagos y la etapa pos contractual (incluidos los informes de
ejecucion, informes de los supervisores e interventores,
comprobantes de los pagos de la seguridad social y en general,
toda la documentacion relacionada con el proceso contractual),
segun la modalidad de contratacion.
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PARAGRAFO 2: Las areas que intervengan en cualquiera de las
etapas del proceso contractual deberan remitir los originales con
destino al expediente del contrato.

Fuente de informacién: CCF COMCAJA

Conforme a lo anterior, se evidencia que la formulacion del manual de contratacion reciente
contempla un articulado que goza de mayor profundidad y precisiébn normativa, con respecto al
anterior. Ademas, la descripcién de las diferentes figuras legales y mecanismos procesales
propuestos brinda claridad suficiente para su implementacion.

A pesar de que su vigencia es reciente, se espera que dicha implementacion se ajuste a la aplicacion
de los principios que rigen su regulacién, y se armonice con las normas de caracter publico y privado
gue definen la esencia, tanto de las modalidades de seleccion como de los tipos contractuales que
se pueden desarrollar a través de su aplicacion.

MUESTRA DE LA CONTRATACION

En desarrollo de la visita, se realiz6 la muestra de algunos contratos con el propdsito de efectuar su
revision en torno al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el manual de contratacion.

Cabe destacar que al ser procesos tramitados y contratos suscritos en fechas anteriores a la entrada
en vigencia de la Resolucién AEI No. 081 del 13 de noviembre de 2020, que adopta el reciente
manual de contratacion, la verificacion se realiz6 sobre la base de las disposiciones sefialadas en
la Resolucion AEI No. 045 del 19 de mayo de 2017, manual de contratacién anterior, pero sin
desconocer el contenido del articulado previsto en el nuevo manual, que resulta determinante para
el desarrollo de acciones de mejoramiento de la gestion contractual de la entidad hacia el futuro.

De esta manera, la muestra de contratos con sus respectivas observaciones y recomendaciones,
se expone a continuacion:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA. VIGENCIAS 2019-2020
NUMERO DEL OBJETO DEL MODALIDAD DE TIEMPO DEL VALOR DEL NOMBRE DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATACION CONTRATO CONTRATO CONTRATISTA
CONTRATAR EL
SERVICIO DE
VIGILANCIA
HUMANA
ARMADA, DE | MINIMA CUANTIA;
DOMINGO A | Adquisicion de
DOMINGO bienes y servicios y
INLUYENDO similares previa | 1,5 MESES COOPERATIVA
ORDEN DE FESTIVOS, 24 | cotizacion y pago | CONTADOS A $11.389.391 COLOMBIANA DE
HORAS AL DIA, | contra cuenta de | PARTIR DEL 16
SERVICIO No. EN EL | cobro su equivalente | DE ENERO DE M/CTE IVA | VIGILANCIA
01 DE 2019 (15 A INCLUIDO. ESPECIALIZADA
DE ENERO) INMUEBLE o factura, ordene_s_de 2019 HASTAEL 28 (COOVISER C.T.A)
COMCAJA compra o servicios | DE FEBRERO DE
DENOMINADO en cuantia superior a | 2019.
CHICORAL 10 SMMLV vy hasta
(TOLIMA) Y | 100 SMMLV.
VIGILANCIA
POR
MONITOREO
EN LA BODEGA
CHAPINERO.
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CONTRATAR EL

SERVICIO DE
VIGILANCIA
HUMANA
ARMADA,  DE | MINIMA CUANTIA; | 2\ — - VESES
DOMINGO A | Adquisicion de
DOMINGO bienes y servicios y PARTIR DEL 01
INLUYENDO similares previa DE MARZO_DE | $68.336.343
FESTIVOS, 24 | cotizacion y  pago 2019 HASTAEL 30 | M/CTE IVA | COOPERATIVA
ORDEN DE B DE NOVIEMBRE | INCLUIDO. COLOMBIANA DE
HORAS AL DIA, | contra cuenta de
SERVICIO No. EN EL | cobro su equivalente DE 2019. ) VIGILANCIA
02 DE 2019 (28 INMUEBLE o factura. 6rdenes de ] ADICION 01 | ESPECIALIZADA
DE FEBRERO) ! . PRORROGA 01: | VALOR: (COOVISER C.T.A))
COMCAJA compra 0 SEVICIOS | pop E| TERMINO | $7.592.927  IVA
DENOMINADO en cuantia superior a DE 1 MES. HASTA INCLUiDO
CHICORAL 10 SMMLV y hasta EL 30’ DE :
(TOLIMA) Y | 100 SMMLV. DICIEMBRE DE
VIGILANCIA 2019
POR )
MONITOREO
EN LA BODEGA
CHAPINERO.
CONTRATAR EL
SERVICIO DE
VIGILANCIA
HUMANA
ARMADA, DE | MINIMA CUANTIA;
DOMINGO A | Adquisicion de
DOMINGO bienes y servicios y
INLUYENDO similares previa 5 MESES COOPERATIVA
FESTIVOS, 24 | cotizacibn y pago
HORAS AL DIA, | contra cuenta de CONTADOS A $48.291.222 COLOMBIANA -~ DE
EN EL | cobro su equivalente PARTIR DEL 01 MI/ICTE IVA VIGILANCIA
ORDEN DE A DE FEBRERO DE ESPECIALIZADA
SERVICIO No. INMUEBLE o factura, ordene_s_de 2020. INCLUIDO. (COOVISER C.T.A)
02 DE 2020 (01 COMCAJA compra o servicios
DE FEBRERO) DENOMINADO en cuantia superior a
CHICORAL 10 SMMLV y hasta
(TOLIMA) Y | 100 SMMLV.
VIGILANCIA
POR
MONITOREO
EN LA BODEGA
CHAPINERO.
CONTRATAR EL
SERVICIO ~ DE | \inima CUANTIA;
VIGILANCIA Adquisicién de
:gngﬁ DE bienes y servicios y
DOMINGb A sim_iIare_; previa | 3 MESES
ORDEN DE | DOMINGO cotizacion y pago | CONTADOS A COOPERATIVA
SERVICIO No. | INLUYENDO contra cuenta de | PARTIR DEL 01 | $23.637.918 COLOMBIANA DE
08 DE 2020 (30 | FESTIVOS, 24 cobro su e:quwalente DE JULIO HASTA | M/CTE IVA | VIGILANCIA
DE JUNIO) HORAS AIL DIA o factura, ordene.s.de EL 30 DE | INCLUIDO. ESPECIALIZADA
EN EL7 compra o servicios | SEPTIEMBRE DE (COOVISER C.T.A)
en cuantia superior a | 2020.
INMUEBLE
10 SMMLV vy hasta
COMCAJA 100 SMMLV
DENOMINADO :
CHICORAL
(TOLIMA).
CONTRATAREL | MINIMA CUANTIA; 4 MESES | $48.000.000
ORDEN  DE | U iNCia - | bienes. y senvcios y | CONTAPOS A | [5G Y4 | coopeRraTiva
SERVICIO No. HUMANA similares previa PARTIR DEL 01 : COLOMBIANA DE
12 DE 2020 (30 N DE OCTUBRE P . | VIGILANCIA
ARMADA, DE | cotizacion y pago ADICION 01:
ororiEvBre) | DOMINGO A | contra cuenta de | faota == 31 PE | 516,000,000 A ADA
) DOMINGO cobro su equivalente : MI/ICTE IVA ( TA)
INLUYENDO o factura, 6rdenes de INCLUIDO.
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FESTIVOS, 24 | compra o servicios | PRORROGA 01:
HORAS AL DIA, | en cuantia superior a | POR EL TERMINO
EN EL | 10 SMMLV y hasta | DE 1 MES Y 29
INMUEBLE 100 SMMLV. DIAS A PARTIR
COMCAJA DEL 01 DE
DENOMINADO FEBRERO DE
CHICORAL 2021

(TOLIMA).

OBSERVACION No 5

1. En términos generales, la informacion contractual aportada de cada orden de servicio se
encuentra desordenada y dispersa. Esto puede deberse a la ausencia de un formato de verificacion
de documentos soporte que permita organizar de manera coherente y cronolégica, la trazabilidad
del proceso contractual.

2. En ninguno de los expedientes aportados se evidencié algin documento que justificara la
modalidad de seleccién pertinente, conforme a lo establecido en el Manual de Contratacién vigente
para la época (Resolucion AEI No. 45 de 2017, Capitulo Il, Titulo V, articulo 10).

3. En la gran mayoria de los archivos de orden de servicio aportados hacen falta documentos de
vital relevancia como lo son el certificado de disponibilidad presupuestal, las cotizaciones, el cuadro
comparativo de ofertas, el acta de justificacion de la contratacién, los documentos del contratista,
entre otros, los cuales son necesarios para determinar la armonia entre el tramite procesal
desarrollado y las disposiciones del manual de contratacion (Resolucion AEI No. 45 de 2017,
Capitulo Il, Titulo VI. Del Procedimiento).

4. Entre los documentos aportados, no se evidencia orden de servicio suscrita, o adicion-prérroga
para la prestacion del servicio de vigilancia del mes de enero de 2020.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEPOSITO, ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y TRANSPORTE SIMPLE DE
ARCHIVOS FiSICOS NO. 02 DE 2020
MODALIDAD DE TIEMPO DEL

CONTRATACION CONTRATO

NUMERO DEL
CONTRATO

OBJETO DEL
CONTRATO
ALPOPULAR SE
OBLIGA A PRESTAR
LOS SERVICIOS DE

DEPOSITO,

VALOR DEL
CONTRATO

NOMBRE DEL
CONTRATISTA

CONTRATO
No. 02 DE 2020
ar DE
SEPTIEMBRE)

ALMACENAMIENTO,
CUSTODIA,
CONSULTA Y
TRANSPORTE DEL
ACERVO
DOCUMENTAL
RELACIONADO EN
INVENTARIO
ADJUNTO
DENOMINADO
ANEXO 01, POR
COMCAJA DE
ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN
LA NORMATIVA DEL
ARCHIVO GENERAL
DE LA NACION.

MENOR CUANTIA.
Adquisicion de
bienes y servicios y
similares previa
cotizacion 'y pago
contra cuenta de
cobro su equivalente
o factura, érdenes de
compra 0 servicios
en cuantia superior a
100 SMMLV y hasta
250 SMMLV.

DOCE (12)
MESES

CONTADOS A
PARTIR DE LA
FECHA DEL
ACTA DE INICIO.

$123.007.391
M/CTE.

ALPOPULAR
ALMACEN
GENERAL DE
DEPOSITOS S.A.

NIT. 860.020.382.-4
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RESPUESTA DE LA CORPORACION:

1. Se remite nueva copia digital del expediente contractual consolidado, atendiendo la observacion
con la hoja de control y chequeo.

2. Paralos expedientes contractuales de las 6rdenes: ORDEN DE SERVICIO No. 01 DE 2019 (15
DE ENERO), ORDEN DE SERVICIO No.02 DE 2019 (28 DE FEBRERO), ORDEN DE
SERVICIO No. 02 DE 2020 (01 DE FEBRERO), ORDEN DE SERVICIO No. 08 DE 2020 (30 DE
JUNIO), ORDEN DE SERVICIO No. 12 DE 2020 (30 DE SEPTIEMBRE), se puede indicar que
fueron adelantados de acuerdo con las cuantias y modalidades establecidas en la Resolucion
AEI No. 45 de 2017, por medio de la cual se adopta el Manual de Contratacién de la Caja de
Compensacion Familiar COMCAJA Capitulo Il Titulo V Modalidades de Contratacion articulo 10.
Dentro de este contexto, en cada uno de los expedientes estan incorporados los documentos
gue justifican la modalidad de seleccién. Para facilitar su verificacion se procedié a escanear
nuevamente los expedientes.

3. lgualmente, se procedio a reorganizar los expedientes contractuales y a verificar la incorporacion
de los documentos requeridos como son certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones y demas. Estos expedientes fueron escaneados de nuevo y en los que ademas
se incorpord la hoja de control y chequeo, los cuales se anexan en la presente respuesta.

4. Se remite nueva copia digital del expediente contractual consolidado, atendiendo la observacion
con la hoja de control y chequeo.

34

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observé que se procedié a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacion inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacién de propuestas
econOmicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacion que no fue aportada
oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
que, en los casos revisados, se traté de contratos de compraventa de kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacién adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizaciéon en la informacion aportada, por
tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.
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OBSERVACION No 6

1. La informacion aportada del expediente del Contrato No. 02 del 17 de Septiembre de 2020 se
presenta de manera desordenada y dispersa. Esto puede deberse a la ausencia de un formato de
verificaciébn de documentos soporte que permita organizar de manera coherente y cronoldgica, la
trazabilidad del proceso contractual.

2. En el expediente contractual, no se evidencia el aporte de documentos importantes como algun
formato de verificacion de documentos soporte y demas informacion contenida en el proceso
contractual.

No se encontré estudio del sector o mercado y el estudio de necesidad conforme a las formalidades
previstas en el articulo 17 del Manual de Contratacion (Resolucion AEI No. 045 de 2017).

No se evidencié evaluacion de las respectivas propuestas econdmicas presentadas por los
proveedores, atendiendo lo dispuesto en el articulo 14 del Manual de Contratacion vigente al
momento de la suscripcion del contrato (Resoluciéon AEI No. 045 de 2017).

No se encontré Registro Presupuestal, entre otros documentos que permitan inferir con certeza,
gue el contrato se suscribié atendiendo la normatividad que regula su tramite legal, por lo que se
presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucion AEI No. 45 de 2017, Capitulo I,
Titulo VI. Del Procedimiento.

Por el contrario, lo que si se evidencid reiteradamente fue la remisién de documentos repetidos,
como la minuta del contrato que se incluyd con diferentes nhombres de archivo en mas de 5
oportunidades, entre otros, como el acta de inicio y algunos documentos del contratista, que se
adjuntaron repetidos entre 2 y 3 oportunidades.

Se evidencié que los documentos del archivo contractual no se encuentran organizados ni foliados,
lo cual dificulta comprender el orden del tramite del proceso, segun lo establecido en la Resolucién
AEI No. 45 de 2017, Capitulo Il, Titulo VI. Del Procedimiento.

CONTRATO DE COMPRAVENTA DE KITS ESCOLARES NO. 01 DE 2019

NUMERO DEL
CONTRATO

OBJETO DEL
CONTRATO

MODALIDAD DE
CONTRATACION

TIEMPO DEL
CONTRATO

VALOR DEL
CONTRATO

NOMBRE DEL
CONTRATISTA

CONTRATO
No. 01 DE
2019 (31 DE
DICIEMBRE)

ADQUISICION  DE
HASTA 4800 KITS
ESCOLARES QUE
SE OTORGARAN A
LAS PERSONAS A
CARGO DE LOS
TRABAJADORES
BENEFICIARIOS,
COMO SON LOS
HIJOS LEGITIMOS,
NATURALES,
ADOPTIVOS,
HIJASTROS o)
HERMANOS  QUE
RECIBAN SUBSIDIO
MONETARIO Y
CUMPLAN CON LO

MAYOR CUANTIA.
Convocatoria
publica adquisicion
de bienes, servicios
y similares previa
cotizacién y pago
contra cuenta de
cobro su equivalente
o factura o contrato
en cuantia superior
a 250 SMMLV.

DEL 31 DE
DICIEMBRE DE
2019 AL 17 DE
FEBRERO DE
2020.

HASTA
$652.336.860
M/CTE. IVA
INCLUIDO.

COMERCIALIZADORA
COMSILAS.AS.

NIT. 900.889.064-1
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REQUISITOS DE
LEY, EN EDADES
ENTRE LOS 5 Y 18

ANOS (...), PARA
LOS
DEPARTAMENTOS
EN LOS QUE LA
CAJA TIENE
COBERTURA EN
GUAINIA,
GUAVIARE,

VAUPES, VICHADA
Y NIVEL CENTRAL
BOGOTA, DE
ACUERDO CON LA
DESCRIPCION,
ESPECIFICACIONES
Y DEMAS
CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN
ESTOS TERMINOS
DE REFERENCIA.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

1. Se remite nueva copia digital del expediente contractual consolidado, atendiendo la observacién
con la hoja de control y chequeo.

2. En la nueva copia digital remitida obran los documentos enunciados en la observacién como son
estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacion de propuestas econémicas, y
demas documental.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observd que se procedio a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacion inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacion de propuestas
econOmicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacion que no fue aportada
oportunamente en la ejecucién de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
gue, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacion adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizacién en la informacion aportada, por
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tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.

OBSERVACION No 7

1. La informacion aportada del expediente del Contrato de Compraventa No. 01 del 31 de diciembre
de 2019, se encuentra incompleta, pues no se aportaron los documentos contractuales tales como
minuta, RP, pdlizas, acta de designacion de supervisores y acta de inicio, evidenciandose
informacién del proceso solamente hasta la adjudicacion del mismo, pasando de alli, a los
documentos referentes a las actas de recibo a satisfaccion y la posterior liquidacion del contrato,
por lo que se presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucion AEI No. 45 de 2017,
Capitulo Il, Titulo VI. Del Procedimiento.

2. Como aspecto particular, se evidencié en los documentos precontractuales, tales como estudio
del sector/mercado y el estudio de necesidad, la confusion entre tipo de contrato y modalidad de
seleccidn, pues cuando se hacia alusion a la modalidad, se redactaba que se trataba de un contrato
de compraventa, lo cual corresponde a la categoria de tipo de contrato.

Por su parte, no se evidencié la mencién ni la justificacion de la modalidad de seleccion de MAYOR
CUANTIA, que fue a través de la cual se desarrollé el presente proceso contractual, por lo que se
presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucion AEI No. 45 de 2017, Capitulo II,
Titulo VI. Del Procedimiento.

3. Por su parte, no se evidencia una asignaciéon de numeracion de contratos y su consecutivo de
manera clara y coherente, pues este contrato se suscribio el 31 de diciembre de 2019 y recibio el
namero 01 de 2019, por lo que no se logra identificar el criterio para la asignacion de dicha
numeracion, teniendo en cuenta que durante esta vigencia se suscribieron diferentes tipos de
contratos.

4. Se evidencié que los documentos del archivo contractual no se encuentran organizados ni
foliados, lo cual dificulta comprender el orden del tramite del proceso, segun lo establecido en la
Resolucion AEI No. 45 de 2017, Capitulo I, Titulo VI. Del Procedimiento.

5. Se evidenci6 que, segun las actas de recibo a satisfaccion suscritas por los Jefes
departamentales de Guainia, Vaupés, Vichada y Guaviare, y la respectiva acta de liquidacién
firmada por las partes, todos los kits escolares fueron entregados.

CONTRATO DE COMPRAVENTA DE KITS ESCOLARES NO. 01 DE 2020
NUMERO DEL OBJETO DEL MODALIDADDE | TIEMPO DEL VALOR DEL NOMBRE DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATACION CONTRATO CONTRATO CONTRATISTA
ADQUISICION _ DE ;
4,500 KITS '\C"?r:(fg?ato%gANT'A' HASTA EL 08 DE
ESCOLARES QUE | SHIOSU8 | FEBRERO  DE
CONTRATO | SE OTORGARAN A | hubica adauisicion | 555, $606.327 750 COMERCIALIZADORA
No. 01 DE | LAS PERSONAS A | de bienes. servicios , $606.327.750 | comsiLASAs.
2020 (23 DE | CARGO DE Los | Y Smiares preva | ppoproca o1 | WOTE
DICIEMBRE) | TRABAJADORES cotizacion v Pado | HaSTA EL 25 DE : NIT. 900.889.064-1
BENEFICIARIOS, e su e o ens | FEBRERO  DE
ﬁggg LSE%’}IT”V'LOC)SS, o factura o contrato 2021.
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NATURALES, en cuantia superior
ADOPTIVOS, a 250 SMMLV.
HIJASTROS O

HERMANOS  QUE
RECIBAN SUBSIDIO
MONETARIO Y
CUMPLAN CON LO
REQUISITOS DE
LEY, EN EDADES
ENTRE LOS 5 Y 18

ANOS (...), PARA
LOS
DEPARTAMENTOS
EN LOS QUE LA
CAJA TIENE
COBERTURA  EN
GUAINIA,
GUAVIARE,

VAUPES, VICHADA
Y NIVEL CENTRAL
BOGOTA, DE
ACUERDO CON LA
DESCRIPCION,
ESPECIFICACIONES
Y DEMAS
CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN
ESTOS TERMINOS
DE REFERENCIA.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

1. De acuerdo a lo indicado en la observacién los documentos enunciados fueron generados en el
trdmite del respectivo proceso contractual, en tal sentido se remite nueva copia digital del
expediente contractual consolidado y atendiendo la observacién con la hoja de control y chequeo a
fin de facilitar su verificacion.

2. La etapa precontractual correspondiente al estudio del sector/ mercado y el estudio de necesidad
tiene por objeto establecer la necesidad demanda y la oferta existente en el mercado frente a una
necesidad de la Caja. En ese sentido un eventual error al enunciar el procedimiento contractual
mediante el cual se podria adelantar la adquisicién del bien o servicio que se determina al momento
de adelantar el estudio del sector/ mercado no afecta el proceso en la medida en que se cumpla la
modalidad de seleccion prevista en la Resolucién AEI No. 45 de 2017, en el Capitulo Il Titulo V
Modalidades de Contratacion articulo 10 Modalidad y Cuantia, vigente para el momento, como es
el caso del proceso de convocatoria publica adelantado que concluyo con el contrato de
compraventa No 01 de 2019.

El Proceso contractual se adelantd por el tramite de invitacién publica o contratos de mayor cuantia
del articulo 15 del Manual para lo cual se efectud la convocatoria publica dispuesta el dicho articulo,
la cual fue publicada en la pagina web de Comcaja. Sin embargo, se precisa que en la pagina 11
del estudio de necesidad se indica con claridad que el procedimiento a seguir es el de mayor
cuantia.

3. La enumeracién del contrato corresponde al consecutivo aplicable toda vez que fue el Unico

contrato de compraventa que se celebr6 en el afio 2019.Por lo mismo su enumeracién es 01 de
20109.
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4. De acuerdo a la observacion se remite nueva copia digital del expediente contractual consolidado,
atendiendo la observacion con la hoja de control y chequeo.

5. Efectivamente fueron entregados todos los kits escolares en cada una de las departamentales
en las cantidades y condiciones estipuladas en el estudio de necesidad y convocatoria publica.
39

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observé que se procedié a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacion inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacién de propuestas
econOmicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacién que no fue aportada
oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
que, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de Kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacién adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizaciéon en la informacion aportada, por
tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.

OBSERVACION No 8

1. La informacion aportada del expediente del Contrato de Compraventa No. 01 del 23 de diciembre
de 2020, contrario a lo ocurrido en la verificacién del contrato anterior, evidencia los documentos
contractuales tales como minuta y poélizas, pero no se adjunta ningin documento de la fase pos
contractual (informes de actividades, soportes de pago, liquidacién), por lo que se presume
incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucién AEI No. 45 de 2017, Capitulo I, Titulo VI. Del
Procedimiento.

2. Al igual que en el anterior proceso, se evidencié en los documentos precontractuales, tales como
estudio del sector/mercado y el estudio de necesidad, la confusidon entre tipo de contrato y
modalidad de seleccidn, pues cuando se hacia alusion a la modalidad, se redactaba que se trataba
de un contrato de compraventa, lo cual corresponde a la categoria de tipo de contrato.

Por su parte, no se evidencio la mencién ni la justificacion de la modalidad de seleccién de MAYOR
CUANTIA, que fue a través de la cual se desarroll6 el presente proceso contractual, por lo que se
presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucion AEI No. 45 de 2017, Capitulo I,
Titulo VI. Del Procedimiento.
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3. Frente a este contrato, no se evidencia una asignacion de numeracion de contratos y su
consecutivo de manera clara y coherente, pues este contrato se suscribié el 31 de diciembre de
2020 y recibio el numero 01 de 2020, por lo que no se logra identificar el criterio para la asignacion
de dicha numeracion, teniendo en cuenta que durante esta vigencia se suscribieron diferentes tipos
de contratos.

4. Se evidencio que los documentos del archivo contractual no se encuentran organizados y su
foliatura es ilegible en algunas paginas, lo cual dificulta comprender el orden del tramite del proceso,
segun lo establecido en la Resolucion AEI No. 45 de 2017, Capitulo I, Titulo VI. Del Procedimiento.

5. No se evidenciaron actas de recibo a satisfaccion de los kits escolares.

CONVENIO ALIMENTARIO (FOSFEC) No. 01 DE 2019

NUMERO DEL OBJETO DEL MODALIDAD DE TIEMPO DEL VALOR DEL NOMBRE DEL

CONTRATO CONTRATO CONTRATACION CONTRATO CONTRATO CONTRATISTA
EL PROVEEDOR
SE OBLIGA A
SUMINISTRAR A
LOS
BENEFICIARIOS
DEL MECANISMO
DE PROTECCION
AL CESANTE-
BONOS DE
ALIMENTACION,
UN MERCADO
EQUIVALENTE AL
VALOR DE CADA
BONO
ALIMENTICIO, DE

Aplica el régimen
previsto en el codigo
de comercio, y el
Decreto No. 582 de
2016: “Por el cual se
modifican los
articulos 2.2.6.1.3.1.
y 2.2.6.1.3.12. Y se

ACUERDO CON EL | 2dicionan los
CONVENIO LISTADO DE ‘gt'fS”";s 996 f'g'g'el UN (01) ARO MERKADOS  EL
ALIMENTARIO | ASIGNACIONES Y | "5 & S-=Peb2% | CONTADO A | NO SE | MONO  ZOMAC
(FOSFEC) No. | AUTORIZACIONES | 502 para | PARTIR  DE A | RELACIONA SAS.
01 DE 2019 (15 | REMITIDOPORLA | foo FECHA  DE | INFORMACION.
DE ENERO) UNIDAD MISIONAL | 3 SRE0 S ol | SUSCRIPCION. NIT. 901.230.780-1

DE SERVICIOS
SOCIALES DE
COMCAJA. LOS
TITULARES DE
LOS BONOS

articulo 77 de la Ley
1753 de 2015 vy
adoptar medidas
para fortalecer el

PODRAN broeccion
HACERLOS Cesante en lo relativo
EFECTIVOS a Bonos de
UNICAMENTE EN Alimentacion”

LAS :
INSTALACIONES

DEL ALAMAEN

DENOMINADO

MERKDOS EL
MONO ZOMAC
S.AS.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:
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1. Atendiendo la observacién se allega copia digital del expediente contractual incluyendo los
documentos de la fase postcontractual generados hasta la fecha, precisando que se trata un
contrato que se encuentra en ejecucion.

2. En la pagina 4 del proyecto que incluye el estudio de mercado Yy el estudio de necesidad
contempla que el proceso se adelantara por la modalidad de mayor cuantia establecida en la
Resolucion AEI No. 45 de 2017, en el Capitulo Il Titulo V Modalidades de Contratacion articulo
10 Modalidad y Cuantia. Procedimiento contractual que en efecto se adelanté mediante la
modalidad de mayor cuantia de que trata el citado articulo.

3. En el afio 2020 también el Unico contrato de compraventa fue el relacionado con este proceso
contractual. Por lo mismo su enumeracion es la correcta, contrato 01 de 2020.

4. Seremite nueva copia digital del expediente contractual consolidado, atendiendo la observacion
con la hoja de control y chequeo.

5. El proceso contractual 01 de 2020 aun se encuentra en la etapa de ejecucién. Sin embargo, se
anexan las actas de recibo a satisfaccion emitidas hasta la fecha.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observé que se procedié a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacion inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacién de propuestas
econOmicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacién que no fue aportada
oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
que, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de Kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacién adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizaciéon en la informacion aportada, por
tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.

OBSERVACION No 9

1. El presente Convenio Alimentario (FOSFEC) se rige por la normatividad prevista en el codigo de
comercio, y el Decreto No. 582 de 2016 “Por el cual se modifican los articulos 2.2.6.1.3.1. y
2.2.6.1.3.12. y se adicionan los articulos 2.2.6.1 .3.18. a 2.2.6.1.3.26. al Decreto 1072 de 2015 para
reglamentar parcialmente el articulo 77 de la Ley 1753 de 2015 y adoptar medidas para fortalecer
el Mecanismo de Proteccion al Cesante en lo relativo a Bonos de Alimentacion’.

Sin embargo, no se aportaron los documentos del expediente contractual necesarios para realizar
la labor de verificacion. Solo se entregaron dos archivos pdf: minuta del convenio y documentos del
contratista (7 folios), por lo que se presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucién
AEI No. 45 de 2017, Capitulo I, Titulo VI. Del Procedimiento, pues a pesar de que el proceso no se
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rige por sus modalidades, se debié establecer un orden similar al propuesto en el manual de
contratacion.

Tampoco se pudo evidenciar el valor del convenio, puesto que, en la respectiva clausula de la
minuta, no se menciona, haciendo alusién solamente a lo siguiente:

“TERCERA: VALOR DEL CONVENIO: El valor del presente convenio, equivaldra a la suma
total de bonos cobrados por sus titulares en el establecimiento de comercio del proveedor
a la finalizacién de vigencia de este convenio. Durante ella, la seccion de presupuesto y
tesoreria expedirdn su respectivo registro presupuestal y certificado de tesoreria, de
acuerdo con las asignaciones entregadas mensualmente por el grupo de asignaciones de
la Unidad Misional de Servicios Sociales”.

En este sentido, al haberse establecido una clausula indeterminada, se debié mencionar al menos
el valor maximo del presupuesto disponible para la realizacion de las operaciones correspondientes.

De igual forma no fueron aportados los documentos precontractuales para realizar la verificacion

FECHA DE
SUSCRIPCION
DEL ACUERDO
MARCO: 29 DE
JULIO DE 2020

NUEVOS LINEAMIENTOS
TECNICOS IMPARTIDOS
POR EL MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL,
ENTREGANDO EN
FAVOR DE COMCAJA,
UN INFORME
DOCUMENTAL

CONFORMADO POR: 1.
LISTADOS CON BASE DE

DATOS DE
INSTITUCIONAES

ACTUALIZADA; 2.
LISTADOS DE

DOCENTES DE APOYO;
3. ANALISIS DE ESTUDIO
DE GUSTOS Y

EL ACUERDO
MARCO
SUSCRITO.

DEL ACTA DE
INICIO.

TOTAL,
EQUIVALENTE
A LA SUMA DE
$16.000.000
M/CTE.

pertinente.
ANEXO 001 AL ACUERDO MARCO — CONVENIO CAMACOL-COMCAJA |
NUMERO DEL OBJETO DEL MODALIDAD DE TIEMPO DEL VALOR DEL NOMBRE DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATACION CONTRATO CONTRATO CONTRATISTA
ESTE ANEXO 001 TIENE
COMO OBJETIVO
GENERAL QUE
COMFAMILIAR
CAMACOL ELABORE EL
DIAGNOSTICO
POBLACIONAL DE LOS
PROGRAMAS DE
ATENCION INTEGRAL A
LA NINEZ (AIN) Y
JORNADA ESCOLAR
ANEXO 001 AL %g“CAPLEMEE,-\II-ARIA LOS i
ACUERDO ( ) 30 DIAS | $80.000.000
DEPARTAMENTOS DE
MARCO - : CALENDARIO M/CTE.
GUAINIA, GIAVIARE, CAJA DE
CONVENIO - SE RIGE POR | cONTADOS A P
VICHADA Y VAUPES, EN . COMPENSACION
CAMACOL- LAS CLAUSULAS PARTIR DE LA ANTICIPO: 20%
COMCAJA ARAS DE DAR PACTADAS EN ) DEL VALOR FAMILIAR
CUMPLIMIENTO A LOS SUSCRIPCION (CAMACOL)

NIT. 890.900.840-
1
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PREFERENCIAS DE LOS
NINOS Y JOVENES; 4.
MODALIDADES A
DESARROLLAR EN
AMBOS PROGRAMAS; 5.
LISTADOS DE NINOS Y

JOVENES POR
MODALIDAD POR
INSTITUCION

EDUCATIVA Y AIN.; 6.
LISTADOS CON BASE DE
DATOS CON
ESTRATEGIA DE
CONECTIVIDAD.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

1. Se remite nueva copia digital del expediente contractual consolidado, atendiendo la observacién
con la hoja de control y chequeo.

No se establece una cuantia fija porque el programa de proteccion al cesante FOSFEC, se suple
de acuerdo al nUmero de postulaciones que se presenten por los cesantes en el departamento de
Guaviare., durante el periodo de vigencia del convenio o hasta su finalizacion. De acuerdo a lo
establecido en decreto 582 de 2016 articulo 2.2.6.1.3.19 cuantia y duracién del bono de
alimentacion.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observd que se procedié a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacion inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacién de propuestas
econdmicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacién que no fue aportada
oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
gue, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacion adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizacion en la informacion aportada, por
tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.
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OBSERVACION No 10

1. La informacién aportada del Anexo 001 al Acuerdo Marco de fecha 29 de julio de 2020 (Convenio
CAMACOL-COMCAJA) se encuentra completa y resulté pertinente para efectos de la verificacion
del cumplimiento de su tramite contractual.

ANEXO 002 AL ACUERDO MARCO — CONVENIO CAMACOL-COMCAJA |
NUMERO DEL OBJETO DEL MODALIDAD DE TIEMPO DEL VALOR DEL NOMBRE DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATACION CONTRATO CONTRATO CONTRATISTA
ESTE ANEXO 002 TIENE
COMO OBJETO LA

PRESTACION DE
ﬁgﬁég&?z AL | servicios PARA $136.000.000
MARCO _ | ORIENTAR LA LINEA ) M/CTE.

TECNICA, 40 DIAS CAJA DE
ggu\/@gﬁ DESARROLLAR Y EES C?LIS-\;SSUT_ig CALENDARIO ANTICIPO: COMPENSACION
COMCAIA EJECUTAR LOS | DacTADAS  EN | CONTADOS A | 20% DEL | FAMILIAR

PROGRAMAS DE PARTIR DE LA | VALOR (CAMACOL)

EL ACUERDO

ATENCION INTEGRAL A SUSCRIPCION TOTAL,

Eﬁggﬁmoﬁf LA NIREZ (AIN) Y '\sﬂégggm DEL ACTA DE | EQUIVALENTE | NIT. 890.900.840-
DEL ACUERDO | JORNADA  ESCOLAR : INICIO. ALASUMADE | 1
MARCO: 20 DE | COMPLEMENTARIA $27.200.000

' (JEC) EN LOS M/CTE.

JULIO DE 2020 DEPARTAMENTOS DE

GUAINIA,  GUAVIARE,
VICHADA Y VAUPES.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Se remite nueva copia digital del expediente contractual consolidado, atendiendo la observacion y
con la hoja de control y chequeo

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observd que se procedié a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacién inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacién de propuestas
econdémicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacién que no fue aportada
oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
gue, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacion adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizacion en la informacion aportada, por
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tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que

se suscriba con esta Superintendencia.

OBSERVACION No 11

1. Frente a la informacién aportada del Anexo 002 al Acuerdo Marco de fecha 29 de julio de 2020
(Convenio CAMACOL-COMCAJA), se encuentra completa y resultdé pertinente para efectos de la

verificacion del cumplimiento de su tramite contractual.

45

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
NUMERO DEL OBJETO DEL MODALIDAD DE | TIEMPODEL | VALORDEL | NOMBRE DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATACION CONTRATO CONTRATO | CONTRATISTA
SEGUN EL
DERECHO
PRIVADO, PERO
PRESTAR LOS | N APLICACION | DESDE EL ACTA
SERVICIOS COMO
DE LOS | DE INICIO HASTA
PROFESIONAL DEL
POSTULADOS Y | EL 31  DE _
DERECHO PARA | bRINCIPIOS QUE | DICIEMBRE DE | ¥, VALOR:
ORDEN  DE | APOYAR A LA | PRINE NSt $40.000.000
PRESTACION | DIRECCION RN ' M/CTE. JORGE
DE SERVICIOS | ADMINISTRATIVA Y A LA ) _ ARMANDO
No. 22 DE 2019 | UNIDAD DE ASUNTOs | ADMINISTRATIVA | PRORROGA0L:4 | /5| o CUEVAS PENA
Y CON ARREGLO | MESES X
(03 DE MAYO) | LEGALES ADICION:
CORPORATIVOS,  EN | A LA FORMA DE | CONTADOS $20.000.000
: CONTRATACION | DESDE EL 31 DE -000.
LOS PROCESOS C
DE MINIMA | DICIEMBRE DE
PROPIOS DE CADA UNA )
gy s CUANTIA 2019
' CONTENIDA EN
EL MANUAL DE
CONTRATACION.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Se remite nueva copia digital del expediente contractual consolidado, atendiendo la observacion y
con la hoja de control y chequeo.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observd que se procedié a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacién inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacién de propuestas
econdmicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacion que no fue aportada
oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracion de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
gue, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
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extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacién adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizacién en la informacién aportada, por
tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.

OBSERVACION No 12

1. La informacion contractual aportada se encuentra desordenada y dispersa. Esto puede deberse
ala ausencia de un formato de verificacion de documentos soporte que permita organizar de manera
coherente y cronoldgica, la trazabilidad del proceso contractual. Algunos de los archivos pdf son
ilegibles, por lo que se presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucién AEI No. 45
de 2017, Capitulo I, Titulo II, articulo 4. Principios, concretamente en lo relacionado con los
principios de planeacién y publicidad.

2. No se evidencia algun documento que justifique tanto la necesidad de la contratacién, como la
asignacion de honorarios segun la formacion académica y la experiencia del postulado, por lo que
se presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucion AEI No. 45 de 2017, Capitulo |,
Titulo Il, articulo 4. Principios, concretamente en lo relacionado con los principios de transparencia
y de seleccion objetiva.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS |
MODALIDAD DE TIEMPO DEL VALOR DEL NOMBRE DEL
CONTRATACION CONTRATO CONTRATO CONTRATISTA
SEGUN EL
DERECHO
PRIVADO, PERO
EN APLICACION
DE LOS

PRESTACION DE el i 6

NUMERO DEL
CONTRATO

OBJETO DEL
CONTRATO

MESES

ORDEN DE
PRESTACION
DE SERVICIOS
No. 02 DE 2020
(10 DE
FEBRERO)

SERVICIOS
PROFESIONALES DE
ASESORIA JURIDICA EN
MATERIA DE DERECHO
LABORAL Y SEGURIDAD
SOCIAL.

PRINCIPIOS QUE
RIGEN LA
FUNCION

ADMINISTRATIVA
Y CON ARREGLO
A LA FORMA DE

CONTADOS
DESDE EL 18 DE
FEBRERO DE
2020 HASTA EL
17 DE AGOSTO
DE 2020

$37.128.000
M/CTE.

CLAMBERS
ABOGADOS
CONSULTORES
S.AS.

CONTRATACION
DE MINIMA
CUANTIA

CONTENIDA EN
EL MANUAL DE
CONTRATACION.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

1. El expediente estd conformado y organizado, evidenciando la trazabilidad de la gestion
contractual en cada una de sus etapas. Se remite nueva copia digital del expediente contractual
consolidado, atendiendo la observacion y con la hoja de control y chequeo.

2. Los contratos de prestacion de servicios profesionales estan exceptuados de la aplicacion la
Resolucion AEI No. 45 de 2017, Manual de Contratacion, acorde con el articulo 2, numeral 7°,
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que prevé gue estos contratos se celebran en consideracion a las calidades del contratista. No
obstante, en el documento requisicion se describe la justificacion y la necesidad de la
contratacion, adicionalmente se incluye dentro del expediente contractual el perfil y la
experiencia del contratista para la prestacion de los servicios profesionales requeridos.

47
ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observd que se procedioé a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacién inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacién de propuestas
econdémicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacion que no fue aportada
oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
gue, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacion adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizacién en la informacién aportada, por
tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.

OBSERVACION No 13

1. La informacion contractual aportada se encuentra desordenada y dispersa. Esto puede deberse
ala ausencia de un formato de verificacién de documentos soporte que permita organizar de manera
coherente y cronoldgica, la trazabilidad del proceso contractual. Algunos de los archivos pdf son
ilegibles, por lo que se presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucién AEI No. 45
de 2017, Capitulo I, Titulo II, articulo 4. Principios, concretamente en lo relacionado con los
principios de planeacién y publicidad.

2. No se evidencia algun documento que justifique tanto la necesidad de la contratacién, como la
asignacion de honorarios segun la experiencia del postulado, por lo que se presume incumplimiento
frente a lo dispuesto en la Resolucién AEI No. 45 de 2017, Capitulo I, Titulo II, articulo 4. Principios,
concretamente en lo relacionado con los principios de transparencia y de seleccién objetiva.

3. No se aportan soportes de experiencia del contratista, lo cual refuerza la necesidad de establecer
criterios de seleccién de los perfiles, en los que se definan entre otros aspectos, la asignacion de
honorarios de manera objetiva y justificable, por lo que se presume incumplimiento frente a lo
dispuesto en la Resolucion AElI No. 45 de 2017, Capitulo I, Titulo II, articulo 4. Principios,
concretamente en lo relacionado con los principios de transparencia y de seleccién objetiva.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
NUMERO DEL OBJETO DEL MODALIDAD DE TIEMPO DEL VALOR DEL NOMBRE DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATACION CONTRATO CONTRATO | CONTRATISTA
SEGUN EL
PRESTAR Los | DERECHO
PRIVADO, PERO
SERVICIOS  DE  UN | 8" a5 lcAcioN
PROFESIONAL DEL | & oS | A PARTIR DEL 4
DERECHO DE MAYO HASTA _
ORDEN DE ESPECIALIZADO  QUE ES&TCUIEIAODSO%UE EL 26 DE ;{fl'-fg 233
PRESTACION BRINDE ASESORIA A LA DICIEMBRE DE ' : JORGE
DIRECCION RIGEN LA | 2020 M/CTE.
DE SERVICIOS | b\ INISTRATIVA v A La | FUNCION ' ARMANDO
No. 03 DE 2020 ADMINISTRATIVA . . | ADICIONPOR | CUEVAS PERA
UNIDAD DE ASUNTOS PRORROGA 01: 3
(4 DE MAYO) LEGALES Y CONARREGLO | \1eqpq vy 4 pias | YALOR  DE
A LA FORMA DE $16.606.667
CORPORATIVOS, CONTRATACION | CONTADOS VIGTE
APOYANDO LOS | e Viniva | DESDE EL 27 DE :
PROCESOS  PROPIOS | CaNTiA DICIEMBRE.
REE%DA UNA DE LAS | cONTENIDA EN
: EL MANUAL DE
CONTRATACION.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

1. Se remite nueva copia digital del expediente

observacién y con la hoja de control y chequeo.
2. Los contratos de prestacion de servicios profesionales estan exceptuados de la aplicacion
la Resolucién AEI No. 45 de 2017, Manual de Contratacion, acorde con el articulo 2, numeral
7°, que prevé que estos contratos se celebran en consideracion a las calidades del

contratista. No obstante, en el documento requisiciébn se describe la justificacion y la

contractual consolidado, atendiendo la

necesidad de la contratacion, adicionalmente se incluye dentro del expediente contractual el
perfil del contratista para la prestacion de servicios profesionales de acuerdo a su
especialidad.
3. Obra en el expediente los soportes que acreditan la experiencia del profesional del derecho.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observd que se procediod a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacién inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacion de propuestas

econOmicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacion que no fue aportada

oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
gue, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de kits escolares.
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De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacion adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizaciéon en la informacion aportada, por
tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.

OBSERVACION No 14

1. La informacién contractual aportada se encuentra desordenada y dispersa. Esto puede deberse
ala ausencia de un formato de verificacion de documentos soporte que permita organizar de manera
coherente y cronoldgica, la trazabilidad del proceso contractual. Algunos de los archivos pdf son
ilegibles, por lo que se presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucion AEI No. 45
de 2017, Capitulo I, Titulo Il, articulo 4. Principios, concretamente en lo relacionado con los
principios de planeacién y publicidad.

2. No se evidencia algun documento que justifique tanto la necesidad de la contratacién, como la
asignacion de honorarios segun la formacion académica y la experiencia del postulado, por lo que
se presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resoluciéon AEI No. 45 de 2017, Capitulo |,
Titulo I, articulo 4. Principios, concretamente en lo relacionado con los principios de transparencia
y de seleccion objetiva.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS |

NUMERO DEL OBJETO DEL MODALIDAD DE TIEMPO DEL VALOR DEL NOMBRE DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATACION CONTRATO CONTRATO CONTRATISTA
SEGUN EL
DERECHO

PRIVADO, PERO
EN APLICACION

DE LOS
ORDEN DE PRESTAR LOS | POSTULADOS Y
PRESTACION SERVICIOS COMO | PRINCIPIOS QUE | DESDE EL ACTA
DE SERVICIOS | PROFESIONAL EN | RIGEN. LA | DE INICIO (10 DE ALEJANDRO
No. 05 DE 2020 | DERECHO PARA | FUNCION AGOSTO) HASTA | $23.500.000 PINZON
: BRINDAR APOYO | ADMINISTRATIVA | EL 31 DE | M/CTE. HERNANDEZ
(6 DE JURIDICO A  LOS | Y CON ARREGLO | DICIEMBRE DE
AGOSTO) PROGRAMAS FOSFEC Y | A LA FORMA DE | 2020
FONINEZ. CONTRATACION
DE MINIMA
CUANTIA

CONTENIDA EN
EL MANUAL DE
CONTRATACION.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

El expediente esta conformado y organizado, evidenciando la trazabilidad de la gestion contractual
en cada una de sus etapas. Se remite nueva copia digital del expediente contractual consolidado,
atendiendo la observacién y con la hoja de control y chequeo.
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2. Los contratos de prestacion de servicios profesionales estan exceptuados de la aplicacién la
Resolucion AEI No. 45 de 2017, Manual de Contratacién, acorde con el articulo 2, numeral 7°, que
prevé que estos contratos se celebran en consideracion a las calidades del contratista. No obstante,
en el documento requisiciébn se describe la justificaciébn y la necesidad de la contratacion,
adicionalmente se incluye dentro del expediente contractual el perfil y la experiencia del contratista
para la prestacion de los servicios profesionales requeridos. -

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observd que se procedioé a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificaciéon inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacion de propuestas
econdémicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacion que no fue aportada
oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
gue, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacion adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizacion en la informacién aportada, por
tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.

OBSERVACION No 15

1. La informacion contractual aportada se encuentra desordenada y dispersa. Esto puede deberse
ala ausencia de un formato de verificacién de documentos soporte que permita organizar de manera
coherente y cronoldgica, la trazabilidad del proceso contractual. Algunos de los archivos pdf son
ilegibles, por lo que se presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucion AEI No. 45
de 2017, Capitulo I, Titulo II, articulo 4. Principios, concretamente en lo relacionado con los
principios de planeacién y publicidad.

2. No se evidencia algun documento que justifique tanto la necesidad de la contratacion, como la
asignacion de honorarios segun la formacion académica y la experiencia del postulado, por lo que
se presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucion AEI No. 45 de 2017, Capitulo |,
Titulo I, articulo 4. Principios, concretamente en lo relacionado con los principios de transparencia
y de seleccién objetiva.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS |
NUMERO DEL OBJETO DEL MODALIDAD DE TIEMPO DEL VALOR DEL NOMBRE DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATACION CONTRATO CONTRATO CONTRATISTA
SEGUN EL
DERECHO
PRIVADO, PERO | & MESES
EN APLICACION | CONTADOS
DE Los | DESDE EL 21 DE
ORDEN DE PRESTAR LOS | hoSTULADOS v | AGOSTO DE 2020 51
) SERVICIOS PRINCIPIOS QUE HASTA EL 20 DE
PRESTACION | pROFESIONALES ~ DE RIGEN LA | FEBRERO  DE CLAMBERS
DE SERVICIOS | ASESORIA JURIDICA EN FUNCION 2021. $37.128.000 ABOGADOS
No. 07 DE 2020 | MATERIA DE DERECHO | ,jui i oy MICTE. CONSULTORES
(19 DE LABORAL Y SEGURIDAD | \"CoN ARREGLO CESION DE ‘ SAS.
AGOSTO) SOCIAL PARA LA CAJA | |\ 0L o  °oF | CONTRATO: A
DE COMPENSACION | CoNTRATACION | FAVOR DE FIRMA
CAMPESINA COMCAJA. : LENECA S.AS.
DE MINIMA ;
] DESDE EL DIA 10
CUANTIA DE NOVIEMBRE
CONTENIDA EN | o= o 0o0
EL MANUAL DE :
CONTRATACION.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

El expediente esta conformado y organizado, evidenciando la trazabilidad de la gestion contractual
en cada una de sus etapas. Se remite nueva copia digital del expediente contractual consolidado,
atendiendo la observacion y con la hoja de control y chequeo.

2. Los contratos de prestacion de servicios profesionales estan exceptuados de la aplicacion la
Resolucion AEI No. 45 de 2017, Manual de Contratacién, acorde con el articulo 2, numeral 7°, que
prevé gue estos contratos se celebran en consideracion a las calidades del contratista. No obstante,
en el documento requisicion se describe la justificacion y la necesidad de la contratacion,
adicionalmente se incluye dentro del expediente contractual el perfil y la experiencia del contratista
para la prestacion de los servicios profesionales requeridos

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observd que se procedioé a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacién inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacion de propuestas
econdmicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacion que no fue aportada
oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
gue, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
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extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacién adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizacién en la informacién aportada, por
tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.

OBSERVACION No 16

1. La informacién contractual aportada se encuentra desordenada y dispersa. Esto puede deberse
ala ausencia de un formato de verificacion de documentos soporte que permita organizar de manera
coherente y cronoldgica, la trazabilidad del proceso contractual. Algunos de los archivos pdf son
ilegibles, por lo que se presume incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucion AEI No. 45
de 2017, Capitulo I, Titulo II, articulo 4. Principios, concretamente en lo relacionado con los
principios de planeacién y publicidad.

2. No se evidencia algun documento que justifique tanto la necesidad de la contratacién, como la
asignacion de honorarios segun la experiencia del postulado, por lo que se presume incumplimiento
frente a lo dispuesto en la Resolucién AEI No. 45 de 2017, Capitulo I, Titulo II, articulo 4. Principios,
concretamente en lo relacionado con los principios de transparencia y de seleccién objetiva.

3. No se aportan soportes de experiencia del contratista, lo cual refuerza la necesidad de establecer
criterios de seleccién de los perfiles, en los que se definan entre otros aspectos, la asignacion de
honorarios de manera objetiva y justificable, por lo que se presume incumplimiento frente a lo
dispuesto en la Resolucién AEl No. 45 de 2017, Capitulo I, Titulo II, articulo 4. Principios,
concretamente en lo relacionado con los principios de transparencia y de seleccién objetiva.

4, Se realizo tramite de cesion de contrato en favor de la firma LENECA S.A.S. el dia 10 de
noviembre de 2020, sin embargo, los documentos que deben acreditar la idoneidad del contratista
cesionario para ejecutar el contrato se encuentran incompletos, por lo que se presume
incumplimiento frente a lo dispuesto en la Resolucién AEI No. 45 de 2017, Capitulo I, Titulo II,
articulo 4. Principios, concretamente en lo relacionado con los principios de transparencia y de
seleccion objetiva.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

1. Se remite nueva copia digital del expediente contractual consolidado, atendiendo la
observacién y con la hoja de control y chequeo.

2. Los contratos de prestacion de servicios profesionales estan exceptuados de la aplicaciéon
la Resolucion AEI No. 45 de 2017, Manual de Contratacion, acorde con el articulo 2 , numeral
7°, que prevé que estos contratos se celebran en consideracion a las calidades del
contratista. No obstante, en el documento requisicion se describe la justificacion y la
necesidad de la contratacion, adicionalmente se incluye dentro del expediente contractual el
perfil y la experiencia del contratista para la prestacion de los servicios profesionales
requeridos.

3. Obra en el expediente los soportes que acreditan la experiencia del profesional del derecho.
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4. Se anexan documentos que acreditan idoneidad del contratista.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De acuerdo a respuesta dada por COMCAJA, se observo que se procedioé a remitir copia digital
actualizada del expediente contractual consolidado, se complementaron algunos documentos que
no habian sido remitidos en el proceso de verificacidn inicial y que se constituyen como parte
esencial en la estructura de los procesos, tales como los certificados de disponibilidad presupuestal,
cotizaciones, estudios del sector o mercado, estudio de necesidad, evaluacion de propuestas
econdmicas, actas de recibo a satisfaccion, entre otros. Informacion que no fue aportada
oportunamente en la ejecucion de la visita ordinaria.

De igual forma, se puntualizaron diferentes asuntos como el de la enumeracién de los contratos,
sobre lo cual se hizo claridad frente a que la misma se realiza de acuerdo con el tipo de contrato,
gue, en los casos revisados, se tratd de contratos de compraventa de kits escolares.

De conformidad con lo anterior, se subsana parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que
se allegaron los documentos pendientes, sin embargo, y con el fin de evitar inexactitud y
extemporaneidad en la informacién entregada, es menester, que la Corporacion adopte las acciones
de mejora pertinentes para tener un mayor control y organizacién en la informacién aportada, por
tanto, las acciones de mejora deben ser incluidas dentro del respectivo plan de mejoramiento que
se suscriba con esta Superintendencia.

RECOMENDACION No 1

Debido a la dispersibn documental evidenciada en la revision del muestreo contractual, se
recomienda establecer un formato de verificaciébn de documentos que permita organizar de manera
coherente y cronoldgica, la trazabilidad de los procesos contractuales.

Teniendo en cuenta que el Manual de Contrataciébn establece diferentes modalidades de
contratacion, se recomienda la formulaciéon de un formato de verificacion documental para cada
modalidad, tal como se socializa a continuaciéon, mediante las siguientes propuestas de lista de
chequeo:

MINIMA CUANTIA.

PROPUESTA LISTA DE CHEQUEO - MINIMA CUANTIA
Cotizaciones a los proveedores inscritos en el Registro de proveedores de COMCAJA.
Cuadro comparativo de ofertas y el documento de seleccion del contratista.
Orden de servicio suscrita junto con la justificacion de la orden de servicio.
Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP), expedido por la dependencia competente.
Documentos del contratista.
Minuta, proyectada conforme a las formalidades previstas en la Ley y debidamente suscrita por las partes.
Registro Presupuestal (RP), expedido por la dependencia competente.
Pdlizas suscritas conforme a lo establecido en la minuta del contrato.

QN |G~ IWN
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9.

Acta de legalizacién y/o acta de inicio suscrita por las partes.

10.

Adiciones y/o prérrogas conforme a lo establecido en el Manual de Contratacién (si aplica).

11.

Soportes de los pagos con sus respectivos informes de actividades.

12.

Se encuentra el certificado final de cumplimiento y/o liquidacion del convenio/contrato.

MENOR CUANTIA.

PROPUESTA LISTA DE CHEQUEO — MENOR CUANTIA
1 E_I obje;to del contraFo/convenio se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones de COMCAJA, en la
vigencia correspondiente.
2. Estudio del sector o mercado.
3. Cotizaciones a los proveedores inscritos en el Registro de proveedores de COMCAJA.
4. Cotizacion(es) con su(s) respectiva(s) propuesta(s) econémica(s).
5. Estudio de necesidad conforme a las formalidades previstas en el Manual de Contratacion.
6. Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP), expedido por la dependencia competente.
7 Evaluacion de las respecti\_/gs p_ropuestas econdmicas presentadas por los proveedores, atendiendo lo dispuesto
en el Manual de Contratacion vigente.
8. Minuta, proyectada conforme a las formalidades previstas en la Ley y debidamente suscrita por las partes.
9. Registro Presupuestal (RP), expedido por la dependencia competente.
10. | Pdlizas suscritas conforme a lo establecido en la minuta del contrato.
11. | Acta de legalizacion y/o acta de inicio suscrita por las partes.
12. Adiciones y/o prorrogas conforme a lo establecido en el Manual de Contratacion (si aplica).
13. | Soportes de los pagos con sus respectivos informes de actividades.
14. | Certificado final de cumplimiento y/o liquidacién del convenio/contrato.
MAYOR CUANTIA.
PROPUESTA LISTA DE CHEQUEO — MAYOR CUANTIA
1 E_I obje_‘to del contrat_o/convenio se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones de COMCAJA, en la
vigencia correspondiente.
2. Estudio del sector o mercado.
3. Cotizaciones a los proveedores inscritos en el Registro de proveedores de COMCAJA.
4. Cotizacion(es) con su(s) respectiva(s) propuesta(s) econdémica(s).
5. Estudio de necesidad conforme a las formalidades previstas en el Manual de Contratacion.
6. Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP), expedido por la dependencia competente.
7. Documento de términos de referencia, formulado conforme al Manual de Contratacion vigente.
8. Evaluacion de las respecti\@s propuestas econdmicas presentadas por los proveedores, atendiendo lo dispuesto
en el Manual de Contratacion vigente.
9. Minuta, proyectada conforme a las formalidades previstas en la Ley y debidamente suscrita por las partes.
10. | Registro Presupuestal (RP), expedido por la dependencia competente.
11. | Pdlizas suscritas conforme a lo establecido en la minuta del contrato.
12. | Acta de legalizacion y/o acta de inicio suscrita por las partes.
13. Adiciones y/o prérrogas conforme a lo establecido en el Manual de Contratacion (si aplica).
14. | Soportes de los pagos con sus respectivos informes de actividades.
15. | Certificado final de cumplimiento y/o liquidacion del convenio/contrato.

PRESTACION DE SERVICIOS.

PROPUESTA LISTA DE CHEQUEO — PRESTACION DE SERVICIOS
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Requisicién de compra y/o servicio; o estudio previo mediante el cual se justifique la contratacion.

Oferta de prestacion de servicios suscrita por el postulado.

Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP), expedido por la dependencia competente.

Documentos del contratista.

Minuta, proyectada conforme a las formalidades previstas en la Ley y debidamente suscrita por las partes.
Registro Presupuestal (RP), expedido por la dependencia competente.

Pdlizas suscritas conforme a lo establecido en la minuta del contrato.

Acta de legalizacion y/o acta de inicio suscrita por las partes.

Adiciones y/o prorrogas conforme a lo establecido en el Manual de Contratacion (si aplica).

Soportes de los pagos con sus respectivos informes de actividades.

Se encuentra el certificado final de cumplimiento y/o liquidacion del convenio/contrato.
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RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Con ocasion a la revision realizada y con el fin de fortalecer la organizacion documental de los
expedientes contractuales, en la consolidacion de los archivos fisicos y digitales que se remiten en
las presentes respuestas se estructuré formato de hoja de control y chequeo para la validaciéon de
la trazabilidad de los procesos contractuales, acogiendo asi, la recomendacion realizada tendiente
a la organizacion de los expedientes contractuales y que al mismo tiempo se ajusta para las
diferentes modalidades.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta que la Corporacion acoge la recomendacion, es pertinente que se realicen las
respectivas auditorias trimestrales con el fin de verificar el cumplimiento, por tanto, las acciones
pertinentes, deben ser incluidas dentro del respectivo del Plan de Mejoramiento Interno, para que
el Area de Control Interno de la Corporacion realice su seguimiento conforme lo establecio el
Articulo 21 de la Resolucion No. 0058 de 2020 de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

RECOMENDACION No 2

En virtud de que en el proceso de verificacién de los contratos de prestacién de servicios no se
evidencié algun documento que justifique la asignacién de honorarios segun la formacién
académica y la experiencia de los postulados, en aras de la transparencia y la seleccion objetiva,
se recomienda formular un documento de soporte reglamentario que establezca criterios de
seleccioén de perfiles, experiencia y asignacion de honorarios.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Se atenderé la recomendacion formulada de acuerdo al nuevo manual de contratacién Resolucién
No 081 de 2020.
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ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta que la Corporacién acoge la recomendacion, las acciones de mejora pertinente
deberan ser incluidas dentro del respectivo Plan de Mejoramiento Interno, para que el Area de
Control Interno de la Corporacion realice su seguimiento conforme lo establecié el Articulo 21 de la
Resolucion No. 0058 de 2020 de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

6.7 PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SOLICITUDES Y FELICITACIONES - PQRSF

De acuerdo con la revision del trdmite de PQRS implementado por la Caja de Compensacion
Familiar Campesina (COMCAJA), frente a aspectos tales como el procedimiento de PQRS, revision
de muestra aleatoria e indicadores, se ha identificado lo siguiente:

PROCEDIMIENTO DE PQRS:

En la labor de verificacion del procedimiento de PQRS, la Caja de Compensacién Familiar
Campesina (COMCAJA) aporté documentos ilustrativos que permitieron conocer la manera como
desarrolla dicho procedimiento.

De esta manera, el “DOCUMENTO EXPLICATIVO PROCESO DE ATENCION AL CIUDADANO’,
expone el estado de avance sobre el cumplimiento de los diferentes numerales de la Circular 008
de 2020, frente a los cuales reporta un desarrollo satisfactorio, reflejando en la gran mayoria un
cumplimiento del 100% sobre las metas propuestas para el mejoramiento de sus procesos de PQRS
en las diferentes sedes de COMCAJA a nivel nacional.

Sin embargo, sobre la base de las evidencias aportadas, se verifico la situacion actual de la
implementacion de la Circular 008 de 2020, de la siguiente manera:

S . Verificacion de Situacion
. Descripcion numeral circular i
Numeral de la Circular Subtemas P Norma actual - Implementacion
008 .
Circular 008
No se evidencia informacion
Deben contar con procesos - -
L . relacionada. Se manifiesta
2.Estructura claramente definidos y | Circular 008 de
- ) Procesos ! que los procesos se
Administrativa documentados en materia de 2020
atencion y voz del cliente encuentran en fase de
' actualizacion.
Se socializan los puntos de
atencion en las diferentes
oficinas  departamentales
(Guainia, Guaviare, Vaupés
y Vichada).
Disponer de los recursos Se aporta registro
2.1 Estructura Procesos humanos, materiales y financieros | Circular 008 de | fotografico de las sedes
Administrativa para que la atencién sea eficiente, 2020 fisicas que se encuentran
eficaz y oportuna. funcionando.
No se aporta informacion
relacionada con el personal
gue atiende los puntos de
atencion en las diferentes
sedes.
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3.1 Definiciones
Protocolos de
Atencion al
Ciudadano

Procesos

Definiciones: accién de mejora,
agradecimiento o felicitaciones,
canales de atencion, canal
presencial, canal escrito, canal
telefénico, canal virtual,
comunicaciéon, peticiones y/o
solicitudes, quejas, reclamos,
sugerencias.

El empleo
es de todos

Mintrabajo

Circular 008 de
2020

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

Definiciones contenidas en
Circular 008.

3.2 Protocolos de
atencion al ciudadano

Procesos

Marco legal 'y directrices
relacionadas con la atencién al
ciudadano.

Circular 008 de
2020

3.3 Procedimiento
Interno: Politica de
gestion de PQRSF

Procesos

Consejo Directivo debe aprobar la
politica de gestion a PQRSF que
se presenten ante la Corporacion,
dando prioridad a la poblacién
vulnerable. Para la politica de
gestion a las PQRSF se debe
tener en cuenta lo siguiente:
*Mecanismo de Presentacion y
Radicacién de PQRSF, *Sistema
de Prioridades, * Canales de
atencion definidos por la Caja.
*Termino y procedimiento que se
debe surtir entre dependencias
para atencién efectiva de PQRSF,
*Atencion en Instalaciones
especial y preferencial a las
personas en  situacion de
discapacidad, Digiturno
Inclusivo. *Definicién de
documentos privados y
reservados,  *Periodicidad y
mecanismo de entrega de
informes a la Alta Direccion,
*Mecanismo de Solucién
adoptados por la Alta Direccion,
*Mecanismos de resarcimiento en
caso de ser necesario.

Ley 21 de 1982,

Circular 015 de

1998, Circular
008 de2020

No se evidencia
procedimiento  para la
atencion de personas en
condicién de discapacidad.

Tampoco se evidencia la
implementacion de
estrategias incluyentes de
atencion al ciudadano.

3.3.1 Procedimiento
Interno:
Caracteristicas de la
respuesta

Procesos

El contenido de la respuesta al
Derecho de Peticién, emitidas por
las Cajas de Compensacion
Familiar, debe ser atendida
completamente de acuerdo con lo
expuesto por los peticionarios y
cumplimiento los criterios dados
por la jurisprudencia y la doctrina
asi: 1.Calidad de la respuesta, 2.
Completa, 3. Clara, 4. Precisa e
Idénea. 5. Congruente,
6.Suficiente, 7. Soportes 'y
Documentos Anexos., 8. Horarios
de atencion, 9. Presentacion de la
respuesta.

Ley 21 de 1982,

Circular 015 de

1998, Circular
008 de2020

No se evidencia informacion
relacionada.
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3.4 Lenguaje Claro e
Incluyente

Procesos

Utilizar un estilo de redaccion
simple y eficiente que ayude a los
peticionarios a comprender con
facilidad la respuesta.

El empleo
es de todos

Ley 21 de 19282,
Circular 015 de
1998, Circular
008 de2020
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3.5 Términos de
respuesta a las
peticiones
presentadas por los
trabajadores, afiliados
y usuarios

Procesos

Se debe dar estricto cumplimiento
a los términos legales
establecidos, para que los
trabajadores y la ciudadania en
general, ejerzan el derecho de
peticion y se garantice su derecho
fundamental

Ley 1755 de
2015, Circular
008 de 2020

No se evidencia informacion
relacionada con los
términos para dar respuesta
a las peticiones.

3.6 Términos de
respuesta alos
requerimientos de la
Superintendencia

Procesos

Las respuestas que las Cajas de
Compensaciéon remitan a la
Superintendencia en cumplimiento
de los requerimientos efectuados
por el ente de control, deben
contener las mismas
caracteristicas descritas en el
numeral definido como
"caracteristica de la respuesta".
Las respuestas deberan ser
cargadas en el canal definido por
la Superintendencia para tal fin. Si
la CCF no puede dar respuesta en
el término otorgado por la
Superintendencia, se debera
solicitar, por medio del aplicativo,
la prérroga, indicando la fecha de
respuesta y sustentando la
necesidad de la misma. Cundo la
CCF no puede dar respuesta
oportuna y veraz de la informacién
requerida y de persistir el
incumplimiento, se procederd a
adelantar la investigacion
administrativa a que haya lugar.

Circular 008 de
2020

No se evidencia informacion
relacionada con los
términos para dar respuesta
a las peticiones.

3.7 Informes a la alta
direccién

Procesos

Minimo con wuna periodicidad
trimestral, las Oficinas de
Proteccion al Afiliado , de Servicio
al Cliente o de Experiencia del
Cliente, deben presentar a la
Direccién Administrativa de la Caja
de Compensacion Familiar un
informe que contenga: Analisis de
PQRSF por modalidad de
atencién, comparativos entre
afios, canales de registro,
servicios o procesos , tramites y/o
servicios que presenten mayor
inconformidad, PQRS recurrentes,
sugerencias y felicitaciones,
tiempos de respuesta y los demas
que considere pertinente. Esta
informacion sera el insumo para la
presentacion del informe segin
circular 007 de 2019.

Circular 008 de
2020

No se evidencia informacion
relacionada con la
presentacion de los
informes a la alta direccioén.
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3.8 Medidas de
accesibilidad e
inclusion para
personas con
discapacidad y
poblacién LGTBI

Procesos

Las CCF deben eliminar las
barreras fisicas, mentales,
intelectuales y sensoriales que
impidan o dificulten la movilidad,
comunicacién y comprension de
personas en condicion de
discapacidad. Las CCF deberan
elaborar una guia, curso o manual
de instrucciones o protocolo del
servicio para personas en
condiciébn de discapacidad o
capacitar o divulgar este material,
con el fin de brindar una atencién
adecuada a esta poblacion. Se
debe incluir en esta capacitacion,
no solo al personal que recibe y
atiende a usuarios, también a
vigilantes, informadores, personal
que atiende el servicio. Tipos de
discapacidad: Discapacidad
sensorial, Discapacidad fisica o
motora, Discapacidad Cognitiva,

El empleo
es de todos

Circular 008 de
2020

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

No se evidencia
procedimiento  para la
atencion de personas en
condicién de discapacidad.

Tampoco se evidencia la
implementacion de
estrategias incluyentes de
atencion al ciudadano.

3.8.1 Accesibilidad en
espacios fisicos

Accesibilidad y
espacio fisico
adecuado parala
atencion al
afiliado,

Discapacidad mental,
Discapacidad Mltiple.
Se aporta registro
fotografico de las sedes
Las CCF deben contar con ﬂSICaS que se encuentran
S . . funcionando.
mobiliarios que permita una facil
comunicacion, al lgu_al _que No se evidencia informacién
garantizar la privacidad,

confidencialidad y derecho a la
intimidad de los peticionarios. La
seguridad interna debe ser
adecuada, los letreros y avisos de
seguridad dentro de la
infraestructura de la Corporacion
deben ser legibles y encontrarse

bien instalados e igualmente
plenamente identificados los
espacios para atencion de

ancianos, mujeres embarazadas,
personas con discapacidad vy
nifios.

Norma Técnica
de Accesibilidad
y Sefializacion a

los espacios
fisicos destinados
al servicio al
ciudadano NTC
6047

relacionada con el personal
gue atiende los puntos de
atencion en las diferentes
sedes.

Se manifiesta que “Las
departamentales Guainia,
Guaviare, Vaupés y
Vichada cuentan  con
espacios amplios para la
atencion de los usuarios asi
como la sefialética
necesaria y los protocolos
de bioseguridad como se
puede evidenciar en las
fotos adjuntas”.

3.8.2 Accesibilidad a
paginas web

Accesibilidad y
espacio fisico
adecuado parala
atencioén al
afiliado

La accesibilidad web consiste
basicamente en la posibilidad de
acceder a un sitio web y navegar
en él, sinimportar que la poblacion
cuente con algin tipo de
discapacidad, buscando disminuir
la brecha digital para usuarios con
discapacidad. Las CCF deberan
adecuar sus portales corporativos
para que las personas con
discapacidad puedan con facilidad
navegar e interactuar en el sitio y
entender su contenido. Las CCF
deberan elaborar un plan de
trabajo para su implementacion.

Norma Técnica
Colombiana 5854
de Accesibilidad
Web en
Colombia.

Se manifiesta que: “En la
pagina web de Comcaja, se
encuentra un boton
dispuesto para atencién de
personas con discapacidad,
el cual contiene (Escala de
Grises, tamafio de letra, Alto
Contraste) a personas con
discapacidad.”
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3.8.3 Accesibilidad de
las personas al medio
fisico. Simbolo grafico

Accesibilidad y
espacio fisico
adecuado parala
atencioén al
afiliado,

Las CCF, de acuerdo a las normas
técnicas establecidas, deberan
actualizar y colocar la
nomenclatura a la que hace
referencia la normatividad, en sus
instalaciones., a fin de informar
que el espacio urbano, el edificio,
el servicio, el mobiliario o cualquier
elemento del equipamiento
sefializado es accesible y utilizable
para todas las personas con
discapacidad.

El empleo
es de todos

Mintrabajo

Norma Técnica
Colombiana 4139
y 4142

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

Se aporta registro
fotografico de las sedes
fisicas que se encuentran
funcionando.

No se aporta informaciéon
relacionada con el personal
gue atiende los puntos de
atencion en las diferentes
sedes.

Teniendo en cuenta que el
enfoque diferencial reconoce que
las personas y colectivos ademas
de ser titulares de derechos tienen
particularidades, necesidades
especificas que requieren
respuestas diferenciales por parte
de las instituciones, el Estado y la
sociedad en general para alcanzar
niveles de bienestar, las CCF
deberan tener en cuenta para la
atencion de esta poblacién lo
siguiente: a) que la identidad de
género no es lo mismo que la

No se evidencia
procedimiento  para la
atenciéon de personas en

los peticionarios.

3.8.4 Asp(_e’ctos parala Accesibilidad e o_rler)t_auon sexual. b) El Circular 008 de condicioén de discapacidad.
atencion de la inclusion significado de las letras LGBTI 2020
comunidad LGTBI (lesbianas, gays, bisexuales, Tampoco se evidencia la
transgenero e intersexuales). c) La implementacion de
identidad de género y la estrategias incluyentes de
orientacién sexual son aspectos atencion al ciudadano.
que define cada persona, en
ejercicio de su derecho de auto
determinarse y del libre albedrio.
d) Tener claro que la orientacion
sexual y/o identidad de género no
son motivos para prestar un trato
distinto a una persona. e€) En el
marco legal y jurisprudencial
existente para reestablecer y
garantizar los derechos de las
personas LGBTI.
Las CCF deben disponer de todos
Accesibilidad a los mecanismos por medl.o. de los
. cuales los trabajadores afiliados y ) o i
los medios de A p; No se evidencia informacion
4. Canales de comunicacién y la ciudadania en general pueden Circular 008 relacionada con los canales
atencion tramites de presentar sus PQRSF,dg manera de atencion.
PORSF verbal, escrita y telefonica. Las
CCF deben tener protocolos de
atencién para todos los canales.
Se aporta registro
Las CCF deben disponer de IQt_ograﬂco de las sedes
I o isicas que se encuentran
Accesibilidad a | personal idéneo, que conozca el funcionando
4.1 Atencion los medios de sistema de Subsidio Familiar y los ’
i ) comunicaciony | servicios que ofrece la Circular 008 ) . i
Presencial . . . No se evidencia informacion
tramites de Corporacién para atender dichos relacionada con el personal
PQRSF puntos y ofrecer un trato digno a P

que atiende los puntos de
atencion en las diferentes

sedes
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4.2. Canal telefénico

Accesibilidad a
los medios de
comunicacion y
tramites de
PQRSF

Las CCF deben brindar un soporte
via telefénico para atender las
inquietudes e informacién de los
diferentes servicios de la Caja y
para registrar PQRSF sin que
tenga que acudir a las sedes o
utilizar otro canal no presencial.
Debe estar plenamente
identificado y divulgado. No se
puede homologar o suspender.

El empleo

es de todos

Circular 008

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

No se evidencia informacion
relacionada con los canales
telefénicos disponibles al
publico.

4.3 Linea Gratuita

Accesibilidad a
los medios de
comunicacion y
tramites de
PQRSF

Las CCF deben ofrecer el servicio
de linea gratuita o toll free 01800,
donde los trabajadores afiliados y
la ciudadania en general puedan
llamar gratis desde cualquier
region del pais y puedan consultar
informacién sobre los servicios y
radicar una pgrsf ante la Caja. Se
debe incluir la expresién "vigilado
Supe subsidio! en toda
comunicacion interna, externay en
la publicidad de las Cajas de
Compensacion Familiar,
incluyendo las lineas telefonicas.

Circular externa
N°021 del 3 de
octubre de 2014

Se manifiesta que:
“Teniendo en cuenta el
proceso de transformacion
tecnologico de la Caja de
Compensacion, el cual
incluye cambios en péagina
web, proveedor de correo
electrénico y proveedor de
telefonia, la linea 018000 se
encuentra en proceso de
cambio toda vez que la
tecnologia actualmente
utiizada no cuenta con
soporte del proveedor y se
hace necesario un proceso
de actualizacion el cual esta
siendo desarrollado en este
momento. Sin embargo es
oportuno mencionar que
esta linea no cuenta con
alto trafico debido a las
limitaciones  tecnoldgicas
propias de las poblaciones
en las cuales Comcaja
presta servicio.
Adicionalmente la atencion
a las solicitudes que se
presentan son atendidas
por otros canales (correo
electrénico, paginaweb y de

4.4 Buzones

Accesibilidad a
los medios de
comunicacién y
tramites de
PQRSF

Este canal de comunicacion tiene
como objetivo  recoger las
peticiones, sugerencias, quejas y
reclamaciones, puede ser virtual o
fisico, las CCF deben instalarlo en
las sedes de los Centro
Recreacionales y Vacacionales,
Centros de Capacitacion,
Bibliotecas y en general, en todas
las sedes de servicios, deben ser
ubicados en sitios visibles,
debidamente sefializados, con los
formatos de diligenciamiento en
caso de ser fisicos y en general
con los elementos basicos para su
utilizacion.

Circular 008

manera  presencial en
nuestros territorios)”.

Se manifiesta que: “Las
oficinas  departamentales
cuentan con buzén de
sugerencias como  se
evidencia en la imagen

adjunta de la departamental
Guaviare y se cuenta con un
buzén de sugerencia virtual
el cual
es info@comcaja.gov.co,

gue se encuentra publicado
en la pagina principal de la
pagina web. Las PQRSF
recibidas por estos medios,
tienen el mismo tratamiento
de atencion y tiempos
indicados en el
procedimiento enviado en la
solicitud de informacién

anterior”.
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Accesibilidad a
los medios de

Entendidos como los canales de
atencién que se apoyan en las
tecnologias de la informacion,
ofrecen servicios y tramites en

El empleo
es de todos

Mintrabajo

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias

tramites de
PQRSF

Todo reclamo debe ser radicado y
controlado en el aplicativo
destinado por la Caja para dar

4.5 Canales virtuales Co{?:;:f:scg)en y ”neal y que _deb:n ser promovnd_qs Circular 008 ;epr;ﬂng;ge; d: efs()tréarfgscrjatlg
PQRSF por las Cajas de Compensacion de la Circular 008 de 2020.
Familiar para facilitar la interaccion
con el usuario.
Accesibilidad a | Las CCF deben tener un correo No se evidencia informacion
451 Correo los mgdios,de electrénico destinado aater_lderlas _ relac_ionada, ni estrategias
Electrénico comunicacion y P_Q_RSF de _Ic_)s_ trabajadores Circular 008 ten_dneqtes a fortalecer la
tramites de afiliados, beneficiarios , empresas aplicacién de este mandato
PQRSF y ciudadania en general de la Circular 008 de 2020.
Las CCF pueden implementar la
funcion de chat con el fin de
intercambiar  informacion  en
Accesibilidad a |tiempo real , sin importar la No se evidencia informacién
los medios de ubicacién fisica de los relacionada, ni estrategias
4.5.2 Chat comunicaciéony | peticionarios para recibir no Circular 008 tendientes a fortalecer la
tramites de solamente peticiones, quejas, aplicacién de este mandato
PQRSF reclamos, sugerencias y de la Circular 008 de 2020.
felicitaciones , si no también para
brindar informacién sobre los
servicios dela Caja.
Las CCF pueden implementar
otros canales de las redes sociales
Accesibilidad a | P22 S& usa(_jos COMO SErvicio de No se evidencia informacién
los medios de atgncmn alll cmdadank;), sklendq los relacionada, ni estrategias
4.5.3 Redes sociales comunicacién y mas populares Facebook, Twitter. Circular 008 tendientes a fortalecer la

aplicacion de este mandato
de la Circular 008 de 2020.

4.5.4 Portal
Corporativo

Accesibilidad a
los medios de
comunicacién y
tramites de
PQRSF

respuesta en los tiempos
establecidos
Las CCF deben mantener

actualizado el portal corporativo e
informar a la ciudadania sobre los
canales de atencion al ciudadano ,
mostrando en un lugar visible los
ndmeros telefénicos (linea gratuita
nacional y linea local), donde
puedan comunicarse, link o
correos electrénicos o chats para
obtener informacion de los
servicios o radicar una PQRSF

Circular 008 de
2020

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicaciéon de este mandato
de la Circular 008 de 2020.
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4.55. Carta de
derechos y deberes

Derechos y
Deberes de los
afiliados

Las CCF expediran la carta de
derechos y deberes teniendo en
cuenta la situacién demogréfica o
socio-cultural de cada
Corporacion. Se sugiere tener una
carta de derechos y deberes por
servicios especificos, en los que
se requiera, pero incluyendo los
generales mencionados. Por lo
menos cada dos afios, se debera
revisar la Carta de Deberes y
Derechos, para el seguimiento y
control de esta revision en los
aflos pares se deberéa informar a la
Oficina de Proteccion al Usuario
sobre esta.4.5.5.1 Derechos del
afiliado, del beneficiario y del
cliente en general. 455.2
Deberes  del afiliado, del
beneficiario y del cliente en
general.

El empleo
es de todos

Mintrabajo

Numeral 5 del
articulo 7 de la
ley 1437 de 2011
CCA. Articulo 48
de nuestra carta
politica y de
conformidad con
las disposiciones
establecidas en
el Decreto Unico
Reglamentario
del Sector
Trabajo 1072 de
2015y los
propios estatutos
de las Cajas
donde se refieren
tangencialmente
a estos.

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicacién de este mandato
de la Circular 008 de 2020.

5. Politica de
resarcimiento y/o
reconexioén con el

afiliado

Resarcimiento

Las CCF deberan adoptar una
politica de resarcimiento y/o
reconexion con el afiliado. Esta
politca debe determinar los
compromisos asumidos por la
Caja de Compensacién Familiar
cuando preste sus servicios,
especificando la manera como
subsanara las deficiencias que se
llegaran a presentar en el
incumplimiento de los mismos.

Circular 008

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicacion de este mandato
de la Circular 008 de 2020.

5.1 Buenas précticas

Resarcimiento

Las CCF deben propender por
adoptar las buenas practicas que
se tienen al interior de la
Corporacion, estableciendo
politicas claras, definiendo
procesos y  procedimientos,
utilizando herramientas
tecnolégicas , indicadores,
recursos para generar los
resarcimientos 'y para hacer
posible determinar cémo ha sido la
experiencia de sus trabajadores
afiliados, beneficiarios , empresas
afiliadas y usuarios en general.

Circular 008

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicaciéon de este mandato
de la Circular 008 de 2020.
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5.2 Etapas asociadas
al proceso de
resarcimiento

Resarcimientos

Segun el nivel de criticidad del
incumplimiento, la Caja debera
tomar acciones que permitan
subsanar la situacion con el
usuario. Etapas: a) reconocer b)
reparar ¢) Compensar. La CCF
deberd asegurarse de facilitar al
usuario la  informacion y
entendimiento del proceso a
seguir, activar el proceso definido
segln la situacion y realizar el
seguimiento a la solucién en
condiciones de oportunidad y
calidad informadas.

Circular 008

El empleo
es de todos

Mintrabajo

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicacion de este mandato
de la Circular 008 de 2020.

5.3 Tipos de
resarcimiento

Resarcimientos

A fin de aplicar las reparaciones y
compensaciones que sean
necesarias, se identifican los
siguientes tipos de resarcimientos.
5.3.1 Relacionados con una
obligacion legal. 5.3.2 Por dafios
y perjuicios, 5.3.3 Por tiempos de
espera, 5.3.4 por discriminacién,
5.35 Incumplimiento de
concesiones 0 arrendamientos,
5.3.6 Otros.

Circular 008

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicacion de este mandato
de la Circular 008 de 2020.

5.4 Casos en los
cuales no aplicaria el
resarcimiento

Resarcimientos

Las situaciones en las cuales no
aplican los resarcimientos son:
*Incumplimiento de requisitos y
politicas de servicio. *Por causas
ajenas a la Caja de Compensacién
que afecten el servicio* Cuando la
inconformidad se derive de fuerza
mayor o caso fortuito, hecho de un
tercero o cuando en el momento
de la prestacién del servicio no se
puede verificar la situacion.

Circular 008

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicacién de este mandato
de la Circular 008 de 2020.

5.5 Fuerza mayor y
Caso Fortuito

Resarcimientos

Las CCF deben calificar si un
hecho es constitutivo de fuerza
mayor o caso fortuito y ponderar la
circunstancias que rodearon el
acontecimiento, por lo tanto la
Fuerza mayor y el Caso Fortuito,
son circunstancias que la ley
considera eximentes de
responsabilidad en la medida que
se acredita la ausencia de culpa
de quien demuestra haber sido
afectado por un hecho o
circunstancia imprevisto e
irresistible.

Circular 008

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicacion de este mandato
de la Circular 008 de 2020.
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5.6 Riesgos

Resarcimientos

Las CCF deberan identificar los
riesgos por cada uno de los
servicios o productos ofrecidos, a
fin de calificar si el hecho es
constitutivo de fuerza mayor o
caso fortuito.

Circular 008

El empleo
es de todos

Mintrabajo

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicacién de este mandato
de la Circular 008 de 2020.

6. Manejo de
concesiones

Concesiones

Las CCF deben incluir una
clausula en los contratos o
concesion y/o arrendamientos,
donde se presten 0 entreguen
servicios a cargo de terceros en
los contratos o convenios, donde
se deje establecido la forma y
términos en que dicho
concesionario o arrendatario debe
atender a los afiliados a la
Corporaciébn 'y usuarios en
general. El Revisor Fiscal debera
incluir en el Plan de Trabajo la
revision de los contratos, son el fin
de verificar que dicha clausula
este incluida. Es necesario
entregar un documento al
momento de suscribir contratos,
de los protocolos de atencién,
dejando constancia en la carpeta
contractual para ser verificado al
momento de practicar la visita por
parte de la SSF.

Circular 008

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicacién de este mandato
de la Circular 008 de 2020.

7. Capacitacion

Capacitacion

La Capacitacién y actualizacion en
temas relacionados para mejorar
la actitud, conocimiento,
habilidades y conductas de los
funcionarios y responsables de las
areas de cara al cliente, debe ser
permanente. La CCF debe
identificar las fallas en la
prestacion del servicio aplicando
encuestas de satisfaccion y del
resultado de las mismas, se deben
definir mejoras en el servicio,
capacitando al personal con el
animo de mejorar la prestacion.

Circular 008 de
2020

No se evidencia informacion
relacionada, ni estrategias
tendientes a fortalecer la
aplicaciéon de este mandato
de la Circular 008 de 2020.
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Cumplimiento de indicadores
establecidos para medir la
satisfaccién del ciudadano frente
al servicio prestado en los
procesos de los tramites de las
peticiones, quejas, reclamos, | Circular 007 de
8. Indicadores Indicadores sugerencias recibidos en la| 2019/ Circular
corporaciéon en la herramienta 008 de 2020
SIGER-SIREVAC, en los plazos
establecidos en la circular 007 de
2019; Indicador 1: Satisfaccion en
respuesta. Indicador 2.
Oportunidad.

No se evidencia informacion
relacionada, que permita
identificar la satisfaccion del
ciudadano frente al servicio
prestado en los tramites de
los PQRS.

OBSERVACION No 17

Como resultado de la revision al proceso de atencién al usuario en la presente visita, se observé
gue a pesar de que se han establecido lineamientos acordes con la realidad actual de la atencion
al usuario, su cumplimiento no ha sido efectivo debido a la falta de formulacion de estrategias que
permitan materializar los mandatos de la Circular 008.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

De acuerdo con la circular 008 de 2020, mediante la cual se imparten las “Directrices en materia de
atencion al ciudadano de las Cajas de Compensacion Familiar’ y se establece el cronograma de
implementacién de la misma, Comcaja se encuentra trabajando en la ejecucion de las medidas de
accesibilidad e inclusién para personas con discapacidad y poblacién LGTBI, la cual tiene fecha de
cumplimiento el dia 30 diciembre 2021.

Por lo anterior agradecemos a ustedes la recomendacién dada y sugerimos para efectos de
auditoria deberia ser considerada como una recomendacion, teniendo en cuenta que estamos en
los tiempos para el cumplimiento de los numerales 3.8, 4 y 4.5 de la circular 008 de 2020.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Analizada la respuesta dada por la Corporacion, y teniendo en cuenta que se encuentra dentro de
los términos respectivos, se convierte en recomendacion, el seguimiento a las acciones pertinentes
lo realizar& la auditoria interna de la Corporacion.

RECOMENDACION No 3

1. Se recomienda que se formulen estrategias que permitan las PQRS de la ciudadania durante los
tiempos establecidos, con el objetivo de cumplir con las disposiciones de orden legal y asi evitar
eventuales acciones administrativas que se deriven del incumplimiento.

Ademas, se recomienda que las dependencias encargadas de la atencién al ciudadano ejerzan
seguimiento a la atencion de peticiones con el fin de garantizar el cumplimiento de los términos de
respuesta.
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RESPUESTA DE LA CORPORACION:

La Caja de Compensacion ha realizado el respectivo seguimiento con el fin de garantizar el
cumplimiento en los términos de la respuesta, sin superar los 15 dias hébiles, segun lo indicado en
el anexo técnico 0007 vigencia 2019, versién 2.

Asi mismo, esta Caja de Compensacién present6 un total de 1118 PQRSF durante la vigencia 2019
y un total de 936 para la vigencia 2020, debidamente reportadas en los sistemas de informacion,
las cudles fueron atendidas en términos establecidos para este fin.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Frente a los tiempos de respuesta es pertinente que la Corporacion documente los respectivos
procesos con el fin de realizar un seguimiento y control efectivo, por tanto, Area de Control Interno
de la Corporacion debera realizar el respectivo seguimiento conforme lo establecié el Articulo 21 de
la Resolucién No. 0058 de 2020 de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

2. Se recomienda que COMCAJA continue fortaleciendo el sistema informatico de asignacion de las
PQRSF de la ciudadania, con el propdsito de ninguna peticion se quede sin radicar y se realice
oportunamente el tramite respectivo a los requerimientos, desde el momento de su ingreso a la Caja
de Compensacion, hasta la atenciéon de la PQRSF en el aplicativo.

En este sentido, es necesario dinamizar los canales virtuales, con el fin de que resulten efectivos
para atender la demanda de PQRS, sirviendo como un canal que solucione los requerimientos de
los usuarios.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Comcaja mediante la actualizacién de la pagina web, durante la presente vigencia pone a
disposicion de la ciudadania los canales de atencién de formulario web que se encuentra en el link
https://comcaja.gov.co/pqr/ y en la pagina principal se encuentra el correo info@comcaja.gov.co,
por medio del cual se pueden radicar cualquier tipo de solicitudes para ser atendidas dentro de los
términos de ley.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta que se estan realizando actualizaciones a los diferentes medios tecnologicos,
es pertinente que las acciones pertinentes, sean incorporadas en el plan de mejoramiento interno,
para que el Area de Control Interno de la Corporacion realice su seguimiento conforme lo establecié
el Articulo 21 de la Resolucion No. 0058 de 2020 de la Superintendencia del Subsidio Familiar.
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3. Se recomienda la formulacién de una estrategia que facilite la accesibilidad e inclusion para
personas con discapacidad y poblacién LGTBI, considerando las posibilidades que tienen estos
grupos poblacionales para canalizar su contacto con la entidad, a través de los medios virtuales
disponibles.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

La Caja de Compensacion se encuentra trabajando en la actualizacién del procedimiento y guias
anexas para la atencién de usuarios indicadas en el numeral 3.8 de la circular 008 de 2020 que
tienen como fecha limite de cumplimiento el 30 diciembre 2021.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Se solicita que esta recomendacion sea incorporada dentro del Plan de Mejoramiento Interno, asi
como las demas recomendaciones efectuadas frente al tema de PQRSF, sobre las que COMCAJA
manifesto estar trabajando en los aspectos particulares sefialados, para que el Area de Control
Interno de la Corporacion realice su seguimiento conforme lo establecié el Articulo 21 de la
Resolucion No. 0058 de 2020 de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

4. Se recomienda el desarrollo jornadas pedagodgicas y de sensibilizacion, que permitan socializar
la importancia de la comunicacion a través de los canales virtuales, tanto para los funcionarios como
para la ciudadania, la cual es receptora de los mecanismos que servirAn para resolver sus
requerimientos.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

La Caja de Compensacion se encuentra trabajando en la actualizacion del procedimiento y guias
anexas para la atencion de usuarios indicadas en la circular 008 de 2020 que tienen como fecha
limite de cumplimiento el 30 diciembre 2021.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Se solicita que esta recomendacion sea incorporada dentro del Plan de Mejoramiento Interno, asi
como las demas recomendaciones efectuadas frente al tema de PQRSF, sobre las que COMCAJA
manifestd estar trabajando en los aspectos particulares sefialados, para que el Area de Control
Interno de la Corporacion realice su seguimiento.

6.8 APORTES Y SUBSIDIO

El Departamento de Subsidio Familiar, esta a cargo de la Doctora Claudia Lucia Pinzén Dominguez,
en la dependencia, se realiza el proceso de afiliaciones de empleadores y trabajadores, recaudo de
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aportes, pago de subsidio monetario previa validacion de los requisitos legales y cartera en mora
por aportes.

Cuentan con el proceso de Afiliaciones y Desafiliaciones, codigo MSF-PR 04, para la afiliacion de
empleadores, facultativos, independientes, pensionados, servicio doméstico y madres comunitarias.

Posteriormente se revisa, analiza y evalla la documentacion, se informa al empleador o a la
departamental las inconsistencias presentadas en el término no superior de 3 dias. Si la afiliacion
es aceptada, se elabora ficha y certificacién de documentos en el aplicativo SISU.

La Corporacion también cuenta con el proceso de digitalizacion de la documentacion, en el que se
realiza segun los parametros de archivo, se recomienda

6.8.0 POBLACION AFILIADA

La poblacién afiliada a la Corporacién durante las vigencias 2019 y 2020, presenté aumento de 211
empresas, y 240 trabajadores, tal como se relaciona en la siguiente gréfica:
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DICIEMBRE | DICIEMBRE]

ITEMS DE 2019 DE 2020
TOTAL NUMERO DE EMPRESAS ACTIVAS 1.827 2038
INDEPENDIENTES 32 41
NUMERO DE TRABAJADORES 12.749 12989
NUMERO DE TRABAJADORES
BENEFICIARIOS 6.589 6345

NUMERO DE TRABAJADORES NO
BENEFICIARIOS 6.160 6644

TRABAJADORES SERVICIO DOMESTICO
INCLUIDOS EN TRABAIDORES
BENEFICIRIOS Y NO BENEFICIRIOS 2 3

TRABAJADORES MADRES COMUNITARIAS
INCLUIDOS EN TRABAJADORES
BENEFICIRIOS Y NO BENEFICIRIOS 42 27

TRABAJADORES FACULTATIVOS
INCLUIDOS EN TRABAJDORES NO

BENEFICIRIOS 4 4

PERSONAS A CARGO BENEFICIARIOS 6.521 5438
PERSONAS A CARGO NO BENEFICIARIOS 6.238 6608
CONYUGES 5.403 5309

Fuente: Informacién suministrada por COMCAJA

RECOMENDACION No 4

Teniendo en cuenta las directrices de la Circular Externa 001 de 2019, emitida por esta
Superintendencia, referente al fortalecimiento del proceso de afiliacion a través de las TICS,
verificacién de aportes, empleadores morosos e inexactos, se recomienda adoptar las herramientas
tecnoldgicas pertinentes con el fin de realizar los tramites de afiliaciones y novedades de empresas,
pensionados, facultativos, trabajadores del servicio doméstico, independientes, trabajadores
dependientes y personas a cargo, a través de la pagina web. Asi mismo, fortalecer las estrategias
de comunicacion para la afiliacion de pensionados.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Con relacién a la adopcién de herramientas tecnoldgicas con el fin de realizar los tramites de
afiliaciones y novedades de empresas, pensionados, facultativos, trabajadores del servicio
domeéstico, independientes, trabajadores dependientes y personas a cargo, a través de la pagina
web, la Caja se permite informar que a la fecha se encuentra en fase de pruebas la actualizacién
de los datos de las empresas afiliadas a Comcaja, afiliacion de trabajadores con informacion de
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cuentas, nucleo familiar, escolaridad, discapacidades y supervivencia; por parte de las empresas
afiliadas a Comcaja por medio de la pagina web.

Por otra parte, nos permitimos poner en conocimiento que la pagina web fue redisefiada
recientemente, con el propdsito de fortalecer las estrategias de comunicacién con los afiliados y
beneficiarios, pues ahora mas que nunca y como fruto justamente del impacto de la pandemia
somos conscientes de la importancia y necesidad de fortalecer los procesos tecnolégicos de
COMCAJA.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

De conformidad con la respuesta dada por la Corporacion, en la que informan que frente al tramite
de afiliaciones y novedades, la herramienta tecnoldgica se encuentra en fase de pruebas y que la
pagina web fue redisefiada con el fin de fortalecer las estrategias de comunicacion con los afiliados
y beneficiarios, se confirma la recomendacién, por tanto, las acciones correctivas pertinentes, seran
sujeto de verificacion por parte del Jefe de la Oficina de Control Interno del ente vigilado, o quien
haga sus veces, quien realizard el seguimiento a las acciones correctivas instauradas por la
Corporacion respecto de la situacién objeto de la recomendacion.

El seguimiento a la gestiobn del auditor interno o quien haga sus veces lo realizara esta
Superintendencia en las condiciones y con la periodicidad que para tales efectos se establezca.

6.8.1 CUOTA MONETARIA
Las modalidades de pago de cuota monetaria son las siguientes:

e Pago por abono a cuenta del trabajador o de la conyugue.
e Pago por ventanilla a nombre del trabajador o la conyugue
e Pago por Sentencia de Embargo, CON SOLICITUD DE JUZGADO

Segun informd la Corporacién, se establecieron controles de parametrizacion del aplicativo SISU,
de conformidad con la actualizacién del salario minimo anual, el valor de la cuota por
departamento, certificados de escolaridad, discapacidad y fechas de pago, edad de los
beneficiarios,

En el proceso de afiliacion de empresas, se tienen en cuenta las empresas Ley 1429, la
progresividad en el pago de aportes al porcentaje pagado, empresas del sector agropecuario.
6.8.2 MODALIDADES DE PAGO DE LA CUOTA MONETARIA

Dentro de las modalidades de pago de cuota monetaria, se manejan las siguientes:
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PAGO POR TRANSFERENCIA A CUENTA: Este se realiza al trabajador beneficiario y / o Conyugue
del trabajador o a quien acredite tener la guarda de los beneficiarios de acuerdo con la Ley 21 de
1982, Articulo 26

PAGO POR VENTANILLA: este se realiza al trabajador beneficiario y / o Conyugue del trabajador
que informe no tener cuenta para el respectivo giro, el giro se hace para ser retirado en una oficina @
del Banco Agrario segun convenio COMCAJA 2004.

PAGO POR EMBARGO: Este esta sujeto a lo dispuesto por el juzgado que notifique y se hace por
transferencia.

Los porcentajes por modalidades de pago de cuota monetaria se presentan en los siguientes

porcentajes:
DITALES TOTAL SUBSIDIO PAGADO

PAGO POR CUENTA 09.9%
PAGO POR VENTANILLA (Banco Agrario) 0,1%
TOTAL 100%

Gastos financieros

Vigencia 2019 Vigenda 2020
Concepto Valor Total Concepto Valor Total

Comisiéon ACH Transferencias 7,347,992.01 | | Comisién ACH Transferencias|| 3,950,646.74
IVA Transferencias 766,100.74 | | IVA Transferencias 687,578.70
GENTIEXT (cobro convenio) 81,414.00 | | GENTIEXT (cobro convenio) 173,805.00
GMF 8,616.00| | GMF 13,854.00
IVA 17,187.00| |IVA 16,948.00

6.8.3 LIQUIDACION DE LA CUOTA MONETARIA

La liquidacion se realiza a través del aplicativo SISU, en la verificacion de pago de aportes, se revisa
gue se hayan cargado los aportes de la ndmina causada de acuerdo con su afiliacion, empresas
Ley 1429, la progresividad en el pago de aportes, y otras condiciones de pago de aportes por
independientes, pensionados, facultativos. Asi mismo, las novedades presentadas en la planilla
versus pago.

Para la verificacion de inscripcion de trabajadores y beneficiarios, se analiza el cumplimiento de
los requisitos legales para ser beneficiaros, remuneracién, documentos de identificacion,
discapacidad y escolaridad.
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Informan que realizan cruces con ADRESS, Registraduria, RUAF, Cajas de Compensacion, para
verificar dependencia, Supervivencia y pago de cuota monetaria, para efectuar los pagos por
discapacidad y subsidios extraordinarios.

6.8.4 MUESTRA SELECTIVA

En la practica de la visita ordinaria, se realizé muestra selectiva de pagos de cuota monetaria, por
discapacidad, sector agropecuario, tal como se relaciona a continuacion:

YEPES CHIPIAJE BENJAMI S 825.570,00 20200130 201912- UNION TEMPOR
PEREZ TORRES JAIME ALB S 730.752,00 20200130 201912 COORDINACION
DIAZ GONZALEZ ANITA $ 550.380,00 20200130 201912 DEPARTAMENTO
RINCON GOMEZ HERMINIA S 550.380,00 20200130 201912- UNION TEMPOR
CABARTE GAITAN DORA YE S 458.650,00 20200130 201912 FUNDACION JA
BEJARANO RODRIGUEZ YOL S 1.164.250,00 20200130 201912 MR CLEAN S.A
SALAZAR CANO YENNY $ 558.840,00 20200130 201912 INVERSIONES
SANCHEZ CARDONA GIOVAN S 512.270,00 20200130 201912 CONSORCIO 15
SANCHEZ RODRIGUEZ NILS S 156.740,00 20200130 201912 FUNDACION PA
MEJIA ORTIZ ALBA DORIS $ 117.555,00 20200130 201912 DEPARTAMENTO
MADRID DIAZ NELSON RUB S 78.370,00 20200130 201912 DEPARTAMENTO
ALEMAN PIMENTEL LUZ TA S 39.185,00 20200130 201912 GARCIAY PER
RIOS GARCIA SANDRA MIL S 925.232,00 0200130 201912 SEGURIDAD BU
CALDERON FLORES JOSE O $ 773.824,00 20200130 201912 PLANTACION A
TRUJILLO CHAPARRO MARI S 672.896,00 20200130 201912 SECRETARIA D

Fuente: Elaboracién propia con informacién suministrada por COMCAJA

De la muestra antes relacionada, se evidencié que algunos documentos de identificacion como
cédulas de ciudadania, no son legibles, tal como se demuestra a continuacion:

YEPES CHIPIAJE BENJAMI
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OBSERVACION No 18

De los documentos de identificacion antes relacionados, se evidencié que no son legibles, por
tanto, no fue posible verificar la acreditacion para ser beneficiarios de ley, por lo que se presume
incumplimiento a lo dispuesto en la Circular Externa 02 de 2016, referente a los documentos
exigibles para afiliacion de trabajadores y grupo familiar al sistema del subsidio familiar.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

En atencién a esta observacion, en primer lugar se informa que la Caja para establecer el derecho
a la cuota monetaria realiza la verificacion del pago de aportes, inscripcion de trabajadores y
beneficiarios, se analiza el cumplimiento de los requisitos legales para ser beneficiaros,
remuneracion, documentos de identificacion, discapacidad y escolaridad, adicionalmente se
realizan cruces con ADRESS, Registraduria, RUAF, Cajas de Compensacion, para verificar
dependencia, Supervivencia y pago de cuota monetaria.

Con relacion a la observacion que los documentos no son legibles, presentamos disculpas pues al
realizar el escaneo de los mismo no se tomé la precaucién de escanearlo en alta resolucion, mas
aun teniendo en cuenta que muchos de estos documentos datan de varios afios, los cuales una
vez son recibidos y digitados en el sistema se archivan en la carpeta de cada trabajador y en
cumplimiento a la politica de no solicitar documentos que ya reposen en la entidad no se vuelven a
solicitar.

De acuerdo a lo anterior, se procedié a digitalizar nuevamente los documentos mencionados en
esta observacién los cuales se adjuntan.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:
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Una vez analizada la respuesta dada por la Corporacion, la observacion se mantiene, teniendo en
cuenta, que los documentos de identificacion de los trabajadores y beneficiarios deben ser
consultados a través de las diferentes herramientas tecnoldgicas, por lo que es necesario, que la
Corporacion adopte un plan de actualizacion y verificacion de la documentacién pertinente, por
ende, las acciones de mejora deben incluirse dentro del respectivo plan de mejoramiento a

suscribirse con esta Superintendencia. -

6.8.5 SUBSIDIOS GIRADOS Y NO COBRADOS

Segun informé la Corporacién, mensualmente de acuerdo con el cronograma de liquidacion de pago
de cuota monetaria establecido, el Departamento de Subsidio Familiar liquida la cuota monetaria y
remite a la Seccion de Presupuesto y Tesoreria los archivos correspondientes para el pago de la
cuota monetaria de los trabajadores que causaron el derecho en el mes, valor que sera abonado a
la cuenta informada por cada trabajador o mediante pago para cobro por ventanilla a través del
Banco Agrario a la sucursal indicada por el trabajador beneficiario.

Una vez aplicado el giro, se recibe de la Seccidon de Presupuesto y Tesoreria, el resultado del banco,
y en el Departamento de Subsidio Familiar se carga en el aplicativo el resultado de los pagos, en
los cuales se reflejan las transacciones exitosas y los rechazados, COMCAJA por intermedio de los
Jefes departamentales o trabajadores encargados del proceso, le comunica a cada uno de los
trabajadores beneficiarios que presentaron rechazo, para lo cual utiliza los distintos medios de que
dispone para tal efecto, como mensaje, llamada telefénica, correo electrénico al empleador y/o
trabajador y publicacién en la pagina web.

Los rechazos se pueden dar por que el trabajador beneficiario cancelé o cambio la cuenta y no
inform6 a COMCAJA o por errores en la digitacion de la cuenta o cédigo bancario por parte de los
trabajadores encargados del ingreso de novedades y las devoluciones por que el trabajador
beneficiario no hizo el retiro por ventanilla en el Banco Agrario en el tiempo estipulado que es de
seis (6) meses, tiempo establecido en el convenio entre la Caja de Compensacion y el Banco
Agrario, es decir, ese es el tiempo con el que cuenta el trabajador beneficiario para que se acerque
a realizar el respectivo retiro y debe presentar la Cedula o el documento e identificacion.

Cuando el rechazo es por cambio o cancelacién de la cuenta por parte del trabajador beneficiario,
en la departamental, en la sede de COMCAJA Bogota, o por correo electrénico se recibira las
reclamaciones de los trabajadores por concepto de Rechazos de Subsidio Familiar en formato
establecido (anexo), el cual debe estar completamente diligenciado y con la documentacion soporte
gue cita este. COMCAJA verificara los datos de la reclamacion frente a los archivos de respuesta
del banco. Cuando el rechazo es por error en la digitacion de la cuenta, la Caja procede de oficio a
enmendar la inconsistencia presentada.

Por otra parte, informé la Corporacién que el Departamento de Subsidio Familiar, mensualmente,
en cumplimiento a lo dispuesto en el articulos 1° y 6° de la Ley 21 de 1982, y el Articulo 151 del
Cadigo Procesal del Trabajo y las Circulares Externas No. 2017-00020 y 2020-00002 expedida por
la Superintendencia de Subsidio Familiar y en la circular Interna 002, remitiria a la seccion de

presupuesto y Tesoreria, a la Seccién de Contabilidad y a la Unidad de Gestion de las Tecnologias
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de la Informacion y las Comunicaciones, el cuarto (4) dia habil de cada mes, memorando y archivos,
en los cuales se identifica de manera individual el valor de las cuotas monetarias no cobradas por
los trabajadores beneficiarios, con fecha igual o mayor a tres (3) afios, que no han sido transferidas
y se encuentran en cuentas bancarias y/o en inversiones constituidas a favor de la Caja y que son
objeto e prescripcion.

Con la informacion de las cuotas monetarias giradas no cobradas prescritas, la Seccion de
Presupuesto y Tesoreria, antes del 20 de cada mes procedera a realizar el traslado al saldo
para obras y programas de beneficio social, la Seccion de Contabilidad a realizar el respectivo
registro contable.

Finalmente, COMCAJA publicara mensualmente en la pagina Web la relacion de trabajadores
a quienes, en cumplimiento a la normatividad y a las instrucciones emitidas, por la
Superintendencia del Subsidio Familiar, se les aplico la prescripcion de cuotas monetarias,
identificandolos con el tipo y nimero de documento de identidad.

Segun certificacion de las Doctoras Claudia Pinzon y Martha Quiroga, a diciembre de 2019 y de
2020, se han prescrito los siguientes subsidios girados y no cobrados:

Los subsidios girados no enfregados, prescritos con corfe a diciembre de
2019 fueron los siguientes:

DITALES TOTAL|SUBSIDIO PAGADO
DEVOLUCIONES (Banco Agrario - Ventanilla) $3.294.743
BANCOLOMBIA (CUENTA ) $2.238.908

TOTAL $5.533.651

Los subsidios girados no enfregados, prescritos con corfe a diciembre de
2020 fueron los siguientes:

DPTAL TOTAL
DEVOLUCIONES (Banco Agrario - Ventanilla) $786.163
BANCOLOMBIA (CUENTA ) $1.235.979

TOTAL $2.022.142

Fuente: Informacion suministrada por COMCAJA

RECOMENDACION No 5

De conformidad con la certificacion antes relacionada, en la que certifica la suma de $5.533 y $
2.022 millones como valor por subsidios girados y no cobrados con corte a 31 de diciembre de 2019
y 2020, se recomienda a la Corporacion fortalecer las actividades de comunicacion a los afiliados,
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mediante campafias de publicidad efectivas, que permitan a los beneficiarios reclamar los subsidios
oportunamente, con el fin de evitar su prescripcion.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Con respecto a este punto, es preciso sefialar que el pago de la cuota monetaria actualmente se
realiza en un 99,9% por pago transferencia a Cuenta del trabajador beneficiario y /o0 Conyugue del
trabajador o a quien acredite tener la guarda de los beneficiarios de acuerdo con la Ley 21 de 1982,
Articulo 26, este conlleva a que el pago de la cuota monetaria sea efectivo y se presenten muy
pocos casos de devoluciones o rechazos.

Asimismo, se tiene establecido el procedimiento que se de seguir en el evento que se presente una
devolucion o un rechazo de pago de cuota monetaria, el cual se encuentra publicado en la pagina
web.

Asi las cosas, una vez es aplicado el giro y se recibe de la Seccion de Presupuesto y Tesoreria, el
resultado del banco, y en el Departamento de Subsidio Familiar se carga en el aplicativo el resultado
de los pagos, en los cuales se reflejan las transacciones exitosas y los rechazados, COMCAJA por
intermedio de los Jefes departamentales o trabajadores encargados del proceso, le comunican a
cada uno de los trabajadores beneficiarios que presentaron rechazo, para lo cual utiliza los distintos
medios de que dispone para tal efecto, como mensaje, llamada telefonica, correo electrénico al
empleador y/o trabajador, publicacion en la pagina web, publicacion en las -carteleras
Departamentales y se dio la directriz de realizar comunicacion de forma radial.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta la respuesta dada por la Corporacion, la recomendacion se mantiene dado que
es pertinente desplegar estrategias de comunicacién efectivas que permitan disminuir los subsidios
girados y no cobrados, por tanto, las acciones correctivas pertinentes, seran sujeto de verificacion
por parte del Jefe de la Oficina de Control Interno del ente vigilado, o quien haga sus veces, quien
realizara el seguimiento a las acciones correctivas instauradas por la Corporacién respecto de la
situacion objeto de la recomendacion.

El seguimiento a la gestion del auditor interno o quien haga sus veces lo realizara esta
Superintendencia en las condiciones y con la periodicidad que para tales efectos se establezca.

7. ASPECTOS FINANCIERO CONTABLES

Para ilustrar la situacion financiera de la Corporacion a continuacion se transcriben los principales
Estados Financieros. Esta informacién corresponde al cierre con corte a diciembre 31 de 2020.
Adicionalmente se analizan los indices financieros.

Al finalizar la ilustracion procederemos a formular las recomendaciones que consideramos
pertinentes, las cuales durante la visita socializamos con los responsables de los procesos:
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Catalogo %Anélisis %Anélisis
2019 2020 Vertical 2019 Vertical 2020 $ Var Y6Var
1 ACTVO 68.659.504.861 73.523.839.743 100,00% 100,00% 4.864.334.882 7,08%
1 EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTVO 8.336.934.308 9.215.728.473 12,14% 12,53% 878.794.165 10,54%
2 ACTIVOS FINANCIEROS - INVERSIONES 191.973.615 230.696.247 0,28% 0,31% 38.722.632 20,17%
"3 CUENTAS POR COBRAR 1.220.707.953 1.367.895.802 1,78% 1,86% 147.187.849 12,06%
P4 INVENTARIOS 0 0 0,00% 0,00% 0
"is PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO & PROPIEDADES DE INVERSION 35.383.159.238 38.166.198.534 51,53% 51,91% 2.783.039.296 7,87%
"6 INTANGIBLES 398.998.670 549.998.008 0,58% 0,75% 150.999.338 37,84%
"8 OTROS ACTVOS 23.127.731.077 23.993.322.679 33,68% 32,63% 865.591.602 3,74%
% PASNO 29.677.528.436 31.942.973.522 100,00% 100,00% 2.265.445.086 7,63%
%3 CUENTAS POR PAGAR 1.295.510.016 1.703.477.823 4,37% 5,33% 407.967.807 31,49%
%4 IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS 16.901.109 13.474.247 0,06% 0,04% (3.426.862) -20,28%
s BENEFICIOS A EMPLEADOS 582.764.585 587.953.403 1,96% 1,84% 5.188.818 0,89%
%6 PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES 2.438.912.084 2.688.616.455 8,22% 8,42% 249.704.371 10,24%
%7 DIFERIDOS 1.565.097.215 2.167.133.253 5.27% 6,78% 602.036.038 38,47%
¢5) FONDOS CON DESTINACION ESPECIFICA Y OTROS PASIVOS 23.778.343.427 24.782.318.341 80,12% 77,58% 1.003.974.914 4,22%
€] PATRIMONIO 38.981.976.425 41.580.866.221 100,00% 100,00% 2.598.889.796 6,67%
51 OBRAS Y PROGRAMAS DE BENEFICIO SOCIAL 24.538.618.888 24.538.618.888 62,95% 59,01% 0 0,00%
2 SUPERAVIT 919.800 919.800 0,00% 0,00% 0 0,00%
33 RESERVAS 5.482.833.259 5.504.867.180 14,07% 13,24% 22.033.921 0,40%
"6 RESULTADOS DEL EJERCICIO 1.983.412.241 2.456.071.368 5,09% 5,91% 472.659.127 23,83%
7 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 6.976.192.237 9.080.388.985 17,90% 21,84% 2.104.196.748 30,16%
Fuente: Siger
ESTADO DE RESULTADOS
Catalogo Valor Saldo % Anaélisis Vertical % Analisis Vertical
Valor Saldo 2019 2020 2019 2020 Var $ Var %
7 INGRESOS 18.626.867.520 ' 19.255.338.426 100,00% 100,00% 628.470.906 3,37%
1 INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 14.501.070.272 | 14.755.874.832 77,85% 76,63% 254.804.560 1,76%
42 OTROS INGRESOS 4.125.797.248 | 4.499.463.594 22,15% 23,37% 373.666.346 9,06%
5 GASTOS 11.885.775.851 | 11.827.849.444 63,81% 61,43% (57.926.407) -0,49%
1 OPERACIONALES DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOCIALES 6.164.605.421 | 5.839.359.399 33,10% 30,33% (325.246.022) -5,28%
52 APROPIACIONES DE LEY Y TRANSFERENCIAS 4.419.647.487 | 4.662.628.272 23,73% 24,21% 242.980.785 5,50%
53 OTROS GASTOS 1.241.371.401 = 1.287.348.053 6,66% 6,69% 45.976.652 3,70%
25 APROPIACIONES DELEY Y TRANSFERENCIAS EMPRESAS NO 60.151.542 38.513.720 0,32% 0,20% (21.637.822)  -3597%
AFILIADAS
%9 RESULTADO DEL EJERCICIO 1.983.412.241 = 2.456.071.368 10,65% 12,76%  472.659.127 23,83%
% COSTO DE VENTAS Y PRESTACION DE SERVICIOS 4.757.679.428  4.971.417.614 25,54% 25,82%| 213.738.186 4,49%
1 COSTO DE VENTAS Y PRESTACION DE SERVICIOS 4.757.679.428  4.971.417.614 25,54% 25,82%| 213.738.186 4,49%

Fuente: Siger

De los estados financieros anteriores se destaca el resultado positivo en la vigencia del 2020 por
valor de $2.456.0 millones, que aumento en 23.83% con respecto al 2019.

También es importante resaltar el aumento en los ingresos ordinarios en $628.4 millones que
equivalen al 3.37% con respecto al 2019.

Revisadas las cifras de los Estados Financieros se llevaron a cabo las siguientes acciones de
trabajo en campo:

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia
Linea Gratuita Nacional 018000910110 en Bogota D.C.: 3487777

www.ssf.gov.co -e-mail: ssf@ssf.gov.co
Pagina 80 de 217


http://www.ssf.gov.co/

@ SuperSubsidio (G Elemelee

FO- PIN- CODO- 03 Version 1
v' Se revisaron las principales variaciones y su razonabilidad de acuerdo con las notas a los
Estados Financieros y las revelaciones de los mismos.

v' Se cruzé la informacion de las cuentas de balance y de resultados reportadas en el Siger
con los registros oficiales de la Caja y su resultado coincide totalmente.

Se concluye que los registros contables corresponden a los reportes oficiales de la Caja.

De los ingresos recaudados durante la vigencia del 2020 Y 2019 por concepto de aportes
parafiscales del 4%, se llevaron a cabo las siguientes acciones de trabajo en campo:

v' Se realiz6 un muestreo de los meses de febrero, junio y noviembre de 2019 y 2020

v Se verificd que se realiza una conciliacién mensual, para aclarar las diferencias que puedan
presentarse. Dicha conciliacion la firman entre otros, la Jefe de Contabilidad , la Jefe del
Depto. de Subsidio Familiar, y el Jefe de Presupuesto y Tesoreria.

v Se constatd que se realiza conciliacion mensual, entre aportes y el operador de informacion
Asopagos S.A.

v' Se observé que las apropiaciones ejecutadas en el afio 2019 y 2020 se cumplieron de
conformidad con los porcentajes establecidos por la Superintendencia, segin Resoluciones
No. 0056 de enero de 2019 y Resolucion 0026 de 2020.

v' Se verificd que en las apropiaciones contables se afectan las cuentas definidas para tal fin,
en el catalogo de cuentas.

v' Se constat6é que la Caja lleva a cabo las transferencias financieras de dichas apropiaciones
de forma oportuna y a las cuentas bancarias abiertas para tal fin.

Se concluye que la Caja de Compensacién esta cumpliendo con la normatividad vigente en cuanto
a apropiaciones y contabilizacién de las mismas se refiere.

7.2 INGRESOS NO OPERACIONALES

Las siguientes son las notas a los Estados Financieros que explican la utilidad obtenida en los afios
2019y 2020

(2020)
Nota 16. Utilidad.

La utilidad presentada por la CAJA obedece al avalué que se le realizo al inmueble del Centro
Vacacional Covefias el cual genero un ingreso por valor de $ 3.970.361.600 y el Lote de los Angeles
por valor de $ 152.618.500 los cuales generaron una utilidad no operacional.

(2019)
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" Nota 16. Unilidad

La wtldad presentada por la CAJA obedece 2 los ajustes reallzados en s provisiones toda
vez que para of alo 2018 su valor era de $3.645 millones de pesos, y para el afo 2019 se
registré un valor de 52.292 millones do pesos Lo anterior corresponde &  procesos
Judiciales en contra de la Caja los cuales en la actualidad reflejan un menor riesgo,
refigjando en los estados financieros una utilidad no operacional.

Por otro lado, se realizd un avalud del Inmueble de Apartado que de igual manera se reflejo en
12 utilidad no operacional de la CAIA por valor de $ 1.226.207.000

Fuente: Contabilidad COMCAJA

% Andlisis Vertical % Anélisis Vertical
Catalogo Y|

2019 - 2020 |~ 2019 - 2020 - Var$ || Var%~™
a4 INGRESOS 18.626.867.520 ' 19.255.338.426 100,00% 100,00%  628.470.906 3,37%
1 INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 14.501.070.272  14.755.874.832 77,85% 76,63%  254.804.560 1,76%
105 APORTES 13.737.160.345 ' 14.249.927.287 73,75% 74,01%  512.766.942 3,73%
"110505 | DE EMPRESAS AFILIADAS (4%) 13.448.492.647 14.165.236.088 72,20% 73,57%  716.743.441 5,33%
"2 OTROS INGRESOS 4.125.797.248 | 4.499.463.594 22,15% 23,37%  373.666.346 9,06%
"1250 RECUPERACIONES 2.454.620.990 113.839.949 13,18% 0,59% | (2.340.781.041) -95,36%
"425035 | DE PROVISIONES ESTIMADAS 2.303.984.710 35.914.524 12,37% 0,19% (2.268.070.186) -98,44%
"270 AJUSTE AL VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 1.305.207.000 = 4.122.980.100 7,01% 21,41% 2.817.773.100 215,89%
"427005 | PROPIEDADES DE INVERSION 1.305.207.000  4.122.980.100 7,01% 21,41% 2.817.773.100 215,89%
GASTOS 11.885.775.851 11.827.849.444 63,81% 61,43% (57.926.407) -0,49%
%1 OPERACIONALES DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOCIALES 6.164.605.421 | 5.839.359.399 33,10% 30,33% (325.246.022) -5,28%
%2 APROPIACIONES DE LEY Y TRANSFERENCIAS 4.419.647.487 | 4.662.628.272 23,73% 24,21%  242.980.785 5,50%
53 OTROS GASTOS 1.241.371.401 = 1.287.348.053 6,66% 6,69% 45.976.652 3,70%
'55 APROPIACIONES DELEY Y TRANSFERENCIAS EMPRESAS NO 60.151.542 38.513.720 0,32% 0,20% (21.637.822) -35,97%
AFILIADAS
%o RESULTADO DEL EJERCICIO 1.983.412.241 = 2.456.071.368 10,65% 12,76%  472.659.127 23,83%
% COSTO DE VENTAS Y PRESTACION DE SERVICIOS 4.757.679.428 & 4.971.417.614 25,54% 25,82%  213.738.186 4,49%

Fuente: Siger
OBSERVACION No 19

Descontando los ingresos no operacionales por valor de $3.609.1 millones para el 2019 y $4.158.8
millones para el 2020 y que corresponden a avaluos de inmuebles y ajustes a las provisiones de
procesos judiciales, los resultados operacionales de la Corporacion son los siguientes:

Resultado operacional 2019 -$1.625.7 millones
Resultado operacional 2020 -$1.702.8 millones

Por tal razon se hace necesario que la Alta Direccion, Consejo Directivo (en este caso Agente
Especial de Intervencidn) y Director Administrativo generen los planes estratégicos inmediatos, y a
mediano y largo plazo a fin de mejorar los Ingresos Operacionales y cambiar los recurrentes
resultados operacionales negativos informados. Lo anterior debe darse en cumplimiento de las

funciones asignadas en la Ley 21 de 1982 a los Consejos Directivos en su articulo 54, numeral 1.
Adoptar la politica administrativa y financiera de la Caja teniendo en cuenta el régimen organico del subsidio familiar y las directrices impartidas por
el Gobierno Nacional, y @ los Directores Administrativos en su articulo 55, numeral 3. Ejecutar la politica administrativa
y financiera de la Caja y las determinaciones del Consejo Directivo

RESPUESTA DE LA CORPORACION:
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Los estados financieros de la Caja de Compensacion han sido debidamente certificados por el
Director Administrativo, Contador Publico y Revisor Fiscal, por tal motivo, precisamos que el
resultado operativo de acuerdo con dichos estados financieros es el siguiente:

Resultado operativo vigencia 2019:$ 1.983.412.241
Resultado operativo vigencia 2020:$ 2.456.071.368

Ahora bien, frente al proceso de sostenibilidad financiera, la Caja de Compensacién, con aprobacion
de su Consejo Directivo mediante resolucion AEI No 26 de 2021, por medio de la cual se aprueba
el Plan Estratégico 2021-2023 de Comcaja, el cual en sus objetivos F1 indica: “Contribuir con la
sostenibilidad financiera de la Corporacién” y P1: “Fortalecer la generacién de recursos a través de
la adquisicion de activos productivos”. A través de estos objetivos la Corporacion se encuentra en
proceso de implementacion de acciones correspondientes a la generacion de ingresos
operacionales y no operacionales.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta la respuesta de la Corporacién se solicita informar trimestralmente el avance
en los objetivos propuestos para la generacion de ingresos, con el fin de hacer un seguimiento por
parte de la Delegada de Gestion de la SSF. Por tal razon se solicita la inclusion de la observacién
en el Plan de Mejoramiento que se formule.

7.3 INDICES FINANCIEROS

CCF Diciembre
Diciembre/2019 = Diciembre/2020
r 6.058.359.501 5.803.247.844
. - - . 43,22% 43,45%
68 Caja de Compensacion Familiar Campesina: COMCAJA 800231969 268 218
2,68 2,18

Fuente: Siger

Revisadas las cifras de los indices Financieros se llevaron a cabo las siguientes acciones de trabajo
en campo:

v' Se obtuvo certificacién de los mismos por parte de la Contadora
v" Se revisaron los indices financieros reportados por la Caja de Compensacién en el Siger con
los registros oficiales de la Caja y su resultado coincide totalmente.

Capital de Trabajo: El capital de trabajo a diciembre de 2020 presento un valor positivo de $5.803.2
millones de pesos, disminuyendo en un 4.2%, con respecto a diciembre de 2019. El capital de
trabajo es el resultado de restar los pasivos corrientes de los activos corrientes, y representa los
recursos con los que cuenta la entidad para operar si se pagan los pasivos corrientes.
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Nivel de endeudamiento: El nivel de endeudamiento a diciembre 2020 del 43.45%, se mantuvo
con respecto al reportado en diciembre del afio 2019 43.22%.

Razon corriente: La razon corriente aumentd a 2.18. En diciembre de 2019 fue de 2.68. Significa
gue por cada peso que debe la Corporacion, dispondria 2.68 pesos para cubrir los pasivos en el
corto plazo.

Se concluye que los indices financieros de la Corporacion son favorables.
7.4 GASTOS DE ADMINISTRACION

Dando cumplimiento al articulo 21 numeral 17 de la Ley 789 de 2002, se presenta el Estudio de
Distribucion de Costos y Gastos de Administracion de la Corporacién para la vigencia afio 2020, en
los diferentes servicios sociales.

En el afio 2020, el estudio se presenta basado en los pardmetros principales de un estudio de costos
ABC, que tuvo como finalidad medir en cada area el aporte a un servicio en especial. Igualmente
se establecid el porcentaje de participacion que han presentado las departamentales en relacion
con el ingreso del 4%. Por ultimo, el aporte de cada servicio fue consolidado, promediado y
sintetizado.

Los siguientes son los porcentajes que se obtienen del estudio de distribucion de gastos de
administracion:

CENTROS DE

costos NIVEL CENTRAL GUAINIA GUAVIARE VAUPES VICHADA TOTAL
ADMINSSTRACION 0.20% 4.39% B65% 3.12% 540% 22.380°%
RECREACION T 50% 7.58% TN 7.56% B 14% 40,000
CAPACITACKON 1 AD% 1 0% 1 70% 1 40% 1 AD% 7.500%
CREDITOS | 5 9% | 4.9 ! S 2% L SN | scew | 29 6600% |
TOTAL 15.43% 19,90% 2527% 1844% 2096% 100%

Fuente: Contabilidad COMCAJA

El consolidado de Gastos operacionales de administracion y servicios sociales (cuenta 51), y que
fue corroborado con los registros contables y los reportes de SIGER, es el siguiente:

NombreAuxiliar
[ textoss | Tercero_1.Nombre AL 1ON__| FORM. CAPACITACION Y BIBLIOTECAS | RECREACION, DEPORTEY TURISMO | _CREDITOSOCIAL | TOTAL |
[TOTAL CUENTA 51 1.133.218.887 | 1.264.679.983 2.445.640.766 |  995.819.764 |  5.839.359.399 |

Fuente: Contabilidad COMCAJA

OBSERVACION No 20

Para el 2020, al calcular el indice de los Gastos operacionales de administracion (cuenta 51) por un
total de $5.839.3 millones vs., los ingresos operacionales o ingresos de actividades ordinarias
(cuenta 41) por un total de $14.755.8 millones, el resultado es del 40%, el cual constituye un
porcentaje muy elevado de gastos.
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Por tal raz6n se hace necesario que la Alta Direccién, Consejo Directivo (en este caso Agente
Especial de Intervencién) y Director Administrativo generen los planes estratégicos inmediatos, y a
mediano y largo plazo a fin de reducir de forma importante los Gastos Operacionales de
Administracién y Servicios Sociales y mejorar los recurrentes resultados operacionales negativos
informados. Lo anterior debe darse en cumplimiento de las funciones asignadas en la Ley 21 de
1982 a los Consejos Directivos en su articulo 54, numeral 1. Adoptar la politica administrativa y financiera de la Caja
teniendo en cuenta el régimen organico del subsidio familiar y las directrices impartidas por el Gobierno Nacional, Y a los Directores

Administrativos en su articulo 55, numeral 3. Ejecutar Ia politica administrativa y financiera de la Caja y las determinaciones
del Consejo Directivo

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Frente al proceso de sostenibilidad financiera, la Caja de Compensacion, con aprobacién de su
Consejo Directivo mediante resolucion AEI No 26 de 2021, por medio de la cual se aprueba Plan
Estratégico 2021-2023 de Comcaja, el cual a través de sus diferentes objetivos, pretende la
optimizacion de los costos y gastos operacionales, asi como de la utilizacién de los activos fijos
improductivos que generan mayores gastos para la organizacion. Los objetivos del Plan Estratégico
han sido orientados al cumplimiento del Plan de Mejoramiento de Intervencion (PDMI) que
actualmente tiene la Caja de Compensacion.

De igual forma, Comcaja a través de su Planeacién Estratégica contempla la generacion de
espacios propios que permitirdn una mayor y mejor prestacion de servicios para los afiliados y sus
beneficiarios, de igual forma contribuird a mejorar la percepcién de la caja frente a las empresas
afiliadas, aportara ingresos diferentes al 4%, mejorara el flujo de Caja al no tener que cancelar
servicios de arrendamiento y contribuird para el cumplimiento de las observaciones del Plan de
Mejoramiento de Intervencion (PDMI).

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta la respuesta de la Corporacion se solicita informar trimestralmente el avance
en los objetivos propuestos para la optimizacion de los costos y gastos operacionales, asi como de
la utilizacion de los activos fijos improductivos que generan mayores gastos para la organizacion,
con el fin de hacer un seguimiento por parte de la Delegada de Gestion de la SSF. Por tal razén se
solicita la inclusion de la observacion en el Plan de Mejoramiento que se formule.

7.5 GASTOS DE PERSONAL

Los siguientes son los Gastos de Personal en los que incurrié la Corporacion durante la vigencia
2020 y que fueron corroborados con los registros contables y los reportes de SIGER:
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Texto5 -1 Tercero_1.Nombre A ION ™ | FORM. CAPACITACION Y BIBLIOTEC * | RECREACION, DEPORTEY TURISV * | CREDITOSOCIA ™ TOTAL -
10506 SUELDOS 638.170.111 520.655.511 802.834.716 351.424.208 2.313.084.546
10524 INCAPACIDADES 680.218 909.177 1.856.105 914.714 4.360.213
10527 AUXILIO DE TRANSPORTE 1.039.368 8.304.755 9.505.957 1.455.850 20.305.929
10530 CESANTIAS 33.717.709 47.026.898 86.719.271 36.635.200 204.099.077
10533 INTERESES SOBRE CESANTIAS 3.337.590 5.531.607 10.151.998 4.444.523 23.465.718
10536 PRIMA DE SERVICIOS 33.282.330 47.015.628 85.665.411 38.727.553 204.690.921
10539 VACACIONES 15.722.902 30.813.182 50.302.701 19.749.670 116.588.455
1054201 [PRIMA DE SERVICIOS EXTRALEGAL 19.501.749 27.463.248 52.432.921 24.798.143 124.196.060
1054202 |PRIMA DE VACACIONES 17.542.835 23.496.416 44.644.150 21.615.955 107.299.355
1054501 |AUXILIO SINDICAL 361.960 223.711 852.683 361.646 1.800.000 86
1054502 |AUXILIO DE MATERNIDAD 141.213 87.276 283.857 189.896 702.242
1054505 |AUXILIO EDUCATIVO 176.517 547.999 854.729 176.363 1.755.608
1054506 |AUXILIO DE ANTEOJOS 120.459 38.733 121.485 79.323 360.000
1054507 |AUXILIO CONECTIVIDAD (EMERGENCIA SANITARIA) 1.826.982 3.830.808 6.374.116 2.456.794 14.488.700
10551 DOTACION Y SUMINISTRO A TRABAJADORES 1.302.908 4.886.569 6.167.880 1.771.807 14.129.164
510568 APORTES A ADMINISTRADORAS DE RIESGOS PROFESIONALES ARP 1.752.713 2.784.573 5.224.499 2.356.926 12.118.711
10569 APORTES A ENTIDADES ADMINISTRADORAS DE SALUD EPS 30.576.331 46.353.967 88.750.094 38.170.009 203.850.401
10570 APORTES A FONDOS DE PENSIONES Y/O CESANTIAS 42.394.551 55.676.853 99.932.964 47.836.483 245.840.851
10572 APORTES CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR 13.892.789 22.223.886 41.665.354 18.682.016 96.464.045
10575 APORTES ICBF 10.390.499 16.548.701 31.381.179 14.108.033 72.428.412
10578 SENA 6.948.843 11.085.224 20.844.310 9.372.865 48.251.242
1058402 |GASTOS MEDICOS DE INGRESO Y EGRESO 84.941 166.620 297.444 118.417 667.422
1058501 |BIENESTAR Y CAPACITACION AL PERSONAL 692.544,00 825.305,00 1.782.298,00 936.150,00 4.236.297
1058502 |SALUD OCUPACIONAL 381.126 3.709.475 4.240.502 539.701 8.870.804
TOTAL 3.844.054.173,00

Fuente: Contabilidad COMCAJA

OBSERVACION No 21

Para el 2020, al calcular el indice de los Gastos de Personal por un total de $3.844.0 millones vs.,
los Gastos operacionales de administracién (cuenta 51) por un total de $5.839.3 millones, el
resultado es del 66%, el cual constituye un porcentaje muy elevado de gastos de personal.

Por tal raz6n se hace necesario que la Alta Direccién, Consejo Directivo (en este caso Agente
Especial de Intervencion) y Director Administrativo generen los planes estratégicos inmediatos, y a
mediano y largo plazo a fin de reducir de forma importante los Gastos de Personal, de tal manera
que contribuya a mejorar los recurrentes resultados operacionales negativos informados. Lo anterior
debe darse en cumplimiento de las funciones asignadas en la Ley 21 de 1982 a los Consejos
Directivos en su articulo 54, numeral 1. Adoptar la politica administrativa y financiera de la Caja teniendo en cuenta el régimen
orgénico del subsidio familiar y las directrices impartidas por el Gobierno Nacional, y @ l0os Directores Administrativos en su
articulo 55, numeral s. Ejecutar la politica administrativa y financiera de la Caja y las determinaciones del Consejo Directivo

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Frente al proceso de sostenibilidad financiera, la Caja de Compensacion, con aprobacién de su
Consejo Directivo mediante resolucion AEI No 26 de 2021, por medio de la cual se aprueba el Plan
Estratégico 2021-2023 de Comcaja, en sus objetivos A1 “Asegurar el talento humano de la
organizacion” y A2 “Contribuir a la generacion de valor a través del uso y aprovechamiento de
herramientas tecnoldgicas”, pretende la optimizacion de los gastos administrativos en el marco del
cumplimiento del Plan de Mejoramiento de Intervencion (PDMI) que actualmente tiene la Caja de
Compensacion.

Consecuente con el objetivo A1 del Plan Estratégico indica “Asegurar el talento humano de la
organizacion”, la Corporacion durante esta vigencia implementé un proceso de restructuracion
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administrativa mediante Resoluciones AEI 27, 33 y 43 de 2021 basadas en la Consultoria No 01 de
2018, que recomienda una estructura organizacional por procesos dentro de la Caja de
Compensacion, con el fin de generar valor en las regiones donde se hace presencia y reducir los
costos de némina.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta la respuesta de la Corporacién se solicita informar trimestralmente el avance
en los objetivos propuestos de optimizacion de gastos administrativos y reduccién de costos de
némina, con el fin de hacer un seguimiento por parte de la Delegada de Gestion de la SSF. Por tal
razén se solicita la inclusién de la observacion en el Plan de Mejoramiento que se formule.

7.6 CONCILIACION FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA

De la conciliacion de fondos de destinacion especifica FOVIS- -LEY 115 y se llevaron a cabo las
siguientes acciones de trabajo en campo:

v' Se revisaron los saldos contables de las cuentas 18 y 28
v' Se revisaron las cifras conciliatorias
v' Se verificé el respaldo financiero a diciembre 31 de 2020

Se concluye que la Corporacion mantiene un adecuado control mensual sobre las cifras de cada
uno de los Fondos de Destinacion Especifica mediante la conciliacibn mensual.

FOVIS
CUENTA
CONTABLE DESCRIPCION VALOR
181005 Fondo subsidio familiar de vivienda 12.586.278.300,53
2851 Fondo subsidio familiar de vivienda FOVIS 135.370.855,07
2861 Asignaciones y Otros Recursos Por Pagar FOVIy 12.483.497.741,35
DIFERENCIA GRUPO 18 Y 28 (32.590.295,89)

Fuente: Contabilidad COMCAJA
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LEY 115/94
CUENTA
CONTABLE DESCRIPCION VALOR
181015 Fondo de educacion Ley 115/94 2.729.945.818,04
2853 Fondo de educacion Ley 115/94 2.775.393.354,20
2863 Asignaciones y Otros Recursos Por Pagar Ley 1 -
DIFERENCIA GRUPO 18 Y 28 (45.447.536,16)

Fuente: Contabilidad COMCAJA

7.7 REVISORIA FISCAL
Con relacién a la Revisoria Fiscal se llevaron a cabo las siguientes acciones de trabajo en campo:

1. Se evalué la gestion del Revisor Fiscal definida en la Ley 43 de 1990, y particularmente las
funciones definidas en el articulo 49 de la ley 21 de 1982 como son:

"1. Asegurar.que las operaciones de la Caja se ejecuten de acuerdo con las decisiones de la Asamblea
General y el Consejo Directivo, con las prescripciones de las leyes, el régimen orgénico del subs:dco'
familiar y los estatutos . :

2. Dar oportuna cuenta, por escrito a la Asamblea, al Consejo Directivo, al Director Administrativo y a la
Superintendencia del Subsidio Familiar , segun los casos, de las immegularidades que ocurran en el
funcionamiento de la entidad y en el desarrollo de sus actividades.

3. Colaborar con la Superintendencia del Subsidio Familiar y rendir los informes generales periédicos y
especiales que le sean solicitados.

4. Inspeccionar los bienes e instalaciones de la Caja y exigirlas medidas que tiendan a su conservacioén
o0 a la comrecta y cabal prestacion de los servicios sociales a que estén destinados.

5. Autorizar con su firma los inventanos, balances y demés estados financieros
6. Convocar a la Asamblea General a reuniones extraordinarias cuando lo juzgue necesario.

7. Las demds que le sefialen las leyes o los estatutos y las que siendo compatibles con las anteriores,
le encomienden la Asamblea General y la Superintendencia del Subsidio Familiar ."

2. Se evalu6 el cumplimiento de los criterios técnicos y bases definidos por la Superintendencia
de Subsidio Familiar y bajo los cuales el Revisor Fiscal debe ejecutar su labor, segun se
establece en la Circular Externa 014 de mayo 06 de 1998.

3. Se evalué el cumplimiento de las funciones del Revisor Fiscal descritas en los articulos 207
y 209 del cédigo de comercio.

4. Se revisaron los informes emitidos por el Revisor Fiscal durante la vigencia del 2019.

5. Se reviso el dictamen emitido por el Revisor Fiscal, con opinién limpia o estandar.

Evaluada la documentacion suministrada por el Revisor Fiscal, se concluye su gestion se esta
cumpliendo a cabalidad de acuerdo con las normas vigentes. Igualmente se observa que su opinion
sobre la razonabilidad de los estados financieros y el adecuado sistema de control interno esta
suficientemente documentada.
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7.8 SALDO DE OBRAS Y BENEFICIO SOCIAL

Se realiz6 en la visita ordinaria remota para las vigencias 2019 y 2020 a la Caja de Compensacion
Familiar Campesina- COMCAJA, la validacion de los procesos y la forma como se esta
reconociendo el subsidio a la Demanda de los afiliados de las categorias Ay B. Asi mismo, el célculo
y registro contable de acuerdo con lo sefialado en la Circular Externa 017 del 2014, Resolucién
0645 del 2014 del cual se encontro lo siguiente:

» Se validé con contabilidad la forma como se calcula el subsidio a la Demanda de acuerdo con los
lineamientos establecidos en la Circular Externa 017 del 2014, encontrandose que esta actividad se
viene realizando con los sefialamientos de esta, en determinar el subsidio a demanda via tarifa y
relacionada con el costo del servicio.

» El Subsidio a la Oferta se determina mensualmente cuando ya se tenga conocido el estado de
resultados por cada servicio al final de cada mes y se calcula como lo indica la Circular Externa No.
017 del 2014, y se registra en la cuenta contables 183015 y 183016. Tal como lo indica la Resolucion
No. 0645 del 2014. Ademaés, se verifico la aplicacién del subsidio a la oferta en todos los
Departamentos.

» Se realizo6 la verificacion de los subsidios entregados a través de las tarifas, tomando como muestreo
el servicio de Escuelas deportivas, se verifica la tarifa otorgada para este programa aprobada
mediante acta de Consejo Directivo en el 2020.

DETALLESEGUN CIRCULAR EXTERNA 017 DE2014 |  VALORES || poaerasenia [PORCENTAE DE| %
Yalor de Ingresos causados por servicios sociales a1.162.014 T r— =
{+) Yalor Subsidio a la demanda 2,272 45() | {UAIMA —— -
— |auaviARE 193.025.999,25 0%
{-1 Yalor egresos (oferta) @43.022.03_1.!_!‘#”?“ T o
{+) Provisiones, depreciaciones v amartizaciones 124,750,665 || ionaba— | 199.206.436,16 250
TOTAL (434.836.942)|| jorm o] Gdamaznir] oo

Fuente: Informacion entregada por COMCAJA- Desarrollo propio

Como se puede observar en el cuadro anterior a diciembre de 2019, los recursos al subsidio a la
oferta son ejecutados en los departamentos base de la Caja de Compensacién, donde los gastos
en Guaviare fueron del 30%, Vichada 25% y Vaupes y Guania del 23% restante.

OBSERVACION No 22

Al conciliar las cifras suministradas por el area de contabilidad y tesoreria y la estructura 3-024 Saldos
Programas y Servicios Sociales (Ejecucion Mayor a 2018) para las vigencias 2019, se observan
diferencias entre la informacion reportada a la Superintendencia y la informacién que reposa en los
registros de la Corporacion, esto debido a que la Caja de Compensacion realizo la apropiacion sobre
el aporte del 4% y no tuvo en cuenta los aportes por prescripcion Contraviniendo lo establecido por
la Circular No. 007 de 2019 faltando a lo indicado en los numerales 1-008 y 1-010 del capitulo 1 del
anexo técnico 2, que indican:

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogota Colombia
Linea Gratuita Nacional 018000910110 en Bogota D.C.: 3487777

www.ssf.gov.co -e-mail: ssf@ssf.gov.co
Pagina 89 de 217

89


http://www.ssf.gov.co/

@ SuperSubsidio (G Elemeleo
FO- PIN- CODO- 03 Version 1

«...»

«1-008 COMPLETITUD Y OPORTUNIDAD EN REPORTE DE LOS DATOS.

Los archivos objeto de reporte deberan ser remitidos de manera completa de acuerdo con los grupos de
estructuras que se asocien para un envio en particular y dentro de las fechas limite establecidas para cada
uno de ellos.”

Adicionalmente la circular indica en el numeral 1-010:

«...»

«El envio de la informacion que deben presentar a esta Superintendencia las entidades vigiladas es
responsabilidad de los representantes legales de las entidades. Igualmente, cada archivo debe venir firmado
digitalmente por las personas que cumplan los roles exigidos de los cuales se exige certificacion en cada
uno de ellos.

Los contadores y revisores fiscales serdn responsables en el evento que se suministren datos contrarios a la
realidad y/u ordenen, toleren, hagan o encubran falsedad en la informacion remitida a esta
Superintendencia en los términos que sefialan los articulos 10 de la Ley 43 de 1990, 207 y siguientes del
Codigo de Comercio, y 43 de la Ley 222 de 1995.” (Subrayado fuera de texto)

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

La Corporacion realizé las apropiaciones de Ley sobre los aportes del 4% y aportes de empresas
no afiliadas prescritos, y los respectivos registros contables (ver anexo balance cuentas 52-55-61),
conforme a la normativa vigente, y como se puede evidenciar en los reportes de los Estado de
Situacion Financiera, correspondiente a la vigencia 2019, presentados en el SIREVAC.

Ahora bien en los Informes de las Estructuras 3-024 Saldo Programas y Servicios Sociales,
correspondientes a la vigencia 2019, la Corporacién report6 los conceptos de programas y servicios
sociales, que se surten de las apropiaciones de Ley del 4%; conforme a la Tabla 36- Concepto
Saldo de Obras y Programas; e informado a la Superintendencia del Subsidio Familiar, en las
comunicaciones de explicaciones y/o aclaraciones,( ver anexo comunicaciones), a través de la
Estructura 031-A del Informe, presentado en el SIREVAC, sin que de parte de la Superintendencia
se haya recibido alguna comunicacién informando error o inconsistencias en la presentaciéon de la
informacion.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Se acepta la respuesta de la Corporacion, pero se mantiene la observacion, en sentido que la Caja
de Compensacion Familiar todavia cuenta con los errores en la estructura 3-024 de la vigencia

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogota Colombia
Linea Gratuita Nacional 018000910110 en Bogota D.C.: 3487777

www.ssf.gov.co -e-mail: ssf@ssf.gov.co
Pagina 90 de 217


http://www.ssf.gov.co/

@ SuperSubsidio (o Elemeleo | Wintrabajo

FO- PIN- CODO- 03 Version 1
2019. Es importante aclarar que esta Superintendencia no es la encargada de verificar la
informacién que la Corporacion envié al SIREVAC-SIGER, sino es esta entidad la responsable de
entregar la informacién con los mayores indices de calidad posible. La observacion deberé ser
incluida dentro del Plan de Mejoramiento de la Corporacion de la vigencia 2021 con acciones y
actividades precisas, medibles y cuantificables, para que esto un vuelva a suceder.

OBSERVACION No 23

El comportamiento del total de los subsidios en los conceptos de demanda y la oferta, liquidados
por la Corporacién con corte a diciembre de 2019 y 2020 suman en total $3.478 y $3.479,5 millones
respectivamente; de los cuales el 99% en promedio se aplica como subsidio a la oferta y solamente
el 1%, se aplica a subsidiar a la demanda en la vigencia 2019 y en la vigencia 2020 el porcentaje
de subsidio a la demanda fue del 0.02% y de la oferta del 99.98%.

» Vigencia 2019

CONCEPTO TOTAL ACUMULADO 2019

Subsidio a la demanda (-) 35,183.650.00

Subsidio a la Oferta (-) 3,442 ,838,928.03

» Vigencia 2020
CONCEPTO TOTAL ACUMULADO
2020

Subsidio a la demanda (-) 767.,000.00
Subsidio a la Oferta (-) 3,478,691,740.18

Fuente: Certificacién emitida por el Tesorero de COMCAJA

Por lo que se observé que a la Caja de Compensacion Familiar le falta implementar estrategias que
permitan mitigar esta situacion, a fin de mejorar el indicador del subsidio a la oferta sobre la
demanda, de manera que se vea reflejado en el aumento de coberturas de las categorias Ay B.

Lo anterior presuntamente contraviene lo contemplado en la Circular 17 de 2014 en el numeral 2:
“Politica de eficiencia en gastos y costos. Las Cajas deben mantener una politica de eficiencia en los gastos
y costos, al destinar recursos de subsidio a la oferta para la prestacion de los servicios que ofrecen en los
campos que sefiala el articulo 62 de la ley 21 de 1982. En este sentido, debe existir una relacion de causalidad
de los egresos con la prestacion de los servicios sociales, estimulando el subsidio a la demanda y optimizando
el subsidio a la oferta.”

Asi como también, lo contemplado en la Circular 19 de 2016: “...d. Ampliar el acceso de afiliados a los
servicios sociales que ofrece la Caja de Compensacioén...” “...f. Aumentar uso de capacidad disponible de la
infraestructura. g. Disminuir el valor del subsidio a la oferta...” (Negrita fuera del texto).
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RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Frente al proceso de sostenibilidad financiera, la Caja de Compensacion, con aprobacion de su
Consejo Directivo mediante resolucion AEI No 26 de 2021, por medio de la cual se aprueba Plan
Estratégico 2021-2023 de Comcaja, el cual, a través de sus diferentes objetivos, pretende la
optimizacion de los costos y gastos operacionales, asi como de la utilizacion de los activos fijos
improductivos que generan mayores gastos para la organizacion. Los objetivos del Plan Estratégico
han sido orientados al cumplimiento del Plan de Mejoramiento de Intervencién (PDMI) que
actualmente tiene la Caja de Compensacion.

De igual forma, Comcaja a través de su Planeacién Estratégica contempla la generacion de
espacios propios que permitirdn una mayor y mejor prestacion de servicios para los afiliados y sus
beneficiarios, de igual forma contribuird a mejorar la percepcion de la caja frente a las empresas
afiliadas, aportara ingresos diferentes al 4%, mejorara el flujo de Caja al no tener que cancelar
servicios de arrendamiento y contribuira para el cumplimiento de las observaciones del Plan de
Mejoramiento de Intervencion (PDMI).

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Se acepta la respuesta de la Corporacion, pero esta debera ser incluida dentro del Plan de
Mejoramiento de la vigencia 2021 con acciones y actividades precisas, medibles y cuantificables,
demostrando en los 9 meses del Plan de Mejoramiento un mayor subsidio a la demanda y
disminucion en la oferta.

8. FONDOS DE LEY

8.1 FOVIS

GENERALIDADES

La Caja de Compensacion Familiar Campesina -COMCAJA no se encuentra obligada a apropiar
para vivienda, de conformidad la Ley 633 de 2000

La Caja de Compensacion Familiar Campesina registra en el programa SISU en la aplicacién
FOVIS, los subsidios asignados por pagar y a su vez estos suben por medio de una interface al
modulo de contabilidad. Al no tener apropiacién del fondo la Corporacion toma los vencimientos de
sus subsidios y los vuelve a asignar.

Verificacién Estructura 5-432A “Ejecucién del Fondo”

OBSERVACION No 24

Se realizé trazabilidad con el Estado de Situacién Financiera a diciembre de 2019 y 2020, cédigo
contable “2851 fondo de Subsidio familiar Vivienda”, €l cual refleja saldo de a favor por valor de $135,3
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millones para 2019 y $70.4 millones para 2020, informacion que no es concordante con los saldos
finales reportados en la plataforma SIGER, estructura 5-432 A Ejecucion Fondo de subsidio familiar
de vivienda FOVIS. Por lo tanto, presuntamente contraviene lo establecido en la Circular Externa
007 de 2019, “por la cual se da instrucciones generales y condiciones técnicas de remision de los
datos de las Cajas de Compensacion Familiar a la Superintendencia del Subsidio Familiar.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

COMCAJA durante las vigencias 2019 y 2020 ha realizado los reportes correspondientes de los
saldos del FOVIS, tal y como se informé en la visita estos saldos son los mismos que certifica la
Revisoria Fiscal de la organizacion. Pero en la auditoria se evidencio que el error se encuentra en
lo reportado durante las vigencias 2016 y 2017 de forma que estos errores se estan arrastrando
desde los afios antes mencionados, por lo cual se solicitara la apertura correspondiente para
solucionar el reporte de informacion.

Por otra parte cabe mencionar que durante la auditoria realizada en el afio 2019, no fue evidenciado
dicho error, asi mismo en las mesas de trabajo establecidas fue indicado que esos afios no se iban
a tratar solo se realizarian ajustes desde la vigencia 2018 en adelante.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

La Corporacion no presenta objeciones a la observacion. La observacion debera ser incluida dentro
del Plan de Mejoramiento de la Corporacién de la vigencia 2021 con acciones y actividades
precisas, medibles y cuantificables, donde se normalice la estructura 5-432A “Ejecucion fondo de
subsidio familiar de vivienda” con sus saldos contables.

OBSERVACION No 25

Se verifico la informacién reportada en la vigencia 2019 y 2020, de subsidios asignados y de
reintegros, donde se encontr6 que la Corporacion no incluyo las asignaciones realizadas en el mes
de junio de 2020 en la estructura 5-433A, por lo cual, presuntamente contraviene lo establecido en
el articulo 2.1.1.1.1.6.2.1 del Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015 el cual dicta Obligacion
de reporte. Las Cajas de Compensacion Familiar reportaran obligatoriamente a la Superintendencia
del Subsidio Familiar, en las condiciones y fechas que esta defina, los estados financieros con el
visto bueno de los respectivos revisores fiscales y la informacion estadistica de la vigencia anterior
que para el efecto solicite dicha entidad.

Y el articulo 2.1.1.1.1.6.2.2. Reporte de la gestion administrativa de los Fovis. Las Cajas de
Compensacion Familiar presentaran a la Superintendencia del Subsidio Familiar dentro de los veinte
(20) dias siguientes al vencimiento de cada trimestre calendario, informes consolidados sobre la
gestién de administracion por ellas realizada respecto de los Fovis, discriminando las diferentes
apropiaciones de ley, conforme a los formatos que para el efecto expida la mencionada
Superintendencia.

(--)

e) Los reintegros por vencimientos, renuncias y reembolsos del Subsidio Familiar de Vivienda;
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f) El monto correspondiente a las asignaciones del Subsidio Familiar de Vivienda, pagos de
subsidios, subsidios por pagar, desembolsos de promocion de oferta y el monto destinado a los
gastos administrativos del fondo, discriminando el valor de la vivienda, la modalidad de asignacion
e ingresos del hogar postulante; (...).

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

COMCAJA realizo el reporte de la primera asignacion del afio 2020, pero por un error en el sistema
de informacion se reporté con otro codigo, por lo anterior COMCAJA solicitara la apertura del
periodo correspondiente para corregir el error.
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ANALISIS DE LA RESPUESTA:

La Corporacion no presenta objeciones a la observacion. La observacion debera ser incluida dentro
del Plan de Mejoramiento de la Corporacion de la vigencia 2021 con acciones y actividades
precisas, medibles y cuantificables, donde se normalice la informacion presentada por la
Corporacion en la estructura 5-433A “Asignacion, pagos y reintegros “.

VERIFICACION DEL PROCESO DE POSTULACION Y ASIGNACION DE SUBSIDIOS

Mediante auditoria virtual se trato de realizar un seguimiento a la gestion de este fondo y al parecer
se presenta de manera ordenada, soportada por procesos y procedimientos preestablecidos y un
médulo FOVIS, el cual apoya los procesos de postulacion, calificacion y asignacion, definidos en un
cronograma anual que contempla 2 periodos de asignacion en el afio. Se levantan actas de
asignacion que se publican en la pagina de la Corporacion, carteleras, las cuales cumplen con los
requerimientos de la Resolucién No. 57 de 2010 de esta Superintendencia. Las prorrogas de los
subsidios se realizan de manera periodica.

Se solicitaron actas de asignacion, como los procedimientos que se tienen del Fondo. Se realiz6 la
verificacion de estos procedimientos mediante entrevista telefonica y se pidieron expedientes
escaneados de asignaciones que soportaran los documentos exigidos por norma y por la Caja de
Compensacion Familiar.

VERIFICACION DEL PROCESO DE CALIFICACION Y ASPECTOS DOCUMENTALES

Mediante un muestreo virtual de un total de 10 expedientes escaneados, enviados por la
Corporacion, de casos de subsidios de vivienda asignados, reintegros y pagados se realizo la
verificacion del proceso de calificacion del aplicativo de FOVIS y del cumplimiento de los aspectos
documentales de Ley, de la siguiente manera:
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# |Radicado cC Nombre Acta| Aplicativo Score Muestra Estado
1| 6845 1.006.780.207| LADY CATALINA HERNANDEZ CALA 1 [SISU-FOVIS 70,311144 84,4309|ASIGNADO
2| 6836 1.006.783.315[JESSICA NATHALIA HERNANDEZ LEON 1 |SISU- FOVIS 70,311144 104,155|ASIGNADO
3 6816 1.007.293.951|ANGIE OJEDA MARTINEZ 1 |SISU-FOVIS 70,311144 78,96|ASIGNADO
4 6832 1.012.415.389|ZULEY DAYANA RODRIGUEZ TACHA 1 [SISU-FOVIS 70,311144 95,43(|ASIGNADO
5| 6815 1.014.216.906|JOHN FREDDY CERON CORTEZ 1 |SISU-FOVIS| 59,830338 105,75|ASIGNADO
6 6835 1033797333 MABEL YARLEDY VARGAS GARZON 1 |SISU-FOVIS 70,311144 94,22|ASIGNADO
7| 5813 1032430859 ANGIE NATHALY GONZALEZ BROCHERO SISU- FOVIS VENCIDO
8| 5829 1037070255 RICHARD REINEL AMAYA GIL SISU- FOVIS VENCIDO

Fuente: Elaboracién propia y de la CCF Comcaja

OBSERVACION No 26

En la muestra obtenida no hubo coincidencia en una de las calificaciones arrojada por el simulador
de SISU, el cual fue informado por la Corporacion y el aplicado por la comision virtual, por lo cual la
Corporacion presuntamente estaria incumpliendo el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Vivienda, Ciudad y Territorio 1077 de 2015, en sus articulos 2.1.1.1.1.4.1.2. Criterios para la
calificacion de los postulantes y el articulo 2.1.1.1.1.4.1.3 Determinacion de puntajes para calificacion
de postulaciones.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

En atencién a la Observacién No 26 COMCAJA se permite informar que la calificacién es el criterio
de seleccién cuando existe una mayoria significativa de postulantes tal y como lo indica el Articulo
2.1.1.1.1.4.1.4 del DUR 1077 de 2015 Sector Vivienda, caso que no ocurrié durante las vigencias
2019y 2020.

No obstante COMCAJA establecera controles para revision de la calificacion arrojada por el sistema.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

La Corporacién no presenta objeciones a la observacion. La observacion debera ser incluida dentro
del Plan de Mejoramiento de la Corporacion de la vigencia 2021 con acciones y actividades
precisas, medibles y cuantificables, donde establezca controles en la revision de las calificaciones
a los postulantes del FOVIS, en caso de que se presenten una mayoria significativa de estos.

RECOMENDACION 6

Adicionalmente, a lo antes observado se encuentra que la Corporacién no posee un programa de
auditoria permanente enfocado a la funcion preventiva del area, el cual, de soporte a las actividades
desarrolladas, asi como actividades preventivas en torno a la informacion generada.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:
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1. La Oficina de Control de la Caja disefia y elabora el Programa Anual de Auditoria Interna de cada
vigencia al inicio del afo, el cual es verificado y aprobado por la Direcciébn Administrativa. (esta
informacién fue suministrada en la visita de la auditoria).

2. Para las vigencias 2019 y 2020 se establecié auditoria al proceso de FOVIS vivienda (los dos (2)
informes de auditoria se suministraron en la visita de la auditoria) donde se establecieron las
respectivas observaciones y/o recomendaciones para acciones de mejora. Es preciso resaltar
que la auditoria del afio 2019 se realiz6 de manera preventiva y en tiempo real para la verificacion
de cumplimientos normativos de las (2) asighaciones de subsidio de vivienda FOVIS de ese afio.

3. Como actividad de control se tiene documentado en el procedimiento MSS-PR-026 Subsidio
Familiar de Vivienda FOVIS “...” Calificar de acuerdo a las variables, el puntaje del postulante en
el aplicativo FOVIS; dicha actividad la realiza el personal a cargo de la Unidad Misional de
Servicios Sociales

Dicho lo anterior, esta Oficina de Control Interno se permite solicitar respetuosamente se pueda dar
claridad acerca de la recomendacién niamero 6 (de ser posible en mesa de trabajo) teniendo en
cuenta que lo expuesto demuestra que la Corporacion en tal sentido estd dando cumplimiento.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Se acepta la respuesta de la Corporacion, por lo cual esta se subsana. Es de aclarar, que la
recomendacién se hizo en base a la observacion 26, al no encontrarse un seguimiento de este
procedimiento como tal.

RECURSOS ASIGNADOS VS PAGADOS

El histérico de asignaciones, pagos y reintegros se comporté de la siguiente manera:

Afio Vigencia

Eyers Asignacion

Subsidio Subsidio 2016 2017 2018 2019 2020
Plan de Cantidad Val Total Cantidad Val Total Cantidad = Val Total =~ Cantidad Val Total Cantidad Val Total
vivienda Subsidios = Subsidios  Subsidios  Subsidios  Subsidios Subsidios Subsidios Subsidios  Subsidios  Subsidios
Asignado | RurakAdauisicion 95 | 1.722.945.546 140 | 2.891.850.640 0 0 127 | 2.956.374.120 139 | 3.432.209.730
vivienda nueva
. Rural-Adquisicién
Renuncias 2 41.367.240 5 106.968.965 0 0 3 66.249.280 0 0

vivienda nueva

Fuente: SIGER-SIREVAC, Consolidado histérico, 2020

De la vigencia 2016, la Corporacién tiene 93 subsidios asignados sin resolver, para 2017 son 135
asignaciones pendientes por pagar. Para la vigencia 2019 quedan pendientes por pagar 124
subsidios por valor de $2.890,1 millones y para la vigencia 2020 hay un total de 139 asignaciones
por pagar por valor de $3.432,2 millones. No se han realizado pagos de estos subsidios.

VERIFICACION SALDOS DE SEGUNDA PRIORIDAD QUE NO SE HAN PAGADO, SISTEMA DE
INFORMACION, REINTEGROS Y SALDOS FINALES
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2019 2020
Concepto Subsidios Valor en miles Subsidios Valor en miles
Segunda Prioridad Vigencias Anteriores Rural 131.928.778 67.038.522
Reintegros 107 1.331.335.293 310 3.446.972.885
Saldo Final Rural 131.928.778 67.038.522
Fuente: Desarrollo propio, informacién suministrada por CCF COMCAJA

VERIFICACION DE LOS SALDOS DE SUBSIDIOS ASIGNADOS VIGENCIAS ANTERIORES

Los subsidios del 2016 al 2019 que presentan vencimiento cuentan con una prérroga adicional que
les autoriz6 el Consejo de vivienda de la Caja, con base en el Decreto 830 de 2014 que estable lo
siguiente: “(...) siempre y cuando el beneficiario del subsidio remita a la entidad otorgante, antes del
vencimiento de este, la respectiva copia auténtica de la promesa de compraventa o del contrato de
construccion (...)".

Se revisaron las actas del Consejo de vivienda del afio 2020 y se determiné la aprobacion de las
prérrogas de los subsidios de vivienda por parte de este 6rgano de direccion hasta el mes de mayo,
como lo establece el articulo 2.1.1.1.1.4.2.5 del decreto 1077 de 2015. En esta acta el Consejo
Directivo autoriz6 la ampliacion de la vigencia de los subsidios familiares de vivienda de interés
social asighados. Prorrogas por primera vez y por segunda vez.

8.2 FOSFEC

CONCILIACION CONTABLE 18 Y 28 2019

La Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA, presentd a diciembre de 2019 la
conciliacion contable 18 y 28, asi mismo el respaldo financiero del Fondo de Ley FOSFEC de la
siguiente manera.

CAJA DE COMPENSACION FAMILLAR COMCALA
CONCILIACION CIFRAS FOMDO FOSFEC 2019
CUENTAS ACTIVOS PEARCIALES| CUENTAS PASIVOS PARCIALES:

181035 Fosfec Ley 163613 285805 [Fuentzs Vigencia Actual - [TR) §1.575.622 303
1300350 [BO0 TR CT& &40 Mo 00555841 -1 COMCALA-FOSFEC $U2ET 00552 25806  |Fuemes Vigendia Anberior - (CR) 53850 585 4
135K B0 QOCDERTE CTA AR Mo 265-54330-6 COMCALA-FOSFEC F2134.91 5 960 87 H5H3 Sistemas de Informacidn (D) -§167H2360
13003503 |BO0 TR T4 &340 No D05-52233-4 COMCAIA-FOSFEC [Ghos. Atmon) $SE057330)  MSHM4  [Cestos de Adninistraciin (DE) 530532 B
1303505 BCI0 AL CTA SH0 Mo 05526006 COMCALS FOSFED F7I3.T07 43 72 551 Apores Salud - Db -5E7 100840
14003506 |ELANCOLOMBLY, CTA AHI Mo 7928455 ALIKILIO PRECT ESTADO JOV FEA00SSAT| 25822 |PportesPession-Ob -§111.395.000
15T BANCOLOWBLY CTA SH0 Mo J1TO9E2H GTOS. ADMON ESTADO JOWEN FrRarem X583 Cugta Monetana por cesanie - Db - 4123
19050 |ELANCOLOMBLY CTA AHI Mo 70998064 MPREVISTOS ESTADD JOVEN FEFETA  n5ES  |Bonos de Almentscion - Db -§159.311 72
1H05H FLIJCUENT A BAMCOLOWELS 2200000305242 COMCALE-FOSFED 121 363 200 55 H6H3 Sistemss de Informaciin Ll
MEE4  |Castos e Adninisiaciin §

HEEA Bpories Salud $ 9.052 70

26822 |Aporizs Pensitn §24 362 750

b k] (Cuia Moneiane por cesanis $10.085.45

W6E25  [Bonos o Almerteciin $66.231 992

HEE Fupiin Précica Mensusl - Estado Joven $r6.590.058

HGHS Cestos de Adninisiraciin - Estado Joven 511430 600

TOTAL FAMHAIT685 TOTAL F427.523152

DIFEREHCIA SSALHENESNS| Fuente

Caja de Compensacion Familiar Campesina- COMCAJA
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Las cuentas de los activos reportados en la contabilidad con el cédigo 181035, suman en total
$4.212,3 millones representados en cuentas de Bancos, los pasivos reportados en los codigos 2858
y 2868 y cuentas auxiliares sumaron en total 5.427,5 millones, presentado una diferencia por
$1.215,2, millones justificado por la corporacion de la siguiente manera:

JUSTIFICACION DE LA DIFERENCIA 18 Y 28

| EXPLICACION DE LA DIFERENCIA
UGS [MAYOR VALOR GRADD A LA CLENTA BANCARLS POR APROPISCIDNES OCTUSREMONVEMSRE 2013 5300
P :ﬁmﬁm}ﬁﬁg?mucmﬁmmAmusm 10575 30,00
RGN [MAVOR VALOR GIRADD & LA CLENTA BANCARLS $15.011 055 00
181035 [VALOR PENDIENTE POR GIRAR & LA QUENTS BANCARL, POR APROPAOONES DICEWSRE 2019 196520 295 00|

AL OR PENDIENTE POR GRAR & LA CUENTA BANCARIA, CORRESPONDIENTE & REMNTEGRD [E
R T Al F464 T74 00
BN [MAVOR VALOR GRADDDE LA, CUENTS BANCAREY F100114.835 00
1BMGSE2  [MAYOR VALOR GRADDDE LA CLUENTE BANCARY F1ZE65 770 4B
UGS [MAVOR VALOR GRADDDE LA CLENTA BANCARIY A4 7H 00
UG5S [VALOR PERDENTE FOR GRAR & L& CURNTA BANCARLA CORRESFOMDENTE & LOS FECURSOSDEL | (oo oo o
181035 [PROGRANS PROMOCION ¥ DES&RROLLO BWPRESARIAL '
B35 [VALOR MPUESTO 21000 D LAS CLENTAS BSNCARISS FOSFEC $352000
BN  [VALOR MPUESTO 41000 D LAS CLUENTAS BENCARISS FOSFEC $14.114.55
1SN0 [VALOR MPUESTO 1000 D LAS CLUENTAS BSNCARISS FOSFEC F3E51 00
B3N [VALOR GASTOS BANCARIDS DE LAS CUENTAS BANCARILS FOSFEC ¥5663 5781
B350 [VALOR GASTOS BANCARIOS DE LAS CUENTAS BANCERLLS FOSFEC 157 240 00

VALOR GASTOS BANCARIDS DE LAS CLUENTAS BANCARIAS FOSFEC (2009-217) $20144 7313

SUBTOTAL FLMSHEBI5A2 SUBTOTAL 0,00
ACTIVOS MEHOS PASIVOS $1.15213.005.42
TOTAL 54T ST TOTAL

TOTAL FOR COMCILIAR

$

$5.427 52348197

Fuente: Caja de Compensacién Campesina COMCAJA

La Corporacion sustento con soportes las partidas que se detallan en la conciliaciéon, para ello se
hizo la validacion de alguna de ellas.

Mediante muestreo selectivo de algunas de las partidas relacionadas en la conciliacién del Fondo
se procedio a validar con registros o imputacion contables como son auxiliares y notas contables ,
asi mismo con soporte de extractos de bancos los traslados o retiros correspondientes.
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La cuenta del Fondo de Ley FOSFEC, se encuentra Exenta de gravamen a los impuestos
Financieros o cuatro por mil, no posee limitaciones de uso o restricciones, ya sea por embargos o
actos interpuesta por terceros en contra de la Caja de Compensacion

La Corporacion realizé el célculo porcentual de las apropiaciones en cumplimiento de la Resolucién

0056 de enero de 2019.

Se procedio a validar los traslados de las apropiaciones del FOSFEC, de los meses de marzo, junio
y diciembre las cuales fueron realizadas por la Caja en el mes siguiente.

La Corporacion reconoci6 mensualmente los rendimientos que son fondeados de la cuenta de
bancos del Fondo de Ley FOSFEC.

Los Saldos del activé 181035 y del pasivo 2858 y 2868, corresponden a las mismas cifras reportadas
en la Contabilidad por la Caja de Compensacion y lo reportado por la estructura del SIREVAC-
SIGER en el formato denomina Estado de Situacion Financiera 3-015.

CONCILIACION CONTABLE 18 Y 28 2020

La Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA, presentd a diciembre de 2020 la
conciliacion contable 18 y 28, asi mismo el respaldo financiero del Fondo de Ley FOSFEC de la
siguiente manera.

[wewss | | wowwoes| 858 FOSECLEYl6MAS _Sisanng
2 18103501 FI‘O [TAL CTA AHD No 00555341+ 1 COMCAIAFOSFEC $1 460 200 842 m ’.nn‘rs Vigercis Mt.ul {CR} 1587 574515 4)
P B103502  |5C0 OCCOENTE CTA AHO No 253843906 COMCAIAF OSFEC $453 376 ’wn‘rs Vigercis Artentr - [CF) SNVASEN 19
FI8103503 |50 AL CTA AHOD No 005-62233-& COMCALR FOSFEC $1 784 300 91 [Sistemns de mmatitn (DB) (23355 229 1)
! WIOI/OS  [BCO TAL CTA AHO No (05624565 COMCAIA - FOSFEC 4711 548832 mm [Gstos d8 Admitracdn 108} (33 424 833 00)
Fos03508  |[EANCOLOMERA CTA AMD No 3170886455 ALDILIO PRACT ESTADO JOV VIR 28581605 |Subsidio de Emargenda Decetn &6 de 2000 (926933 134 [0)
L
18103507 [SANCCOLOMEBWA CTA ASD No 3170935251 GTOS. ADMON ESTADD JOVEN BRN 20581 fﬁau‘.ez Ssud - 0b (3597 803 00)
| &
18103508 [BANCCLOMBIA CTA ARD N 317095064 IMPREVISTOS ESTADO JOVEN 28 ER 285822 EApu‘,n Pensan - b (20822 &0 o
P W00 __[FOUCCLOMBA 2222 0030606 COMCAJA- FOSFEL___ A0 285803 | Cucks Monelaria pir cozanie - 00 _ {14700 ) )
B 18103519 SFOTI-BAM CTA AHD 1012025352 COMCAUA - ‘0"6 e 704,179 285825 [Sanes de Akmentacidon - Ob (621 037 00)
P05 |SCOTARANK 1012006443 COMCAMA -FOGFEC 556100043 2888 LASIG. ¥ CTAS POR PAGAR FOSFEC 2528329502
|
TOTAL $6.235.570.006 TOTAL SAMMITII M
IFERERCIA LR

Fuente: Caja de Compensaciéon Campesina COMCAJA

Las cuentas de los activos reportados en la contabilidad con el codigo 181035, suman en total
$5.235,8 millones representados en cuentas de Bancos, los pasivos reportados en los cédigos 2858
y 2868 y cuentas auxiliares sumaron en total $5.424,8 millones, presentando una diferencia por
$188,9 millones justificado por la corporacién de la siguiente manera:

JUSTIFICACION DE LA DIFERENCIA 18 Y 28
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Fuente: Caja de Compensacion Campesina COMCAJA

Las cifras presentadas en las dos vigencias 2019 y 2020 del activo 1810 y pasivo o auxiliares 2858
y auxiliares corresponden a la misma informacién que reposa en los registros contables de la
Corporacion en el Estado de Situacion financiera o Balance General y lo que se reporta
periddicamente a través del cargue de informacion financiera con el aplicativo SIREVAC-SIGER, de
la Superintendencia del Subsidio Familiar.

La Corporacion sustento con soportes las partidas que se detallan en la conciliacion, para ello se
hizo la validacion de alguna de ellas.

La Corporacion reconoci6 mensualmente los rendimientos que son fondeados de la cuenta de
bancos del Fondo de Ley FOSFEC y la misma se encuentra libre de embargos o acto interpuesto
por terceros y exonerada del 4 mil o GMF

La apropiacién mensual del Fondo FOSFEC, para el afio 2019 por cada uno de los conceptos como
son: Apropiacion cociente FOSFEC el 3%, Transferencias de gastos de FOSFEC el 2%, Ley 1438
de 2011, el 6,25%, fueron calculadas por la Corporacion del recaudo del 4% denominado Empresas
Afiliadas y no se tuvo en cuenta incluir en la base del célculo los denominados aportes por
prescripcion, razén por la cual las cifras calculadas por la Corporacién, difieren de los realizados por
la Superintendencia del Subsidio Familiar, evidenciando que se presenté diferencia por $188.872,
siendo argumentado por la Caja de Compensacion en la interpretacién que se le dio en sumomento.
Pero para la vigencia 2020 las cifras calculadas por COMCAJA correspondieron a las mismas
reportadas por la estructura SIREVAC -SIGER, en el formato 3-024 denominado Saldo de Obras y
Beneficio Social, dando cumplimiento a la Resolucion 0026 de 2020.

Los Saldos del activd 181035 y del pasivo 2858 y 2868, corresponden a las cifras de registro en la
Contabilidad de la Caja de Compensacion y lo reportado por la estructura del SIREVAC-SIGER en
el formato denomina Estado de Situacion Financiera 3-015.

Se procedi6 a validar el registro contable de las apropiaciones del FOSFEC, de los meses de junio
y diciembre los traslados a cuentas de bancos del cual no presentan novedades.

OBSERVACION No 27

Revisando las cifras presentadas en la conciliacion del Fondo de Ley FOSFEC, a diciembre de
2020, se evidencian partidas en la conciliacién por gastos bancarios, ya sea en el concepto de
Gravamen a los impuestos financieros o cuatro por mil, teniendo en como precedente que las
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cuentas de Bancos de los Fondos del Ley, se encuentra Exentan de este gravamen, asi mismo de
otros gastos bancarios que vienen desde el 2017, teniendo en cuenta que los gastos deben ser
reconocidos en la vigencia al cual correspondan en el respectivo Fondo y no deben quedar como
partidas conciliatorias.

Por lo anterior, se presume inobservancia a los principios de contabilidad generalmente aceptados
como la equidad, realizacion, importancia relativa, asi mismo las funcione que le competen al control

interno, en cumplimiento de la Circular 023 de 2010, el cual menciona los objetivos que se
mencionan a continuacion:

“(...) Objetivos:

1. Mejorar la eficiencia (1) y eficacia (2) en las operaciones de las Cajas de Compensacion Familiar.

2. Prevenir y mitigar la ocurrencia de fraudes, originados tanto en el interior como en el exterior de las
Cajas de Compensacion Familiar.

3. Realizar una gestién adecuada de los riesgos.

4. Aumentar la confiabilidad y oportunidad en la informacién generada por la Caja de Compensacion
Familiar.

5. Dar un adecuado cumplimiento de la normatividad y regulaciones aplicables a la Caja de
Compensacion Familiar. (...)".

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Frente a su observacidon es importante enunciar que COMCAJA atendiendo los principios de
contabilidad generalmente aceptados siempre ha realizado la causacion de los gastos bancarios.
Ahora bien, frente a los gastos de vigencias anteriores al 2018, COMCAJA afectd la cuenta contable
(511560 y 530515) de gastos de administracién sin generar afectacion al valor del fondo, lo anterior
genera diferencia entre las cuentas 18 y 28 del fondo.

Teniendo en cuenta que la causacion debe realizarse por vigencias y los gastos bancarios y
gravamenes financieros corresponden a vigencias anteriores al 2018, COMCAJA solicitara
concepto a la Superintendencia de Subsidio Familiar para identificar la forma en que la Caja pueda
subsanar estas partidas conciliatorias.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

La Observacién se mantiene, la Corporacién ha manifestado que siempre se ha venido realizando
la causacion del registro de los gastos financieros por Estado de Resultados a través del centro de
costos de administraciéon sin generar afectacion del Fondo y por la cual se presentan diferencias
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entre la conciliacion del Fondo FOSFEC en las cuentas 18 y 28 a diciembre de 2020, para las
partidas correspondientes a vigencias anteriores al 2018.

Motivo por el cual segun la Caja de Compensacion solicitara un concepto a la Superintendencia del
Subsidio Familiar, a fin de subsanar estas partidas conciliatorias, referente a los gastos Financieros
y Gravamen a los Impuestos Financieros de vigencias anteriores. 103

Por lo anterior, esta observacion debera ser incluida en un Plan de Mejoramiento de acuerdo con lo
indicado en la Resolucion 0058 de 2020 y supeditada de ser subsanada, hasta tanto se logre
demostrar que la conciliacién del fondo de Ley FOSFEC, presente cifras razonables entre activos y
pasivos.

OBSERVACION No 28

Analizando el saldo contable en libros de las cuentas de bancos y lo que muestra el saldo en
extractos a diciembre 2020, se evidencian que las conciliaciones bancarias del FOSFEC no se
encuentran depuradas del cual relacionamos a continuacion:

1. Banco de Occidente identificado como cuenta de ahorros No 26384390-6, esta se encuentra
en ceros, o cerrada, sin embargo, en el detalle de la conciliacion reporta aun notas créditos por
contabilizar del 2016, 2018 y 2019 por la suma de $1. 707.585 y notas débitos por contabilizar
por $2.160.960,54 del 2019.

2. Banco ITAU, encargo Fiduciario No 005-55941-1, se observa una nota crédito por registrar
de $130.620, que corresponde a una Consignacion local de fecha 27/08/2015

3. Banco Colpatria, Ahorros encargo Fiduciario No 1012026443, reporta notas débitos por
contabilizar de septiembre de 2020 por $265.675.71

Las situaciones que se mencionan originan que la informacion que reposa en la Contabilidad de la
Caja de compensacién, no sea uniforme con los hechos reales que se presenten y la forma como
se pueda interpretarlas cifras para quienes puedan acceder a ella sea de caracter interno o externo.

Por lo anterior, se presume inobservancia a los principios de contabilidad generalmente aceptados
como la equidad, realizacién, importancia relativa, asi mismo las funcione que le atafien a la
Revisoria Fiscal Numerales 1 y 2 del Articulo 49 de la Ley 21 de 1982 y el control interno en
cumplimiento de la Circular 023 de 2010, el cual menciona los objetivos que se mencionan a
continuacion:

“(...) Objetivos:

6. Mejorar la eficiencia (1) y eficacia (2) en las operaciones de las Cajas de Compensacion Familiar.

7. Prevenir y mitigar la ocurrencia de fraudes, originados tanto en el interior como en el exterior de las
Cajas de Compensacion Familiar.

8. Realizar una gestién adecuada de los riesgos.

9. Aumentar la confiabilidad y oportunidad en la informacién generada por la Caja de Compensacién
Familiar.

10. Dar un adecuado cumplimiento de la normatividad y regulaciones aplicables a la Caja de
Compensacion Familiar. (...)”
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RESPUESTA DE LA CORPORACION:

COMCAJA atendiendo los principios de contabilidad generalmente aceptados ha realizado los
procesos de conciliacion bancaria de acuerdo con la circular interna, mediante la cual se define el
procedimiento de conciliaciones bancarias. Lo anterior con el fin de identificar las partidas
conciliatorias y dar tramite de consecucion de soportes mediante un proceso de consulta a bancos
y terceros previamente identificados. Ahora bien, frente a las partidas por ustedes enunciadas
COMCAJA ha solicitado a bancos y terceros informacion frente a los valores antes mencionados
sin obtener respuesta favorable.

Por otra parte, con el fin de dar cumplimiento a la observacion, COMCAJA reiterard a bancos y
terceros la solicitud de informacién para dar solucion definitiva a estas partidas conciliatorias.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

La observacion se mantiene, debido a que la Corporacion aun viene incorporando en los formatos
de las conciliaciones bancarias de bancos de FOSFEC, partidas conciliatorias de vigencias
anteriores que no han sido depuradas, situacién que conlleva a tener una lectura e interpretacion
diferente de los hechos econémicos de este Fondo.

Por lo tanto: esta observacion hara parte del Plan de Mejoramiento de acuerdo con la resolucién
0058 de 2020.
FUENTES DEL FOSFEC ANO 2019

Las Fuentes del FOSFEC en el afio 2019, reportadas por la Caja de Compensacion Familiar
Campesina COMCAJA se detallan de la siguiente manera:

Cilras Siger DIFEREMCIA |
DETALLE VALOR SSF

APROPIACION COCIENTE DEL FOSFEC 23 S408H. 7TH1.483 EEEN-ERCEE] 50,367 |
MO EJECUTADO DE COMT A LA SUPERIMNTEMDEMCIA $117.982.084 117,982,084 50
REDUCCION GASTOS ADMON ¥ FUNC 2% A FOSFEC S272.5920.989 272,554,567 533,578
WAL IR PERSOMAS A CARGD 19-20 ARIGS PARA FOSFEC S42.519. 485 A2, 519,486 S0
REMDIMIENTOS DIFERENTES & MICROCREDITO S9%.F00.678 9,700,878 50
Levy 14535 da 1438 da 2041 6,258 SHS1.62H.08Y A51.7353.020 HEENET
QOTROS 53.151.528 ERRA=A=r] S0
TOTAL FULHTLES FOSFLEC S1.796. 204537 1.796.473.409 188, 872 |
RECURSOS APLICADOS LEY 1929 de 2016 50 |
TOTAL FUEHTES FOSFEC AMTES DE GASTOS ADMOM 51.796.284.937| 51.796.473.4009
MEMHOS GASTOS DE ADMIMIS TRACIOM
4, B EASTOL ADMON FOSFEC | SHO, 832, 804 By, B, 300 | &&.4w|
TOTAL TULHTLS HLTAS | %1.715.451.732| S1.715.632. 1046 S100.373|

Fuente: Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA
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OBSERVACION 31 (ANTERIOR RECOMENDACION No 7)

Las fuentes brutas del FOSFEC que son siete (7), reportada por la Caja de Compensacion Familiar
Campesina COMCAJA a diciembre de 2019, suman en total $1.796,2 millones, cifra que incluyen
otras fuentes por $3,1 millones.

Sin embargo al validar los calculos de las apropiaciones de la vigencia 2019, de los conceptos que
hacen parte de las fuentes brutas del FOSFEC, a través del aplicativo SIGER , reportados en el
formato de la Estructura 3-024 denominado Saldo de Obras y Beneficio Social, y el formato de la
estructura 5-.396A denominado “Ejecucion FOSFEC Estructura B ( Valor)”; se pudo observan que
las cifras calculadas de las apropiaciones en algunos conceptos difieren del calculo real, segun el
procedimiento para hacerlo, tal como se observé en los conceptos: Transferencia 2 % Gastos de
Administracion de FOSFEC, Apropiacion segun Cociente FOSFEC y Ley 1438 de 2011; ya que las
apropiaciones de estos conceptos fueron calculadas sobre el valor del recaudo del 4% denominado
“Aportes de Empresas Afiladas”; sin tener en cuenta el haber incluido en la base de calculo, el
concepto denominado “Aportes de Empresas no afiliadas por Prescripcion,”

Tal situacién origind, un menor valor apropiado en todo el consolidado de las Fuentes Brutas del
FOSFEC por $188.872, que a su vez tienen incidencia para determinar el célculo de los gastos de
administracion, y descontados estos, se determina las Fuentes Netas, base para calcular las
apropiaciones para distribucion de todo el componente del FOSFEC.

Por lo anterior, es recomendable tener en cuenta, los lineamientos indicados por la
Superintendencia del Subsidio Familiar, a fin de que la parte operativa y de reporte de informacién
periddica a través de la Plataforma SIREVAC -SIGER, correspondan a los mismos criterios y
alcance que se instruyeron para su cumplimiento, asi mismo se tenga reciprocidad con la
informacion que reposa en la Corporacion.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

COMCAJA para los célculos de las apropiaciones de ley de la vigencia 2019 correspondiente a las
fuentes del programa FOSFEC, se realizaron en base al valor del recaudo del 4% denominado
Aportes de Empresas Afiladas y Aportes de Empresas No Afiladas, estos rubros corresponden a los
reportados en el informe sirevac estructura 5-.396A y se encuentran registrados en la cuenta 285805
Fuentes Vigencia Actual, estos se detallan a continuaciéon

APORTES EMPRESA AFILIADAS Y NO AFILIADAS 4%

INGRESO 4% INGRESO DEL 4%
MES EMPRESAS EMPRESAS NO TOTAL INGRESO 4%
AFILIADAS AFILIADAS
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ENERO 831.589.255 11.608.687 843.197.942
FEBRERO 886.931.317 5.912.699 892.844.016
MARZO 1.038.640.566 9.041.724 1.047.682.290
ABRIL 945.151.060 9.372.123 954.523.183
MAYO 1.150.209.790 11.480.454 1.161.690.244
JUNIO 1.033.495.675 11.233.024 1.044.728.699
JULIO 1.312.537.821 10.238.493 1.322.776.314
AGOSTO 1.300.117.372 10.888.646 1.311.006.018
SEPTIEMBRE 1.161.938.099 8.331.020 1.170.269.119
OCTUBRE 1.320.294.300 7.481.980 1.327.776.280
NOVIEMBRE 776.855.700 73.004.723 849.860.423
DICIEMBRE 1.690.731.692 8.963.215 1.699.694.907
TOTAL 13.448.492.647 177.556.788 13.626.049.435

APROPIACIONES DE LEY PROGRAMA FOSFEC VIGENCIA 2019

PROMOCION Y
. PREVENCION DE | APROPIACION
MES A[)(';"o'/'\')'ﬁgzégc':o'\' ATENCION EN | FOVIS FOSFEC FOS;E(C:);MS
g SALUD LEY 3%
1438/2011
ENERO 16.863.959 52.699.871 25.295.939 2.631.655
FEBRERO 17.856.880 55.802.751 26.785.320 2.786.603
MARZO 20.953.645 65.480.143 31.430.469 3.269.860
ABRIL 19.090.463 59.657.699 28.635.696 2.979.106
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PROMOCION Y
; PREVENCION DE | APROPIACION
MES AD('Z'O'/N)"E’CT)Z'IA:‘(E:'CON ATENCION EN FOVIS FOSFEC FOS;E% é8'23
. SALUD LEY 3%
1438/2011
107
MAYO 23.233.805 72.605.640 34.850.708 3.625.683
JUNIO 20.894.574 65.295.544 31.341.861 3.260.641
JULIO 26.455.526 82.673.520 39.683.289 4.128.439
AGOSTO 26.220.120 81.937.876 39.330.181 4.091.704
SEPTIEMBRE 23.405.382 73.141.820 35.108.074 3.652.457
OCTUBRE 26.555.526 82.986.018 39.833.288 4.144.045
NOVIEMBRE 16.997.208 53.116.276 25.495.813 2.644.474
DICIEMBRE 33.993.898 106.230.932 50.990.847 5.304.818
TOTAL 272.520.987 851.628.090 408.781.486 42.519.485

Por lo anterior, los porcentajes a aplicar para las fuentes disponibles para gastos de administracion
y de los componentes del programa FOSFEC (Beneficios Econdmicos para, Capacitacion para
Reinsercion Laboral, servicio de Gestién y Colocacién para Insercién Laboral y Sistema de
Informacion) se realizaron tomando como base las fuentes de los ingresos de las empresa Afiliadas
y empresas no afiliadas del 4%.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta la respuesta de COMCAJA, se mantiene al evidenciar una contradiccion al
aseverar que las apropiaciones calculadas en la vigencia 2019, se realizaron tomando de referencia
los aportes del 4 % denominados de empresas afiliadas, mas lo aportes de empresas afiliadas que
suman en total $1.626.049.435.

Sin embargo segun los reportes realizados por la Caja al Sistema de Recepcién, Validacion, y
Cargue de Informacion de las Cajas de Compensacion Familiar — SIREVAC, para el 2019 se
evidencia que en el reporte 3-024 denominado “Saldo Programas y Servicios Sociales,” totalizo
por concepto de “Aportes de Empresas no afiliadas por Prescripcién” un valor de $179.235.679 en
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tanto que segun respuesta de COMCAJA a esta observacion, este valor asciende a $177.556.788
presentando una diferencia por valor de $1.678.891, cifra que difiere con el Estado de Resultado en
el codigo 410506 afectando en este sentido la sumatoria de las Fuentes Brutas del FOSFEC y su
posterior distribucién en cada uno de los componentes del mismo Fondo.

Teniendo en cuenta la contradicciéon de COMCAJA, esta inobservancia ya no sera tenida en
cuenta como recomendacién sino como observacién y debera ser incluida en el Plan de
Mejoramiento segun la Resolucién N°0058 de 2020 emitido por la Superintendencia del Subsidio
Familiar para su respectivo seguimiento, y supeditado a ser subsanada hasta tanto se demuestre
reciprocidad con las cifras reportadas en el Estado de Resultado de COMCAJA, con lo que se carga
periddicamente en la plataforma SIREVAC, en el Formato denominado “3-024 Saldo Programas y
Servicios Sociales” y el Formato de la Estructura FOSFEC Denominado “3-096A Ejecucién FOSFEC
Estructura B (Valor)”

La Caja de Compensacion debera cumplir los lineamientos establecidos en la Circular Externa 0020
de 2017, en lo referente a incluir en la base de calculo para determinar las apropiaciones de los
Fondos de Ley y otros conceptos, los aportes de Empresas no Afiliadas por prescripcion.

GASTOS DE ADMINISTRACION FOSFEC 2019

Tomando de referencia las cifras reportadas por la Caja de Compensacion a diciembre de 2019, las
fuentes Brutas del FOSFEC, sumaron un total de $1.796,9 millones y se apropié para gastos de
administracién del FOSFEC por $80,8 millones, a esta cifra se adiciond6 el saldo final de gastos de
administracion que traia de la vigencia 2018 por $21 millones para un gran total de fuentes de
$101,8 millones ejecutando el 100% de estos gastos.

Luego se concluye que la apropiacion se encuentra en el rango del 4,5% por Tipo de Caja |, y en
cumplimiento de la Resolucién 4929 de 2018, ademas no se excedié en la ejecucidn de gastos de
administracion del FOSFEC en cumplimiento al Articulo 6, paragrafo 3° de la misma Resolucion.

REDISTRIBUCION DE LAS FUENTES NETAS DEL FOSFEC EN EL COMPONENTE

Tomando de referencia las fuentes brutas del FOSFEC, reportadas por la Caja de Compensacion
segun los registros contables con corte a diciembre de 2019 y una vez descontados los gastos de
administracion para gastos operativos, se distribuyeron las fuentes netas en porcentajes en todo el
componente, detallado de la siguiente manera:

WAl O Calculado segd

CISTRUBUICIOMN EHM FUEHTES METAS AFIO 201 % % [Supersubsidio | Diferencia
APORTES ZALUD Y PEMIZION % CLOTA MORMETARIS POR
CEZARNTE E INCERNTIWO ECORMOMICO POR SAHORRO
WOLURMTARIO DE CESARMTIAS SEFN L ED Za0 <50 FEZE 03, 448 21.1&8
PROGRAMSE DE CAPACITACION PARA La REIMZERCIHOR
Lo BiCIFLs L S POE A | 20 11,081, P08 23,20
SERVICIO DE GESTIOM v COLOCACIOR PaRas Lo
IMSERCION LABORAL SO0, R0, e 205 AT, 2 A2 3&E.075
SISTEMAS DE IMFORMAMS TR FAF . 184, 517 15 A7 18,32 1. S
ErAPREDIMAIERT O 17 EAE, 17D 1058 171, BAD. 211 18037

TOTAL DISTRIEBLCIOM EA NS LD P o i el AF1AE TS THO.3ITF3
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Fuente: Caja de Compensacion Campesina COMCAJA

De acuerdo con el cuadro anterior, la Caja de Compensacion redistribuyo las fuentes Netas por
$1.715,4 millones, en todo el componente de acuerdo con los porcentajes establecidos en un rango
Minimo y M&ximo segun la Resolucién 4929 de 2018, y segun el tipo de Caja al cual le corresponde

a COMCAJA, distribuyendo las apropiaciones de la siguientes manera: Beneficios Econdmicos 109
apropi6 el 45% por $771,9 millones, para Capacitacion el 24% por $411,7 millones, Capacitacion

para Reinsercién Laboral el 20%, por $ 343,0 millones, para Sistema de Informacion el 1%, por

$17,1 millones, y Promocion y Emprendimiento Empresarial el 10% por $ 171,5 millones para un

total a distribuir en todo el componente de Mecanismo de Proteccion al Cesante de $1.715.4,
millones, sin embargo esta cifra presento diferencia, con lo calculado por la Superintendencia por
$180.373, en razdn al procedimiento adoptado por la Corporacién para el 2019

EJECUCION BENEFICIOS ECONOMICOS 2019

Los recursos pagados de Mecanismo de Proteccién al Cesante FOSFEC, durante la vigencia 2019,
presentaron las siguientes cifras:

CUOTA BOMNO DE PAGOS SEGUN

DESCRIPCION SALUD PEMNSION | MONETARIA ALIMENTOS CONTABILIDAD |[PAGO TESORERIA
ENERO DE 2019 54737200 5 6.125.000 5 2.515.208 50 513.927.608 513.927.608
FEERERC DE 2019 54.247.600 5E5.432.500 5 2.004.972 50 511.685.072 511.685.072
IWARZ0 DE 2014 5 3.729.600 5 4.770.000 51.974.243 527399938 5 3IF.FFRETL 530.977.125
AERIL DE 2019 52632600 5 2.44c. 000 51523413 50 5 7.662.0132 £ 34.4598.7549
IO DE 2019 52232200 5 4.902.500 5 2.496.687 5 2.212.739 5132.451.116 £132.451.116
JUNIO DE 2019 55.252.600 5 6.757.500 5 3.529.092 516.507.658 532.077.550 531.261.952
JULIO DE 2019 56422200 5 5.215.000 % 2.970.056 5 7.956.951 5 26.565.207 5 27.381.605
AGOSTO DE 2019 5 7.044.500 59.010.000 5 4.501.023 512.617.051 533472859 531.402.594
SEFTIEMERE DE 2019 5 7.252.000 59.275.000 5 4.415.354 55175735 536.121.079 5 38.191.369
OCTUERESW 2019 5 7.459.200 5 9.540.000 5 4.28E.506 5 10.552.479 5 31.842.185 £ 31843185
NOVIEMERE DE 2019 5 6.734.000 £2.612.500 5 2.151.501 515.1132.117 533.611.118 £33.611.118
DICIEMERE DE 2019 512.742.500| S516.297.500 5 7.530.406 514.285.001 550.555.707 550.555.707
TOTALES & 72,250,900 £ 92,382,500 £ 42200671 £111.732.633 £318.546.710 318,546,710
% Ejecucidn pagos 22,68% 23,00% 13,258% 3E,08% 100,00% 100,00%
Recursos Asigrados $85.820,692| §109.763.000 & 49,814,086 &155.561.604 £ 400,959,382 £ 400,955,382

% Asigrado Versus Fagado 84,16% 84,17% 84,72% 71,83% 79,45% 79,45%

Fuente: Caja de Compensacion Campesina COMCAJA

La Caja de compensacion COMCAJA, durante la vigencia 2019, asigné recursos por la suma de
$400,9 millones, que cubrié en cobertura o cantidad para salud y pension all5 personas, cuota
monetaria 111 y bono de alimentos 123 personas, reporté un valor acumulado total segun las cifras
de contabilidad y tesoreria por $318,5 millones.

Se concluye que segun el analisis de las cifras contables, presentd un indicador de gestion en un
promedio de ejecucion del 79,45% en la Parte de Mecanismo de Proteccién al Cesante.

SALDO CONTABLE MECANISMO DE PROTECCION AL CESANTE- FOSFEC 2019

La Caja de Compensacion Familiar Campesina-COMCAJA, con corte a diciembre de 2019, presento
los saldos por cada Componente de Mecanismo de Proteccién al Cesante FOSFEC (Salud,
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Pensién, Cuota monetaria y Bono de Alimentos) y los otros conceptos que hacen parte del FOSFEC,
como son: Capacitacion, Gestion y Colocacion de Empleo, Sistemas de Informacion, dela siguiente

manera:

DETALLE

OEHEFICICGE
ECCOMOMICON

CAPACITACION

GERTION ¥
COLOCACHIN DE
EMPFLED

RIETEMA DE
IHF ORMACION

SALDO IHICIAL
REHDIMIEMTOS

APROPIACIONES DEL AFO

FF L EE32.280

11 .F0E A1 6

e e L)

1F . 154,517

TRASLADOS

TiEH W, HG1

51 A, Bh

51 And 55D

N e )

REIMNTEGROS ¥ RECOBROS

TG, B09 06E

ARIGHACIOHES

AQd, A5G9, aE2

REACTIVACIOMNES

5.273.559

F1T8.54&. 710

14.813.234

BALDO A DICICMORE DE 2019

GOR,. 228,268

463.171.9270

304.553.899

36,650,317

Fuente: Caja de Compensacion Campesina COMCAJA

De acuerdo con el cuadro anterior, los saldos finales de cada uno de los componentes del FOSFEC
(Beneficios Econdémicos, capacitacion, Gestién y Colocacion de Empleo y Sistema de informacién
no guardan concordancia con los saldos finales presentados en la estructura denominada “5-396A
Ejecucion FOSFEC-Estructura B (valor) y lo calculado en la estructura 539#, denominada “Ejecucion
FOSFEC” a diciembre de 2019, en razon a lo expuesto anteriormente del procedimiento de calculo
gque opto la Caja de Compensacion para determinar la distribucion de las fuentes del FOSFEC y por
ende el calculo para apropiar los gastos de administracion, y descontado este valor, determinar las
fuentes Netas del FOSFEC, base de distribucion de Mecanismo de Proteccion al Cesante, las
cuales afectaron en todo caso el saldo final por cada uno de los componentes.

FUENTES DEL FOSFEC ANO 2020

Las Fuentes del FOSFEC en el afio 2020, reportadas por la Caja de Compensacion Familiar
Campesina COMCAJA, se detallan de la siguiente manera:

DETALLE valLOR
APROPIACION COCIENTE FOSFEC 2% S5428.459. 283
RO EJECUTADD DE CORT & L& SUPERIMTERDER S EF6.6F6.871
REDUCCION GASTOS ADRAOK ¥ FURMC 2% 0 FOSFEC L285.636. 854
WALOR PERSORMAS & CARGO 19-23 ANOS PARS FOSFEC S--4.5374.216

S125 . 822.589
SE92. 6159172

FERDOIMMIEMT QL DIFEREMTESZ & SANCREOCREELDIT O
Ley 1438 de 1438 de 2011 6,258

DOTREAS FLENTES 5104.315
TOTAL FUEHTES FOSFEC 51.853. 885, 300
RECURSOS APLICADOS LEY 1929 de 2018 S0
TOTAL FUEMTES FOSFEC AMTES DE GAS TOE ADMOM %1.8593.88%. 300

MEHOS GASTOS DE ADMIMIS TRACIOM

4, 5% GASTOS ADMMOMN FOSFEC
TOTAL FUEHTES HETAS

S83.<424.838
S1.FTFO. 460461

Fuente: Caja de Compensaciéon Campesina COMCAJA

De acuerdo con el detalle del cuadro anterior las fuentes Brutas del FOSFEC, para la vigencia 2020,
fueron por $1.853,8 millones, cifra concordante con lo reportado en el SIREVAC-SIGER en la
estructura del FOSFEC 5-396A denominada “Ejecucion FOSFEC Estructura B (valor)” y la
estructura del formato 539# Ejecucion FOSFEC, del SIGER.

GASTOS DE ADMINISTRACION FOSFEC 2020
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La Caja de Compensacién a diciembre de 2020, report6 fuentes Brutas del FOSFEC, en siete (7)
conceptos que sumaron un total de $1.853,8 millones, cifra que incluye otras fuentes por $104.315,

y se apropio para gastos de administracién del FOSFEC por $83,4 millones y ejecutando el 100%

el mismo valor apropiado.

Luego se concluye que la apropiacion se encuentra en el rango del 4,5% por Tipo de Caja |, y en e
cumplimiento de la Resolucion 5884 de 2019, ademas no se excedié en la ejecucion de gastos de
administracion del FOSFEC en cumplimiento al Articulo 6, paragrafo 3° de la misma Resolucion.

RECURSOS DE LEY 1929 DE 2018

La Corporacion no cuenta con el programa de salud, razon por la cual no realiza apropiacion del
50% del 6,25% de la apropiacion del concepto Ley 1438 de 2011, para destinar recursos de la Ley
1929 de 2018 para las vigencias analizadas 2019 y 2020.

REDISTRIBUCION DE LAS FUENTES NETAS DEL FOSFEC EN EL COMPONENTE

Las fuentes Brutas del FOSFEC, reportadas por la Caja de Compensacién segun los registros
contables con corte a diciembre de 2020 y una vez descontados los gastos de administracion para
gastos operativos, se distribuyeron las fuentes netas de acuerdo con los porcentajes establecidos
en todo el componente como se detalla a continuacion:

YALOR
DISTRUBUCION EN FUENTES HNETAS AND 2020 ol

APORETES SALUD Y PEMSION Y CUOTA MOMETARIA POR CESAMTE E
IMCEMTIWO ECONOMICO POR AHORRO WOLUNTARIO DE CESANTIAS 96,707 208 452
PROGRAMAS DE CAPACITACION PARA LA REIMSERCION LABORAL 450,319,720 263
SERWICIO DE GESTION ¥ COLOCACION PARA LA INSERCION LABORAL 478,024,325 273%
SISTEMAS DE INFORMACION 35,409,209 2%

TOTAL DISTRIBUCION 1.770.460.461 | 100%

Fuente: Caja de Compensacion Campesina COMCAJA

De acuerdo con el cuadro anterior, la Caja de Compensacion distribuyo las fuentes Netas por
$1.770,4 millones, en todo el componente y segun los porcentajes establecidos en la Resolucion
5884 de 2019 vy el tipo de Caja al cual le corresponde a COMCAJA, de las siguientes manera:
Beneficios Econémicos apropid el 45% por $796,7 millones, para, Capacitacion para Reinserciéon
Laboral el 26%, por $ 460,3 millones, para servicio de Gestién y Colocacion para Insercién Laboral
del 27% por $478,0 millones, para Sistema de Informacion el 2%, por $35,4 millones, para un total
a distribuir de $1.770,4 millones.

EJECUCION BENEFICIOS ECONOMICOS 2020
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Los recursos pagados de Mecanismo de Proteccion al Cesante FOSFEC y Estado de Emergencia
Econdmica durante la vigencia 2020, presentaron las siguientes cifras:

cUOTA BONO DE PAGOS SEGUN PAGO
DESCRIPCION SALUD PEMSION |MONETARIA| ALIMENTOS |TRASFEREMCIA| CONTARILIDAD TESORERIA
ENERG DE 3030 50 50 594932086 51.862.361 50 520563497 53.056.397
FEBRERO DE 2020 5 6.4¥ 200 58,289,600 5 3.108 853 526 6¥1.EaG s 543 545 279 593,545,274 @
MSHED DE 2020 5 &.380.200 s BEsg.L00 EERTCRET] EEREESTT] EL ERIR -] L21E37a87
ABRIL OE 2020 S s.o0s0@on S G.483.000 5A.7E1GTR 50 5 31.600.@00 5 A6 EEE. 272 S E0.7aa.@33
MEYD DE2020 54,721 400 56,041,600 5 FE04 426 51242174 5136837 204 5156 446, Fa4 5156 446, Fa4
JUMNIO QE 2020 Slxzasaon S aFooo.s00 S 2.450.048 S0 S 186, 827 944 D22a 404,280 S 228,404,280
JULIG BE 2030 536253000 533.730.000| 513021761 515.841.333 5 311.842,134 & 200,680,118 5 368.071.006
AQOATO RE 2020 5 35465, 400 549,860,000 517130067 51.2492.174 5151667 318 5 250,364,858 5 2499,122 785
EEFTIEMBRE OE 2020 L ax041.600 S 5q.3r3.500 L A0 EFI A28 S0 S A0F. 144 575 S 24833401 S 2EB 489 633
OCTUERESW 3020 5 45.018.000 556,762,000  530.620.160 51.656.333 5 67.398,330 5191.6G68.6332 5190876 506
MOVIEMBRE DE 2020 535,404,600 595522 000 516,430, 655 53933661 558,680 604 5 161,471,410 5163 334,671
BIEIEMERE BE 2020 L E2u08.000 L8 NE1E00]|  SA0.401 %14 X EEER LN T EEECRELENTT] L1086 341
TOTALES 248,207 000| & R08,538.000| §118.50% 297 £E1.4B7,613|  £1.090645187 £1.752.780,03% | 1,752 780,088
B Ejama b 0 0 pagos 13.868% 1 7. E0% £, 780 5,51 % CE,200 1 00, 0 1 00,0005
P urmos Axigracdos £ E1m, e A0S | EA17FE1.AB0| %1 80,mE0 67 fElaETE1E|  $1.048a08TES £ 2.086, M7 840 & 2.088,m7 840
B digracho W rsus Fagado 76,35, 73,86% 78,065 A100% BB B3,60% 3,60,

Fuente: Caja de Compensacién Familiar Campesina COMCAJA

La Caja de compensacion COMCAJA, durante la vigencia 2020, asigné recursos por la suma de
$2.096,5 millones, que cubrian en cobertura o cantidad para salud y pension, 684 personas
cesantes, para cuota monetaria 380 y Transferencia Econémica 654 postulantes cesantes,
reportado un valor pagado total segun contabilidad y tesoreria por $1.752,7 millones.

Se concluye que presenté un indicador de gestion en un promedio de ejecucion del 83,60% en lo
referente al Mecanismo de Proteccion al Cesante FOSFEC en lo que tiene que ver con la Ley 1636

de 2013y los Decretos de Estado de Emergencia Econdmica 488, 770 de 2020.

SALDO CONTABLE MECANISMO DE PROTECCION AL CESANTE- FOSFEC 2019

La Caja de Compensacion Familiar Campesina-COMCAJA, con corte a diciembre de 2020, presento
los saldos finales del Componente de Mecanismo de Proteccion al Cesante (Salud, Pension, Cuota
monetaria y transferencia Econdmica) y los otros conceptos que hacen parte del FOSFEC, como
son: Capacitacion, Gestion y Colocacion de Empleo, Sistemas de Informacién, reportados de la
siguiente manera:

GESTION ¥
BEHEFICIOS COLOCACION DE SISTEMA DE

DETALLE ECOHOMICO S CAPACITACION EMPLED IHF CRMACIGN EFTADOD JOVEHR
SALDO IMICIAL - - - - 85,020,659
REHDIMIEMTOS - - - - 77 081
APROPIACIONES DEL AMOD FO6,FOF 208 460,319,720 A7 &, 02, 324 25,409,209 -
TRASLADOS 1.688,985.569 - - - -
REIMTEGHROS ¥ RECOBROS ZED, 1ED, B6E - - - -
ASIGHACIOMES 2,035,030, 927 - - - -
REACTIVACIONES 14,732,762 - - - -
EJECLICTOM 1.762.780.092 - - 29,366,226 -
20200 B96.099.253 | 460.319.720 | A7R.024.324 6.052.983 B9.117.740

Fuente: Elaboracion Propia-Cifras presentadas por la CCF Campesina -COMCAJA
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De acuerdo con el cuadro anterior, los saldos finales de cada uno de los componentes del FOSFEC
(Beneficios Econdmicos, capacitacion, Gestién y Colocacion de Empleo), guardan concordancia
con los saldos finales presentados en la estructura denominada “5-396A Ejecucion FOSFEC-
Estructura B (valor)” y los célculos por componente en la estructura 539#, denominada “Ejecucion
FOSFEC” a diciembre de 2020.
Sin embargo, el saldo final a diciembre de 2020 en el concepto Sistema de Informacion reporté por e
Estructura B $4.858.889, pero por Balance o Estado de Situacion Financiera en el Cédigo contable
285813 $6.052.983, diferencia que se evidencia en un mayor reportado en la Estructura FOSFEC
en el concepto “Ejecucion Gastos Operativos Sistema de informacion”, siendo reportado por $
30.450.321, cuando el real es segun cifras contables de la Caja por $29.356.226.

BONO DE ALIMENTOS
VIGENCIA 2019-2020

En cumplimiento al Decreto 582 de 2016, la Caja de Compensacion Campesina-COMCAJA, en lo
referente al tema de redencion del Bono de alimentacion en el afio 2019, tuvo en coberturas de
asignacion para pago de Bono de alimentos a 123 personas y recursos asignados por $ 155,5
millones y en ejecucion en pagos de bonos redimidos segun los reportes de contabilidad y tesoreria
por $ 111,7 millones equivalente en ejecucion al 71,83%.

Para la vigencia 2020 se reportd una cobertura para postulantes para pago de Bono de alimentos
de 83 personas, el valor pagado o redimido en bono de alimentos fue por $61,4 millones, teniendo
en cuenta que la redencion de estos correspondi6 a antes del pronunciamiento de la sentencia C-
474 que los declaro inexequibles en octubre de 2019.

Los Bonos de alimentos fueron entregados de acuerdo con los listados de asignacion y autorizacion
por la Subdireccion de Servicios Sociales de COMCAJA, el convenio se realiz6 con los Municipios
de San José de Guaviare, Guainia y Vichada, el valor de bono de alimentos fue por $207.029,
equivalente a un 1.5 SMMLYV, para ser entregados mensualmente a cada cesante y redimidos en
seis cuotas a través de varios establecimientos de comercio en convenio con la Caja de
Compensacion; asi mismo para llevar el control y entrega del mismo, se le exigié al cesante
diligenciar y firmar un acta de entrega del Bono de alimentos, en él se mencioné el mes otorgado
para entrega de este beneficio Econémico, especificando que corresponde al Mecanismo de
Proteccién al Cesante FOSFEC , una vez recibido el Bono de alimentos, se notificé en la misma
acta que tendrd un tiempo de 15 dias habiles para ser redimido en los establecimiento de comercio.

VERIFICACION REPORTES DE CARGUE INFORMACION FOSFEC 2019/2020-SIREVAC

Se realizé la revision de las cifras reportadas de cargue de informacion SIREVAC-SIGER; para
validar el reporte de las estructuras del FOSFEC denominada 5-395A denominada Ejecucion
FOSFEC -Estructura A (Cantidad valor) y Estructura 5-396A Ejecucion FOSFEC Estructura B
(Valor), ambas estructuras se compilan en la estructura 5-39# denominada Ejecucion FOSFEC,
actividad realizada por cada una de las vigencias 2019 y 2020, encontrando segun la revision las
siguientes situaciones:
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Analisis de lo observado

Vigencia 2019

1. Verificado los valores de referencia de las apropiaciones de algunos conceptos que hacen
parte de las fuentes Brutas del FOSFEC, como son: Apropiacion Cociente FOSFEC,
Transferencia gastos de Administracion 2 FOSFEC, Ley 1438 de 2011, se evidencio que el
célculo de estas apropiaciones se realizé sobre el total de los aportes del 4% y no se tuvo
en cuenta los Aportes de Empresas Afiliadas por Prescripcidn, situacion que origind la
interpretacion real de los saldos en todo el componente del FOSFEC (Beneficios
Econdmicos, Capacitacién, Gestién para Reinsercion Laboral y sistema de informacién),
donde las cifras difieren con lo reportado por la Caja de Compensacion, donde los saldos
por componente del FOSFEC, no guardaron concordancia a diciembre de 2019,
argumentado por la Caja de Compensacion en la interpretacion que le dan de no incluir los
aportes por prescripcion, en los calculos de las apropiaciones, pero estas cifras incidié
también en el reporte de la estructura denominada “ 3-024 denominado Saldo de Obras”,
ya que desde esta estructura se referencian o dispersan cada una de las cifras o los valores
apropiados que hacen parte de las fuentes Brutas de FOSFEC antes mencionadas.

2. Frente a lo reportado en el cddigo 63B denominado Saldo Resolucién 5215 de 2016, se
observo que el saldo reportado por $134.530.077 la Caja de Compensacion traslado como
ajustes que suman Beneficios Econdmicos con el codigo 73B en los meses de marzo
$29.859.526, en abril $59.017.620 y en mayo $45.652.929, sin embargo estos valores
guedaron errbneamente clasificados en la estructura y debieron ser reportados con el
cédigo 29B denominado “ Transferencias o Traslado de Beneficios Econémicos”, ya que el
denominado ajustes que suman o restan son utilizados para uso extraordinario.

Vigencia 2020

Verificado el saldo final a diciembre 31 del 2020, de gastos de administracién del FOSFEC a
través de la estructura del SIGER denominada “539# Ejecucion FOSFEC” se observa que el
saldo inicial de diciembre de 2020 reportado por la Caja de Compensacion fue por $35.591.979,
sin embargo, no guarda concordancia con el saldo final calculado que fue de $35.594.319, lo
cual originé un saldo negativo de $-2.340.

Verificado el saldo final a diciembre 31 del 2020, en el concepto denominado “Sistema de
Informacion, se observa que el saldo final de la Corporacién fue por $6.052.983, mientras que
por SIGER en la estructura calculada denominada “539# Ejecucion FOSFEC”, se reportd un
saldo final de $4.958.889, esta diferencia obedece al reporte de ejecucién que realizé la
Corporacion a través de la estructura de FOSFEC, donde se reporté en cifras un valor
acumulado de $30.450.921, mientras que por balance de la contabilidad de la Corporacion se
tiene reportado en el codigo 285813 $29.356.229, situacién que origind la diferencia antes
mencionada

OBSERVACION No 29

Al conciliar las cifras de reporte de las estructuras del FOSFEC en los afios 2019 y 2020, 5-396A
denominada ejecucion FOSFEC Estructura B (VALOR) , y la Estructura 5-395A denominada
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Ejecucién FOSFEC Estructura A (Cantidad y Valor), ambas estructuras compiladas en la Estructura
del SIGER, denomina 539 # Ejecucion FOSFEC, encontrandose presuntas inconsistencias de
reporte de informacion, a través del aplicativo SIREVAC-SIGER, las cuales se hace referencia y
mencion para cada vigencia en el presente informe

Por lo anterior, se presume inobservancia. Segun lo indicado en la Circular Externa 020 de 2016
faltando a lo indicado en los numerales 1-008 y 2 del capitulo 1 del anexo técnico 3, que indican:

“1-008 COMPLETITUD Y OPORTUNIDAD EN REPORTE DE LOS DATOS.

Los archivos objeto de reporte deberan ser remitidos de manera completa de acuerdo con los grupos de estructuras
que se asocien para un envio en particular y dentro de las fechas limite establecidas para cada uno de ellos. ”

“2. REPORTE DE DATOS A LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR.

En cumplimiento de lo dispuesto en esta Circular, las Cajas de Compensacién Familiar, deberan reportar
los datos exigidos, bajo las estructuras, contenidos, medios, mecanismos y periodicidad que se
establecen en su Anexo Técnico.” (Subrayado fuera de texto).

Adicionalmente la circular indica en el numeral 1-010:

“(...)

El envio de la informacién que deben presentar a esta Superintendencia las entidades vigiladas es responsabilidad
de los representantes legales de las entidades. Igualmente, cada archivo debe venir firmado digitalmente por las
personas que cumplan los roles exigidos de los cuales se exige certificacion en cada uno de ellos.

Los contadores y revisores fiscales seran responsables en el evento que se suministren datos contrarios a la
realidad y/u ordenen, toleren, hagan o encubran falsedad en la informacion remitida a esta Superintendencia en
los términos que sefialan los articulos 10 de la Ley 43 de 1990, 207 y siguientes del Cadigo de Comercio, y 43 de
la Ley 222 de 7995.”. Asi mismo la Circular Externa 0007 de 2019

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Vigencia 2019

1. Los célculos de las apropiaciones de ley de la vigencia 2019 correspondiente a las fuentes del
programa FOSFEC, se realizaron en base al valor correspondiente al recaudo del 4%
denominado Aportes de Empresas Afiladas y Aportes de Empresas No Afiladas, estos rubros
corresponden a los reportados en el informe SIREVAC estructura 5-.396A y se encuentran
registrados en la cuenta 285805 Fuentes Vigencia Actual, el detalle de los valores y calculos de
las apropiaciones se encuentran discriminados en la respuesta Recomendacién No 7.

Por lo anterior, los porcentajes autorizados para aplicar a gastos de administracion y de los
componentes del programa FOSFEC (Beneficios Econdémicos para, Capacitaciéon para
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Reinsercion Laboral, servicio de Gestién y Colocacion para Insercion Laboral y Sistema de
Informacion) se realizar con las fuentes de los ingresos de las empresa Afiliadas y empresas no
afiliadas del 4%. De acuerdo con la normatividad aplicable para el afio en mencion.

. Respecto a los recursos reportados en el concepto el codigo 73B Ajuste que suma beneficios
econdmicos en los meses de marzo por valor $29.859.526, en abril por valor de $59.017.620 y
en mayo por valor de $45.652.929, se aplicaron porque eran recursos pendientes por ejecutar
en la Resolucion 5215 de 2016.

Por lo anterior, de acuerdo a lo expuesto en la mesa de trabajo que se llevé el dia 3 de junio
de 2021 con el Doctor Wilson Perdomo Cobo, realizo la recomendacion que estos rubros debian
quedar en el concepto 29 Transferencias o traslado de saldos beneficios econdmicos (Negativo
para quien transfiere / Positivo para quien recibe), situacion que fue aclarada por la dindmica del
conceptoy se informé que se realizara los ajustes respectivos en los citados meses la estructura
B Denominada 5-396A, por lo anterior se solicitara la apertura de los respectivos meses

Vigencia 2020

1. Respecto a la diferencia que se presenta en el saldo Final a diciembre 31 del 2020, de gastos

de administracién del FOSFEC por valor de 2.340, estos corresponden al saldo pendiente por
asignar en el mes noviembre de 2020 y se realiz6 la asignacion en el mes de Diciembre de 2020
y se encuentran registrados en la cuenta contable 286814 Gastos de administracion, en la la
estructura B Denominada 5-396A, no se reporté porque para gastos de administracion no hay
un concepto de ajuste que sume o reste para gastos de administracion.

. Una vez verificada la informacion correspondiente al saldo final a diciembre 31 del 2020, en el
concepto denominado “Sistema de informacion el saldo final disponible es de $6.052.983, la
diferencia que se presenta corresponde unas factura del mes octubre de 2020 que se
cancelaron en noviembre y diciembre de 2020, se report6 como afectaciéon la asignacion los
recursos comprometidos, por lo anterior, se realizara el ajuste correspondiente en el concepto
19 Ejecucion gastos operativos para el disefio e implementacion del sistema de informacion
FOSFEC.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

La observacion se mantiene y aunque se brinda explicacion de las inobservancias presentadas en
el cargue de informacién, sin embargo, se admite que se presentaron errores en el cargue o reporte
de esta informacion y por lo cual la Caja de Compensacion menciona que solicitard permiso para
gue le sea habilitada la plataforma SIREVAC, a fin de normalizar la informacion de reporte de las
estructuras de FOSFEC para las vigencias 2019 2020.
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Luego la observacion en mencion hara parte del Plan de Mejoramiento segun lo indica la
resolucion 0058 de 2020

TOMA MUESTRA SELECTIVA LEY 1636- DECRETOS 488 Y 770 DE 2020

Para el seguimiento de esta actividad de los recursos ejecutados en las vigencias 2019 y 2020,
segun la Ley 1636 de 2013 y los Decretos Legislativos Expedidos por el Ministerio de Trabajo 488
y 770 del 2020, con ocasién del Estado de Emergencia Econdmica, se tuvo en cuenta los siguientes
criterios:

Criterios tenidos en cuenta para abordar el tema

» Se verificd la documentacion exigida por la Caja de Compensacion para postulacion del
Mecanismo de Proteccion al Cesante-FOSFEC, segun los requisitos exigidos para acceder a los
Beneficios mencionados en cumplimiento del articulo 13 de Ley 1636 de 2013.

» Se validé con contabilidad los recursos asignados de cada uno de los cesantes, los cuales se
registran de forma tercerizada, en el cédigo 2858 llevando el control de estos a la par de los
recursos que se pagan mensualmente reportados en la contabilidad en el cdigo contable 2868.,
para ello se tomé de muestra los meses de marzo y junio de 2019 y 2020.

» La Corporacion tiene en cuenta las novedades presentadas, para lo cual se notifica a través de
memorandos por el Lider de servicios Sociales a contabilidad, para que se realicen los ajustes
correspondientes denominados Des provisiones.

» Los recursos de Mecanismo de Proteccion al Cesante fueron ejecutados y girados en los
Municipios de San José de Guaviare, Guaina, vichada y Vaupés; la operatividad es centralizada
desde la Unidad Misional de Servicios Sociales de la administracion de la Caja de Compensacion
Familiar Campesina COMCAJA, para lo cual esta actividad es realizada través de correos
electrénicos, asi mismo se le informa o notifica mediante memorandos Internos los cuales estan
previamente numerados al area de Seccidén Presupuesto y Tesoreria, remitiendo la informacion
pertinente a la misma, para que posteriormente se realicen los giros o transferencias a las
cuentas de destino marcadas a los bancos de cada uno de los terceros. Estos giros o
transferencias salen como un lote desde la cuenta de Ahorros del Banco ITAU No 005-55941-1
habilitada para el giro de cuota monetaria y transferencia Econémica.

Para el control de estos giros a nivel departamental, el Tesorero de COMCAJA, debera confirmar
la fecha de giro de este, con el fin de enviar esta informacién a las departamentales, para que
los beneficiarios se acercan a solicitar la fecha de consignacion en sus cuentas. En este sentido
la Corporacién presentd los respectivos soportes de pagos o transferencias realizada a este
proceso

» Los Bonos de alimentos son redimidos en Establecimientos de Comercio en convenio con la Caja
de Compensacion, para ello deberan enviar la cuenta de cobro respectiva donde se relaciona el
namero del Bono, la factura respectiva y el detalle de los datos de la persona que lo redimid, asi
mismo se soporté mediante acta de entrega firmada por el cesante, para constatar los nimeros
de bonos entregados. Para esta actividad la Caja de Compensacion, facilito copia de los valores
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redimidos con las actas de entrega y copias de las facturas por los productos entregados a través
del Bono de Alimentos.

» Para el tema de Capacitacion la Corporacion ha optado en la entrega de un Kits o Cartillas los
cuales vienen de un inventario de vigencias anteriores

VERIFICACION MEDIANTE MUESTREO SELECTIVO LEY 1636 DECRETOS 488/770.

Se procedié mediante muestreo selectivo a 22 terceros del tema relacionado con el cumplimiento
de la Ley 1636 de 2013 y los Decretos de Estado de Emergencia 488 y 770 de 2020, para ello se
tomé de muestra los meses de marzo y junio de 2019 y 2020. El detalle de los terceros son los
siguientes:

Ley 1636 de 2013 Muestra de postulantes

W o | ek | SN0 e | S| e e g | e S
1| 1120500599 Rodrigue: Aura 52938194 5293814 ¥ W ¥ ¥ ¢ HE, Hys,
2 21275840(Povedz Meida $3MT614 $3M7614 ¥ W W ¥ ¢ His, HiA
3 93800285 Gall ego Jair 53175614 5317614 v " W ¥ v HjE, His
4| 1120552082 |Garmera Melfy 3776454 53147045 ¥ W ¥ ¥ ¢ HE, Hys,
9 40219188|Acosta Gilsi £2911.110 §2011.110 ¥ W W ¥ ¢ His, HiA
6| 10L0073440(Amzyz Pedro 53759053 § 2931418 v o v v ¢ HiE, His
7| 1120560961 (Gomez Lilia 43497034 § 2875947 ¥ ¥ ¥ ¥ ¢ HE, Hys,
5| 1127385292|Huertzs Libia £3.163446 §2202147 ¥ W W ¥ ¢ His, HiA
9| 111B852323|Peraliz Sandra 5345703 § 2875947 v o v v v’ HiE, His
10 42543060(Garmido Mariea 43200154 52381038 ¥ " W ¥ ¢ HE, Hys,
TOTALES 533187188 S28.718078

Fuente: Elaboracion Propia-Cifras presentadas por CCF Campesina -COMCAJA

Detalle Recursos Asighados Ley 1636 de 2013
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INFORMACION DE ASIGNACION DE LAS SIGUIENTES PERSONAS

N° D.l. Beneficiario Salud Pension Cuota M Bono Total

1 | 1120500599 |Rodriguez Aura 5 621,600 5 795.000 5 279,420 51,242,174 52,938,194
2 41225840\ Poveda &leida 5 621,600 8 795.000 5 558,840 51,242,174 53.217.614
3 93401285|Gallego Jairo 5621600 5 735,000 5 558.840 51.242.174 53.217.614
4| 1120559982 |Barrera Melfy 5621600 8 795,000 5 1.117.620 51,242,174 5 3.776.454
5 A0419188|Acosta Gilsi & 621,600 & 795,000 % 252,336 %1.242.174 | %2.911.110
& | 1010073440|&maya Pedro g 521,600 & 795,000 41,100,760 %1.242.174 | %3.759.534
7| 1120560961 |Gomez Lilia g 521,600 & 795,000 % 838,260 %1.242.174 | %3.497.034
8| 1127385292|Huertas Libia 5 621,600 5 795.000 5 504,672 51,242,174 53,163,446
9| 1121852328|Peralta Sandra 5 621,600 5 795,000 S 838,260 51,242,174 5 3.497.034
10 42548860 |Garrido Mariela 5 621,600 5 795.000 5 550,380 51,242,174 53,209,154

TOTALES 5 6.216.000 5 7.950.000 5 6.599.448 5 16.148.262| % 33.187.188

Los recursos asignados de la muestra tomada con la Ley 1636 de 2013, fue por $33,1 millones,
cifra que es concordantes con los registros contables de los codigos contable y auxiliares 285821
Aportes de Salud DB, 285822 Aportes en Pension DB, 285823 Cuota Monetaria Por Cesante DB
y 285825 Bono de alimentos DB, asi mismo se realizaron los correspondientes ajustes por las
novedades presentadas, reportados a través del concepto denominado Des provisiones, del cual la

Fuente: Elaboracion Propia-Cifras presentadas por CCF Campesina -COMCAJA

Corporacion present6 los soportes del mismo.

Detalle Pagos realizados Ley 1636 de 2013.

INFORMAION DE LO PAGADO DF LAS SIGURENTES PERSONAS
-

Mintrabajo

N DISENVAQONES
" oL Beneficiario Salud Perinn wote M Toted
5| 1120500593 RodriguesAurs | S621.600 | S795000 | S g Ao
i 412256880 Prrvedn Aluids S 621,600 S 795,000 14 {Sinnowecat
3 93401265} Gt legn Inire S 621,600 § 795000 L4[Sirnoaetal
| TESUS PENGUD BL EEMER OO 2 0ROUE IFCRMO QUESEENCONTAA LABIRMIOO-DELDS 6
4 1120559982 barrera Nelfy $ 518000 S 662500 S 147 045 M ASGNADDS, 55 1AGO § MESES DESALUD, PENSION, CUDTA NONETARY BOWO DF
| 381 400 ALSASNTAGON, ELSALOQ SECESPAOVEI0N0
5 40819100} Acosta Gils $ 621600 $ 795,000 $ W23 2511 110[IEPAGCLOE 5 NEZES, FALTD DECLRADION JURAMENTADA DE. # ADRE DEL CEEANTE
EL22C00 FOR PALSA CONBESFONDE A 4 ROMOE DEAUNENTACION QUE EL FAOVERDOR
& 1010073880 Amaya Pedro S 620600 S 795000 2231 315 TENIAPENDIENTE POR ENWIAR LIS FACTURAS LS CUMLES SEPAGMON YSEREALOC &
CRUCE DO L TERIERO LAVICENCIA DEL AND 2020
S 1100760
EL AL POR PADLRA CORME POMDE A 3 BORDE D ALIVENTACION QUE £ 2 KIVEED DN
’ 1120560961 | Gorver Ul ia £ 620,600 § 795,000 2075547 [TENIARENDIEVTES POR SWWAA LG FACTURAG LAG CURLES SF PAGAR DN YIF FEALTO &
| s 233780 CHLCE DON &L TERCERD LA VaBEnC1A DEL AGD 1030
FTTUZFINGIO L BEMENCI0 F ORGUT TPORNG QUESE ERNCOMTAA LADOR ANGO-GE LDE 6
MESES AGNAD DS, SEPAGD § WESE DESALUD, PENSION, CUOTA MONETARIAY BOND DE
& 1127385292 Huertas Uibia $ S18.000 S 662,500 2 222 147 |ANENTACION, FLEALOO SECESFATVSIOND, ¥ LADIFERSIVCIS, DFL ROND DF
ALMENTAGION, COAREIP ONDEA 2 BONOS DE ALUMENTACION OUE EL FROVEEDOR TENM
420560 PEMDIEVTES POR EWVMRLAG FACTURAG LXS CUMLES SEFAGRRON FSE FEATO EL CHCE
ELZACO0 POR FARRA DOARES FOMDS A 3 PONCS OO ALINENTACION QUE I * ROVTIDDN
9 1121852328(Peralta Sandra £ 621.600 $ 795,000 $838.260 2375 547 [TENLAR ENDIEATES P OB SR LA3 FACTURAS LAS CUALES SEFAGARON FSERSALDEL
CRUCE COM B TERTERD LAVIGENCIA DRL AO 3020
9 = = LA DISSRENTIA COPARSTONCE AL VALOS OF 4 RONOE OF ALINENTOS QUEFURRON
10 42548560} Garrido Mariela S 620600 $ 795,000 $ 550380 2353 038 onnacce v e 2038
TOTALES S TAT3400 S 7405000 SO320056 S0
Fuente: Elaboracion Propia-Cifras presentadas por Campesina -COMCAJA
Conclusiones

> De acuerdo con lo revisado y observado de la seleccién de la muestra selectiva de los diez
terceros de la Ley 1636 de 2013, se tomé los meses de marzo y junio de 2019, se evidencia que
la Caja de Compensacion realizo los registros contables de la asignacion, pago y des provisiones
por novedades presentes y se ajusta a los criterios de razonabilidad y veracidad de las cifras

presentadas a la Superintendencia SSF.
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»  Asimismo la Caja de Compensacion cumplié con el pago de los beneficios a los que tenian
derecho los cesantes ajustados a los criterios y procedimiento exigido de la Ley 1636 de 2013,
bajo el lema “Mecanismo de Proteccion al Cesante”

> En relacién con los documentos exigidos para pago de cuota monetaria a los padres
mayores de 60 afios, se realizo el giro de este, sin tener en cuenta la Certificacion Juramentada
de no recibir ingresos de ninguna indole o de no ser pensionado, para los Padres del Cesante,
es el caso del cesante de la muestra tomada identificado con la cedula 40.419.488 con el nombre
Gilsi Acosta.

>
Decreto 488 2020 muestra de postulacion

No

W| DECRETD | DL | Benefidario | “Tora’” | PAGADO | GUTUNIER | o liancaad | EPS | AP |S00q" benetarios | ENAEICAN
con derecho
1 Decreto 43812020 BR030803| Rivera Rolfe 2574860 ¥ 3271651 ¢ ’ ’ ’ FALTA 1 (AT
2 Decreto 43812020 121843673 | Bermudez Delsy A8M.A82 + 3485836 ¢ ’ ’ ¢ FALTA 2 (AT
3 Decreto $8812020 40153347 | Quiniones Jhon ekt $  3E3I619 ¢ ¢ ¢ ¢ 15 z M
4 Decreto $8812020 18490747 | Restrepo Arles 2ET4 860 ¥ 327165 ’ ¢ ¢ ¢ MiA 1 MiB,
5 Decreto 43812020 S7E00245| Botero Jaime 4.209.763 ¥ 2164633 ¢ ’ ’ ¢ FALTA 3 (AT
Decreto 488,2020 TOTALES $ 19.083.684 | § 15.729.967
—

Fuente: Elaboracion Propia-Cifras presentadas por CCF Campesina -COMCAJA

Detalle Recursos Asighados Decreto 488 2020

INFORMACION DE ASIGNACION DE LAS SIGUIENTES PERSONAS DECRETO 48872020

N* DECRETO D.l. Beneficiario Salud Pension Cuota monetaria| Transferencia Total
1 Decreto 42872020 26030803 | Rivera Rolfe SG52.A00 843,000 5317454 51755 60R 2574860
2 Decreto 828/2020  |11212343573|Barmudez Delsy 5652200 sg843.000 SE74.475 51755606 2831882
E] Decreto 428,/2020 20152947 | Quifiones Jhan 5 EEEE00 242,000 S E24.90% 5 1.7EC.6DG 2892314
q Decreto 48872020 184930747 |Restrepn Arles 5 GR5E.E00 £843.000 5317454 51755 60R 2574560
3 Decreto 42872020 47600243 |Botaro Jaime SG52.A00 £g243.000 5852362 51755 60R d4.209. 763

Decrato 482/2020 TOTALES £3.294.000 4£4,215.000 £2.796 651 £8.778.030 13,083 684

Fuente: Elaboracion Propia-Cifras presentadas por CCF Campesina -COMCAJA

Los recursos asignados de la muestra tomada con la Ley 1636 de 2013, fue por $33.1 millones,
cifra que es concordantes con los registros contables de los codigos contable y auxiliares 285821
Aportes de Salud DB, 285822 Aportes en Pension DB, 285823 Cuota Monetaria Por Cesante DB
y 28581605 Subsidio de Emergencia Decreto 488 de 2020, asi mismo se realizaron los
correspondientes ajustes por las novedades presentadas, reportados a través del concepto
denominado Des provisiones, del cual la Corporacion presentd los soportes correspondiente al
mismao.

Detalle Pagos realizados Decreto 488 2020
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INFORMACION PAGOS REALIZADDS DE LAS SIGUIENTES FERSONAS DECRETOS 400 Y 470 2020  |OBSERYACIONES

DECRETOS .l Beneficiario Salud Pension Tutal OBSERVACIONES

L]

FOR G MESES DE SALUD, FEMEION, CUDTA MEMTARIA Y
TRASFEFERNCIA, EL SALDOO FOF FAFA A DIC DOE 2020,
Dieoreto 4882020 SE030803 | Rivers Rolfe & B49.000 F 02500 22BN CoERESFORDE AL FAGD OE SALUD, FEMSION Y CLOTA
MADRETAFIA GUE SE PAGA MES YERMCIOO, FAaGB0 EM EMERD
DE 20z

Sk HEALLED EL FAGO DE LAS PRESTACIONES ECORNOMICAS
FOR 6 MESES DE SALUD, FEMSION, CUOTA MENTARIA Y
TRASFEFERNCIA, EL SALDD POF FAFRA A DIC DE 2020,
Dieorets 48812020 N21842673 | Bermide: Delsy + B49.000 + 02500 3485838 m e PEsPONDE AL PAGO DE 2ALUD, FEMESION Y CUOTA
FACRIET AFIA CUE SE FASA MES YVERCIOO, MAGE0 ER EMERD
DE 2021

FOR B MESES DE SALUD, FEMSION, CUDTA MENTARLA Y

Dieoreto 48812020 B01E3347 | Quifianes Jhan 4 B49.000 &+ 02500 2636156 TRASFEREMCIA, EL SALDD POR PARA A DIC DE 2020,
CORRESPONDE AL PAGD DE 5ALUD, PEMSION ¥ CUOTA

FOMETARIA QUE SE PAGA MES YERMCIDO, PAG0 EM EMER

BE FHEALITTEL FRGLTE LS H ; .
POMS MESES DE SALUD, PERSIORN, CUOT S RERT AFLA Y
TRASFEREMCIA, EL 2ALDO FOR FARA & DIC OE 2020,
CORRESPORMNDE AL PAGO DE SALUD, PERSION ¥ CUOT A
MORETARIA QUE SE FAGA MES VERCIOO, FAGD ER EMERD
DE 2021

Dlecreto 48812020 18450747 | Featiepo Arles & 549,000 & FO2E00 ERFaR= ]

ASOFAGDS LO DLOGUED, PORGUE AL FIEALLEAR LOS
CRUCES DE INFORMACION DETECTO QUE EL SEHOR SE
EMNCOMNTRARS LABRDRAMNDO, SE FEAIZD EL PAGD OE
SALUD, FEMSION Y CUOTA PORNET ARLA FOR UK MES ¥
Decreto 48812020 AYEDOZAE | Boters Jaime 108,800 & 140500 21E4 B33 TRASFEREMNCIA FOR TAES MESES, EL SaL0O0
CORRESFORMDE A G MESES QUE MO SE LE FAGO EL
BEMFICID, AL SEROM SE LE FIESLIZD LA GESTION DE coamo,
SUSCRIEID ACLUERDO DE FAGD FARA EL REINTEGRO DE
LOS AFORTES REALIEALOS SN TEMER DERECHO,

DEdiern A8RI2020 TOTALES £ 205000 | § 2 950.500 | § 15 729.967

Fuente: Elaboracion Propia-Cifras presentadas por Campesina -COMCAJA

Conclusiones

>

De acuerdo con lo revisado y observado de la seleccion de la muestra selectiva de los diez
terceros de Decreto 488 de 2020, se tomo los meses de marzo y junio de 2020, se evidencia
que la Caja de Compensacion realizé los registros contables de la asignacién, pago y des
provisiones por novedades presentes y se ajusta a los criterios de razonabilidad y veracidad de
las cifras presentadas a la Superintendencia SSF.

Asi mismo la Caja de Compensaciéon cumplié con el pago de los beneficios a los que tenian
derecho los cesantes ajustados a los criterios y procedimiento exigido del Decreto de Estado
de Emergencia Econdmica 488 del 2020, sin embargo se aclara no se adjunté de algunos
soportes que valide el pago de cuota monetaria del padre del cesante.

La Caja de Compensaciéon COMCAJA, no adjunt6 declaracion juramentada para pago de cuota
monetaria del padre del cesante, inscrito por el postulante cesante John Quifionez, identificados
con No 80.153.947, teniendo en cuenta que el padre del cesante, superan la edad de 60 afios
a fin de validar dependencia econémica ya que se observa que no fue solicitado la Certificacion
Juramentada de no recibir ingresos, de ninguna indole o no ser pensionado.

Durante la visita ordinaria virtual, la corporacién aporté documentos de la muestra seleccionada
gue no se pudieron abrir y por consiguiente no se pudo realizar validacion de estos, referente
al sefior Arles Restrepo. Por lo cual no fue posible realizar el seguimiento.

En los soportes entregados por la Corporacion se adjunté un formato de acuerdo de pago
firmado por el cesante identificado con la Cedula 97.600.248 a nombre de Jaime Botero y como
contraparte el acreedor que es la Caja de Compensacion COMCAJA, dicho formato se
diligencié sin la firma del jefe Misional de servicios Sociales.
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En esta parte es pertinente considerar que el documento debe ir firmado por el representante
legal de la Corporacion, quien se supone debe estar enterado al tratarse de recursos que
ingresan a la Corporacion bajo esta modalidad. Por otra parte, se evidencié que no se ha
recuperado los recursos del acuerdo de pago que corresponde a la totalidad de los recursos
girados por el presunto incumplimiento del Cesante que se postuld, el cual debera reintegrarle
a COMCAJA la suma de $2.164.633, por concepto de devolucién de prestaciones Econdmicas
del Programa FOSFEC, (Salud, Pension, Cuota Monetaria, y Transferencias), correspondientes
a los meses de junio, julio y agosto de 2020.

Decreto 770 2020 Muestra de postulantes

Lanfaacios

oL Beneliciarls | AmawD T A0 ::::T 'z::": AtiocdaiF 0":;':.';”“' B = s ”::';:'&"«zmj‘fm
1120559063 | Martines Mary 2952637 v v v v v v Falta 3 N
1127685432 Csorio & 2080,337 v v v v v v Falta 4 [0
"mi.:arm Vargss Smon . 932.63 v v v v v v NG 3 P;n;\-
1120553068 Carmora Didier 2 21982687 v v v v v v Falta 3 N&
13203019 |Festrep Bl arming 2976041 2976 041 v v v v v v A 3 N
1122123805| Toeres Yambs 2912637 298268 v v v v v v Falta 3 A
1370789 |Gamez Jens AN 3NS5 71 v v v v v v NA N
TOTALES 21435 § 21450

Fuente: Elaboraciéon Propia-Cifras presentadas por CCF Campesina -COMCAJA

Detalle Recursos Asighados Decreto 770 2020

No INFORMACION DE ASIGNACIONES DECRETO 770 2020
D.l. Beneficiario Salud Pension Cuota monetaria | Transferencia Total

1 1120553063 |Martinez Maryi S 329.400 S 421.500 S 476.181 $1.795.606 |%2.982.687
2 1127385432 |0sorio &Ana $ 329,400 $421.500 5574.476 %1.795.606 |5 3.080.982
3 80163083 |vargas Simon $ 329,400 $421.500 5476.181 §1.795.606 |5 2.982.687
4 1120559066 | Cartmona Didier $320.400 $ 421.500 $ 476.181 $1.755.606 |%2.082.687
5 18203018 |Restrepo Belarming $ 329,400 $ 421.500 $ 419,535 $1.755.606 | 2.926.041
6 1122123409 |Torres Yamile $329.400 5 421.500 5 476.181 $1.755.606 |S%2.982.687
7 15202485 |Gomez Jasus $329.400 5 421.500 699,225 $1.755.606 |%3.205.731

TOTALES 2.305.800 2.950.500 3.597.960 12.289.242 21.143.502

Fuente: Elaboracion Propia-Cifras presentadas por Campesina -COMCAJA

Los recursos asignados de la muestra tomada con el Decreto 488 del 2020, fue por $21,1 millones,
cifra que es concordantes con los registros contables de los cédigos contable y auxiliares 285821
Aportes de Salud DB, 285822 Aportes en Pension DB, 285823 Cuota Monetaria Por Cesante DB y
28581605 Subsidio de Emergencia Decreto 770 de 2020.
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Detalle Pagos realizados Decreto 770 2020

IMFORMACION PAGOS REALIZADDS BE LAS SIGUIEMNTES PERSOHAS DECRETOS 488 ¥ 470 2020

CNSIERYACIONES
[ DECHE TOS [EN N Beneficiarie Salud Pension Tutal

EE
FOR B RMESES DR SALUD, FERMSIORM, CUOTA MMERMT ARIA Y
TRASFERERMCIA, FL SALDO FOR PARA A DIC DIE 2020,
CORFESPORMOE AL FAG DE SALLD, PEREIOR & CUOTA
FALIRTE TAFLS CILIE SE A0S RAE S VR RICIDIL, F S0 B ERE L
[ RIS

SE FEALIZO EL = A00 DE Las FREST A CIOME S BRI e
FOR B MESES DE SALUD, FERMSIORM, CUOTA MERMT SFRIA Y

H Decrets 400/2020 NZ1B43673 | Bermudes Delzy # 549,000 # 702,500 3,405,005 ;ﬂ;gi%%%ﬁﬂ';'f,"Si'a',:'-,':nf_-%iﬁf‘r‘f";&ﬂﬁﬂf.ﬁﬁﬁw\
FALIRIE TAFLS CIUE SEFALS AR S VERCIDIC, F AL ERERIEFC
LIE 2

IS AT O T AT T A T TR T S I I s

1 Oworsto 400/Z0Z0 OnOA000T | Fivers Folis & 548,000 & TOZ.B00 JETLES]

PO S PAESES CFE SALLICK FERISICIR, CUCT S RAERT S90S 07
THRAEFEMERCS, EL BALO0 O =S58 5 OIS DE 2020,
COFMMESFOMOE AL Famo OF SaLU0, FERSION ¥ CUDTS
FADRE TaFS EUE SE Faia FMES YERMTIOO, Famo R ERERD

B A Lo P AT O LA PRES T ACIONE S EC ORI A
P B PR s I AL LIS, B PSR, LT A, FAR R T S A Y
TRABFEFERGHS, EL SALOD FOM AR & DIG DE 2020,
COFMESFOMNDE AL FASD DE SALUD, FERSION ¥ CUDTA
PACIME TAPILS S SI A0 FES YERMTIOO, A0 ER EREED
O 2021

ASOFADDS LO BLOGUED, FOM@UE AL FEALIZAR LOS
LIS I IR RS TR DI TECT O LR EL SRR S
ERCOIR TS S LA ASROCL, SE FME SIS0 EL F Ao CE

EAL LI, FERISICIR *r ST A, PATIRIET & 918 O LR P

5 Decrets 48@/20E0 S7EN0E4E | Botera duime 108800 & 140500 ZAGH873 | TRASFEFERCES FOM TRES MESES, EL SALOD
COMPESFOMOE & 8 MESES GUE RO SE LE MO0 EL
BERIFICIS, AL SEACH SE LE MEALIZO LA SESTION DE CoOBMo,
SUSCAIDIO ACUEMDO OE PAGD FAFA EL FIENTEGRD O
LOS AFOATES AEALIZADOS SN TENER DERECHD.

a Deorerc 4Q@AE0ED WOIE2947 [ Quifiones dhan ¥ B49.000 * 702 BO0 RN

a4 Decrerc 4Q@A20E0 ARAGOTAT | Fecrmepo Aries * B49.000 * 702 B00 SQeTies

Dworsto $UR/Z0Z0 TOTALER BB D00 | NSO N0 | & VTN BET

Fuente: Elaboracion Propia-Cifras presentadas por Campesina -COMCAJA

Conclusiones

» De acuerdo con lo revisado y observado de la seleccion de la muestra selectiva de los diez
terceros de Decreto 770 de 2020, se tomo6 los meses de marzo y junio de 2020, se evidencia
gue la Caja de Compensacion realizd los registros contables de la asignacion, pago y des
provisiones por novedades presentes y se ajusta a los criterios de razonabilidad y veracidad de
las cifras presentadas a la Superintendencia SSF.

La Caja de Compensaciéon cumplié con el pago de los beneficios a los que tenian derecho los
cesantes ajustados a los criterios y procedimiento exigido del Decreto de Estado de Emergencia
Econdmica 770 del 2020, (Salud, Pensién y transferencias econdémicas), sin embargo, en para el
pago de cuota monetaria a los padres del cesante mayores de 60 afios, no fue tenido en cuenta en
solicitarles la Certificaciébn Juramentada de no recibir ingresos de ninguna indole o ser pensionado
a fin de validar dependencia econémica de los terceros identificados con las cedulas 80.163.083
Vargas Simon, 1.120.559.066 Carmona Didier, 18.203.018, Belarmino Restrepo, 122.123.409
Yamile Torres, 18.202.485 Jesus Gomez.

OBSERVACION No 30

Referente a los requisitos que debe solicitar la Caja de Compensacion Familiar Campesina
COMCAJA en el pago de cuota monetaria en las vigencias auditadas 2019 y 2020, se evidenci6
gue no se esta teniendo en cuenta en solicitarle la Declaracion Juramentada de no recibir ingresos
de ninguna indole o no ser pensionado a fin de validar dependencia econémica por el padre del
cesante al cual inscribi6 como grupo familiar , para recibir cuota monetaria, tal como se evidencio
en los terceros de la muestra segun la Ley 1636 de 2013, Decretos 488,770 de 2020 y que se
identifican continuacion 1) 40.419.488 con el nombre Gilsi, 2) 80.153.947 John Quifionez 3)
80.163.083 Vargas Simon 4)1.120.559.066 Carmona Didie,5) 18.203.018, Belarmino Restrepo
6)122.123.409 Yamile Torres 7) 18.202.485 Jesus Gomez.
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Por lo anterior se presume incumplimiento, segun el Articulo 32 de la Ley 21 de 1982 del capitulo
IV que menciona de las personas a cargo que dice lo siguiente: “ Los padres del trabajador
beneficiario se consideran personas a cargo si son mayores de (60) aiios (...) siempre y cuando que ninguno
de los dos reciba salario,renta o pension alguna”.

o . . 124
Es de aclarar que sin importar la calidad que obstente la persona cesante que se postulo al, a travé

del Mecanismo de Proteccién al Ceante FOSFEC, rige las mismas condiones y requistos para pago
de cuota monetaria para un afiliado con sujeccién a la norma. Asi mismo el control interno segun
lo dispuesto en la Circular Externa 0023 de 2010, que contempla en detalle la nocién, contenido y
alcance del sistema de control interno, segun los objetivos trazados por este ente de control.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

COMCAJA una vez las personas cesantes allegan las postulaciones para postularse al programa
de Proteccidén al cesante, valida que haya estadio afiliado a la caja de compensacion, verifica que
cumpla cumplan con el tiempo de afiliacién de acuerdo a lo establecido en la ley 1636 de 2013 y
Decreto 488 y 770 de 2020, respecto a los beneficiarios a cargo que tiene el trabador para el pago
de la cuota monetaria, se valida en el sistema de Subsidio Familiar de COMCAJA, que estuviera en
las mismas condiciones para pago de cuota monetaria y haya presentado los respectivos soportes
gue acreditan su dependencia econémica en su momento.

Para los padres beneficiarios de los postulantes al subsidio de emergencia se validé contra el
sistema de subsidio familiar que estuvieran afiliados como beneficiarios cuando la personas estuvo
afiliada a la caja como trabajador y que tuvieran el derecho, y esto se encuentran certificados en el
documentd que expide la caja de afiliacién, trayectoria y beneficiarios a cargo.

Es de aclarar que el documentos de declaracién juramentada no es un requisito indispensable para
el FOSFEC SUBSIDIO DE EMERGENCIA, porque en la emergencia sanitaria decretada por el
gobierno por la pandemia COVID 19, no se debe tener un contacto fisico y se debe tener un
distanciamiento social, por ello la declaracion juramentada requiere que se encuentre firmada tanto
del cesante como de los padres a cargo, por otra parte, en los departamentos donde COMCAJA
tiene presencia la mayoria de las personas por su condicion geografia se encuentran domiciliados
en comunidades o resguardos indigenas y en otros caso los padres no cuentan con herramientas
tecnoldgicas.

De acuerdo a las cedulas referenciadas en la comunicacién se detalla lo siguiente:
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e Cedula de Ciudadania 80.153.947 John Quifionez, la pérdida del empleo se gener6 el
primero de abril de 2020 una vez inicio la emergencia sanitaria, se validé que los padres
estuvieron en las condiciones para pago de cuota monetaria.

125
Cedula : 88153947 Hombre : QUINOHES HIETO JHOHN FREDDY
Sueldo : 877,883

FechasIng: B2/81/72819 Estado: 1 FechafsEst: 84781728 Pago: C - 14

PAGOD CODIGOD HOMBRE PAR CAP CUOTAS UALOR
281982 Tra 081889036 QUIHOHES MOMICA 1 H 1 44,578
281982 Tra 081889034 QUINOHES GOMZALO 32 H 1 44,578
2801982 Tra G8188983% HIETOD ALBA 3 H 1 44,5708
281983 Tra 081889036 QUINONHES MOMNICA 1 H 1 46,578
281983 Tra 081889035 HIETOD ALBA 3 H 1 44,578
281983 Tra 081889034 QUINOHES GOMZALO 32 H 1 44,578
201984 Tra G81889836 QUINOHES MONICA 1 H 1 44,5708
281984 Tra 081889035 HIETOD ALBA 3 H 1 46,578
201984 Tra 0681889034 QUIHOHES GOMWZALO 3 H 1 44,578
281985 Tra 081889036 QUINOHES MOMICAH 1 H 1 44,578
2801985 Tra G8188983% HIETOD ALBA 3 H 1 44,5708
281985 Tra 0881889034 QUINOHES GOWZALO 3 H 1 46,578
201986 Tra 081889036 QUIHOHES MOMICA 1 H 1 44,578
281986 Tra 081889035 HIETOD ALBA 32 H 1 44,578
2801986 Tra G81889834 QUINOHES GONZALD 3 H 1 44,5708
281987 Tra GH81889836 QUINOHES MONICA 1 H 1 44,570
201987 Tra 081889034 QUIHOHES GOMWZALO 3 H 1 44,578
281987 Tra 081889035 HIETOD ALBA 32 H 1 44,578
201988 Tra G81889836 QUINOHES MONICA 1 H 1 44,5708
281988 Tra G8188983% HIETO ALBA 3 H 1 44,570
201988 Tra 0818089034 QUIHOHES GOMWZALO 3 H 1 44,578
201989 Tra 0881889034 QUINOHES GOMZALO 32 H 1 44,578
2801989 Tra G8188983% HIETOD ALBA 3 H 1 44,5708
281918 Tra 681889834 QUINOHES GONZALD 3 H 1 44,570
281918 Tra 06818890835 HIETOD ALBA 3 H 1 h6,578
201911 Tra 0881889034 QUINOHES GOMZALO 32 H 1 44,578
28019211 Tra G8188983% HIETOD ALBA 3 H 1 44,5708
281912 Tra 681889834 QUINOHES GONZALD 3 H 1 44,570
281912 Tra 08818890835 HIETOD ALBA 3 H 1 h6,578
282881 Tra 081889035 HIETOD ALBA 32 H 1 £2,909
202881 Tra O81889834 QUINOHES GONZALD 3 H 1 52,989
282882 Tra 681889835 HIETO ALBA 3 H 1 52,989
2028682 Tra 881889034 QUIHOHES GOMWZALO 3 H 1 £2,9a89
282883 Tra 081889035 HIETOD ALBA 32 H 1 52,9089
202882 Tra O81889834 QUINOHES GONZALD 3 H 1 52,989
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Cedula de Ciudadania No 80.163.083, no tenia derecho a pago de cuota monetaria por el
padre o la madre como se puede evidenciar en la certificacion.

5
A
=) R
> o 3 COBIERNO @ MINAGINC ULTUA
COMCAIN . DF COLOMINA
LML
[ CERTIFICACION DE AFILIACION |
LA CAIA DE COMPENSACION FAMILIAR CAMPESINA
“COMCAIA"
N.LT No 800.231.969 - 4
DEPARTAMENTO DE SUBSIDIO FAMILIAR
NIVEL CENTRAL
cEnRnIrica aue
Lusgo de revisados los registros arrojados por dw infor sobre on =l
SISU, £ swiior VARGAS MOLINA con cadula de cludadanin numero
80143083, aparece actualments en estado INACTIVO con :unpfll L lo Caja de
[ én Familiar Campt COMCAJA" smgun Ia sig » de
TRAYECTORIA DE AFIUACKON
it R e ' o ' Facha lngreso Facha Retire
R v REEI— rusacd . Mg/ Din/A
122003355 | CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE SAN JOSE | GUAVIARE 18 12/30/2010
[ Ui WY [ GuAViARE | g; E ;aﬁ )
o e
$01011972 UNIDAD UD OCUPACIONAL CONSULTONA | GUAVIARE 05/02/201% 3072
TRAYECTONIA DE LEG :
o Rardn Social Departamentst | 1 sty
BELISARIO VELASQUEZ 5 ASOCIADOS 5 A5 '30/2019
[ SEGURIDAD ¥ SALUD OCUPACIONAL CONSULTORIA | GUAVIARE | 04/30/2020
NUCLEO FAMILIAR
Fago de Cuoote Cuotes
o Apetiidas y N, L Cumtn Dissmpacidad Seetar
Monutacie Cunrio
[ Z00aTaI7 _ [(OPEI NATALY TORVUGE | [~ WO ARUCA | Aﬁﬁfﬂ"
1020001164 |VARGAS LOPET MARIA CELESTE WA ) NO NO
3 7 HiA 3 10 (-
1019990025 [VARGAS LOPEZ MARA SOFIA MUA E] O NO

L presents certificecion se sxpide por el Departumento de Subsidio Familier COMCAJA, » los
Veintiocho (28) dias del mes de Mayo de 2020

Cordialmunte,

( %‘J" /é/ i’ /224¢ i‘
;

CLAUDIA LUCIA PINZON DOMINGUEZ
JEFE DEPARTAMENTO DE SUBSIDIO FAMILIAR
Hiaberd: Dlago Mooz

Caga de Comp on Faouliar C COMCAJA carvmn 1) No 96-2) Telefono 756-35-11 wxe. 500-505-Bopota.
womalls (atencionaik Bantegisomenin gov co) Pagion Wab: wiww comeain gov co
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e Cedula de Ciudadania 1.120.559.066 Carmona Didie, la pérdida del empleo se generé una
vez inicio la emergencia sanitaria, se validé que los padres estuvieron en las condiciones
para pago de cuota monetaria.
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Cedula : 1128552866 Nombre : CARMOMA SAMCHEZ DIDIER JOHANNY
Sueldo - 088,526
Fecha/Ing: 81/28/2828 Estado: I Fecha/Est: B84/81/28 Pago: C - 14
PAGO CODIGO HOMERE PAR CAP CUOTAS UALOR
281982 Con 881868314  CARMOMA MISHELL 1 HN 1 46,578
281982 Con B81888313 CARMONA HMONICA 1 N 1 46,5708
281983 Con B81888313 CARMONA HMONICA 1 N 1 46,5708
281983 Con 881868314  CARMOMA MISHELL 1 N 1 46,5708
281984 Con @01088314  CARMONA MISHELL 1 HN 1 46,5708
2819684 Con 801088313  CARMONA MONICA 1 HN 1 46,5708
201984 Tra 0019009821 SANCHEZ HMARIA 3 N 1 46,570
281985 Con 881808313 CARMOMA HMONICA 1 HN 1 46,578
281985 Con 881868314  CARMOMA MISHELL 1 HN 1 46,578
281985 Tra 881889821 SANCHEZ MARIA 3 N 1 46,5708
281986 Con B81888314  CARMONA MISHELL 1 N 1 46,5708
281986 Con ©01888313 CARMONA MONICA 1 HN 1 46,5708
201986 Tra 0010089821 SANCHEZ MARIA 3 HN 1 46,5708
281987 Con ©01088314  CARMONA MISHELL 1 HN 1 46,5708
281987 Con 881808313 CARMOMA HMONICA 1 HN 1 46,578
281987 Tra @018089821 SANCHEZ MARIA 3 HN 1 46,578
281988 Con BA1868313 CARMONA HMONICA 1 N 1 46,570
2819688 Con ©81888314  CARMOMA MISHELL 1 N 1 46,5708
281988 Tra 801889821 SANCHEZ MARIA 3 N 1 46,578
2819089 Con ©01088314  CARMONA MISHELL 1 HN 1 46,5708
2819089 Con 801088313 CARMONA MONICA 1 HN 1 46,5708
201989 Tra 901909821 SANCHEZ HMARIA 3 N 1 46,570
281918 Con 881808313 CARMOMA HMONICA 1 HN 1 46,578
281918 Con 881868314  CARMOMA MISHELL 1 HN 1 46,578
281918 Tra 801889821 SANCHEZ MARIA 3 N 1 46,5708
281911 Con B81888313 CARMONA HMONICA 1 N 1 46,5708
281911 Con 881888314  CARMONA MISHELL 1 HN 1 46,578
281911 Tra 0018089821 SANCHEZ MARIA 3 HN 1 46,5708
2820882 Con ©01088314  CARMONA MISHELL 1 HN 1 52,989
2820882 Con 881808313 CARMOMA HMONICA 1 HN 1 52,989
2020882 Tra @018089821 SANCHEZ MARIA 3 HN 1 52,989
2820883 Con 881868313 CARMOMA HMONICA 1 HN 1 2,989
282883 Con B81888314  CARMONA MISHELL 1 N 1 52,989
2820883 Tra 801889821 SANCHEZ MARIA 3 N 1 52,989
1,621,414
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Cedula de Ciudadania 18.203.018, Belarmino Restrepo, la pérdida del empleo se genero

junio 30 de 2019, se validdé que los padres estuvieron en las mismas condiciones del

subsidio para pago de cuota monetaria.

D B6/17/2021 + 15:17:85 Fagq Ho. 18

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAWPESINA - COMCAJA
CONSULTA DEL GIRO HISTORICO

: 800837808 Razon Social : BANCOD AGRARIO DE COLOHBIA S.A
1 B1é Hombre. 3uc. : BANCO AGRARIO DE COLOMBIA UAUPES
: 18283818 Hombre : RESTREPO PRADA BELARHMIHO

Sueldo - 878,008

Ing: 09/91/2008 Estado: I Fecha/Est: 86/38/19 Pago: C - 14

Tra 008994568 RESTREPO KEIDY 1 H 1
Tra 0G0808998762 PRADA AGATA 2 H 1
Tra HO1888787 RESTREPO RADIEL 1 H 1 39,185
Tra 980994568 RESTREPO KEIDY 1 H 1
Tra 9080998762 PRADA AGATA 3 H 1

11,874,222

Cedula de Ciudadania 122.123.409 Yamile Torres, la pérdida del empleo se gener6 una vez
inicio la emergencia sanitaria, se valido que los padres estuvieron en las condiciones para
pago de cuota monetaria.
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COMSULTA DEL GIROU MISTORICO
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Razon Secial : COOPERATIUA DE TOMCADDRES ¥ TRABAJADORES DEL GCUAUIARE

Mostire. Suc. : CODPERATIUA DE EDUCADDRES ¥V TRARAJADORES

Nustir e : TORRES GONZALEZ YamILL

Surlde T 1,763,356
Estada: | Fecha/Est: ma/an/2e Page: € - 1a
NOTRRT PAR CAP CURTAS VAL oR
TORRES I1SAREL 1 1 s2.9wm
NIETO ALLISOM 1 N 1 s2,.9m
MIETO ALLISOM 1N 1 s2.909
TORRES 1SAREL 1N 1 52,.9m
TORNES JOsE I N 1 s2.9%m
NIETD ALLISOM 1 N 1 s2.'m
TORRES JOSE 2 N 1 52,909
TORRES 1SapEL " M 1 s2.9m

BN 78S

e Cedula de Ciudadania 18.202.485 Jesus Gomez , la pérdida del empleo se gener6 en agosto
15 de 2019, se valid6 que los padres estuvieron en las mismas condiciones del subsidio
para pago de cuota monetaria.

Fecha @ 061772021 « 1h2achS

Pag Ho.

Gasn DE COMPEHSAETON FAMILIAR CAMPESTHA - COHCADA

Hit
E{ITHS

PORRTIRRaYS
i am

Cedula @ 1H2ZO2ARS

FechasIng: 12/07/2018

Hombi & ! GOMEZ PERDOND JESUS ORLAMDD
Sueldno D 27,604
Estado: 1 Fecha/Est: 10/81/19 Pago: € - 14
PAGO [HIT iR EHI] HOMORE FAR CAP CUDTRAS UALOR
201909 Tea 001 00LLDS MEJIA EUELIH 1 H 1 a9 ,185%
201900 Tra 001000423 GOWEZ HARTIH 9 H i 49,185
T, %6 065

COHSULTA DEL GIRD HISTORIGO

Razon Social
Hombre. Suc.

COHSORGTIND UTUTEHDAS UHIFAMILIARES
GOHSORGID UIVIEHRAS UHIFAMILIARES
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e Cedula de Ciudadania No 40.419.418 GILSI YORGEY ACOSTA, se anexo soporte de la
declaracién juramentada del padre del sefior y se valido en el sistema de subsidio familiar
que el sefior tuviera derecho y por el que realizaron pago de cuota monetaria.

201511
201512
201601
201602
201600

201604

H2moeo0s
H2ma606

201607

12010608
201600
201610
201611
H2m612

2017m

(201702
2017085
201700
201707
1201708
201700
201710
201711

201712
201801
201802

201808
201000
(201805
(201809
(201810
201811
201012

Nombre : NCOSTA AGUDELD GILST YORGED
Sueldo 11,292,700
Estado: I FechaZzEst: 12790718 Pago: € 14
NOMBRE PAR CAP CUOTAS UnLoOR
NCOSTA ISHAEL 9 N 1 W, ho0
ACOSTA ISMAEL 9 N 1 W h0d
NCOSTA ISHAEL 9 N 1 Wi, W00
ACOSTA TSHAEL 9 N 1 W, hwoa
ACOSTA TISHAEL 49 N 1 W, hea
ACOSTA ISHAEL 9 N 1 o, n90
ACOSTA ISHAEL 9 N 1 ho,u99
NCOSTA ISHAEL 9 N 1 Lo, W00
ACOSTA ISMAEL 49 N 1 W, W08
ACOSTA ISMALL 9 N 1 W, hon
NCOSTA ISMAEL 9 N 1 W, W90
ACOSTA ISHALL 9 N 1 Ho,u9a
ACOSTA ISHAEL a9 N 1 Lo, u00
ACOSTA ISMAEL 4 N 1 h, hoa
ACOSTA ISMAKL 4 N 1 W, hon
ACOSTA ISMAEL 9 N 1 W, n9n
ACOSTA ISHAEL 9 N 1 o, h99
ACOSTA TISHAEL 9 N 1 Lo, u9a
ACOSTA ISHAEL 9 N 1 L, ho0
ALOSTA ISHMAEL 4 N 1 Wi, h0a
NCOSTA TSHAEL 4 N 1 i, hon
NCOSTA ISHAEL 9 N 1 o, n9n
ACOSTA ISMAEL 9 N 1 W, n99
NCOSTA ISHAEL 9 N 1 LW, h90
NCOSTA ISHAEL 49 N 1 W, w00
ACOSTA ISMAEL 4 N 1 ho, W0y
ACOSTA ISHAEL 9 N 1 Wi, h0n
NCOSTA ISHAEL 9 N 1 ho, hea
NCOSTA ISHAEL 9 N 1 L, W90
ACOSTA ISHMAEL 9 N 1 W, h99
ACOSTA ISMAEL 4 N 1 L, a0
ACOSTA ISMAEL 49 N 1 e, oy
NCOSTA ISHMAEL 9 N 1 o, hen
1,896,269

Fecha/ing:

Tva
ra
ra
Twa
Tra
Tra
ra
ra
a
Tra
a
Tva
ra
ra
Twa
Tra
Tra
Tra
ra
ra
Tra
Tra
va
va
ra
Tra
Tra
Tra
ra
ra
wa
Twa

Tva

T

Jeedura = non1o188

Wz/712/72mu

coniGo

001002075
N0100207%
LR P FAS
LR L FL P
an10n2o7s
N0100207%
00100207%
B0100207%
LU D P P
an1oez a7y
001002075
001002075
ae1ee2e7s%
LURN L P FAR
LR P P
n0100207s%
00100207%
001002075
We10e207%
LA P e
LU P Fa
00100207%
001002075
D0100207%
LA L P Pl
LURL TP P
no1en2 o7
00100207%
0N0100207%
ae100207%
LR TP P
LA L P Fas
00100207%
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ANALISIS DE LA RESPUESTA:

La observacion se mantiene, teniendo en cuenta que las condiciones de las personas como
cesantes es diferente a su estado de afiliado que presentaba con la Corporacion, teniendo en cuenta
gue este es otro tipo de proceso y como tal debe regirse a lo estipulado en lo referente a los
requisitos para acceder al Mecanismo de Proteccion del Cesante FOSFEC, adicionalmente la Caja
debe disponer de mecanismo alternos o0 estrategias de seguimiento, para que puedan ser
controlados y adaptados a las caracteristicas propias del territorio o region y las dificultades que se
manifiestan se puedan estar presentando, a fin de dar cumplimiento para reconocer los Beneficios
Econdmicos, entre estos el pago de cuota monetaria de los padres del Cesante Postulante.

Siendo asi las cosas esta observacion sera incluida en el Plan de Mejoramiento segun resolucion
0058 de 2020.

RECOMENDACION No 8

Se pudo observar en una de las muestras tomadas identificados con la Cedula 97.600.248 a nombre
de Jaime Botero, que se presentd una novedad e incumplimiento por parte del Cesante al no cumplir
el procedimiento establecido del FOSFEC, en lo referente al pago de prestaciones econdmicas y
por la cual fue inactivado o bloqueado por COMCAJA; razén por la cual se firmo un acuerdo de
pago por $2.164.633, que corresponde a la devolucion de prestaciones Econdmicas del Programa
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FOSFEC, (Salud, Pensién, Cuota Monetaria, y Transferencias), de los meses de junio, julio y agosto
de 2020, recursos que a la fecha de la visita ordinaria virtual realizada del mes de mayo 2021, no
se ha hecho efectivo el recaudo del mismo segun el compromiso del Cesante en unas fechas
pactadas, para devolver estos recursos, ademas de observar que el documento firmado entre las
partes, es decir el deudor Cesante y el acreedor que es el representante de la Caja de
Compensacion a través del jefe Misional de servicios Sociales, cuyo documento no fue firma por
este.

Por lo anterior, se recomienda hacer valer el documento firmado por cesante que consta los
compromisos adquiridos cuando se postuld esta persona, a fin de lograr el reintegro total de estos
recursos, teniendo en cuenta que esta persona se encuentra laborando.

Asi mismo en revisar el procedimiento establecido, ya que consideramos que para los recursos que
corresponden al FOSFEC, que son de destinaciéon especifica y manejo operativo, deberian estar en
conocimiento del Representante Legal de la Caja de Compensacion, quien debe avalar el manejo
de los recursos que son recuperados de Mecanismo de Proteccién al Cesante y que no que sean
de potestad exclusiva de la persona asignada para ello.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

COMCAJA, esta realizando seguimiento al pago de las cuotas pactadas en los acuerdos de pago,
en el caso de la Cedula de ciudadania 97.600.248 a nombre de Jaime Botero, realizo el pago de
3 cuotas por valor cada una de $200.000, se ha realizado llamadas telefonicas para recordar el
pago de las cuotas faltantes y se envi6 correo electrénico, la persona manifestdé que no ha podido
realizar los pagos porque se encuentra desempleado nuevamente y los recursos que tiene los
destina para su sustento familiar.

El sefior manifest6 verbalmente que solicita un tiempo para ponerse al dia en sus obligaciones, la
caja le inform6 de debia pasar esta solicitud por escrito o solicitar la suscripciéon de un nuevo acuerdo
para refinanciar la deuda.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta la respuesta de COMCAJA , en lo referente a que la persona se encuentra
nuevamente desempleada y en espera a realizar un nuevo acuerdo de pago; se reitera la
recomendacion teniendo en cuenta que no evidencia gestiéon de cobro del dinero por parte de la
Caja hacia el cesante, adicionalmente se pudo observar que no se da respuesta al documento que
respalda la deuda del cesante que fue inactivado o bloqueado el cual debe ser avalado con la firma
del Representante Legal de la Caja de Compensacion o quien este delegue o autorice para hacerlo.

Para su seguimiento se solicita incorporar esta recomendacion dentro del Plan de Mejoramiento
Interno para que el Area de Control Interno de la Corporacion realice su seguimiento conforme lo
establecio el Articulo 21 de la Resolucion N°0058 de 2020 de la Superintendencia del Subsidio
Familiar.
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8.3 FONINEZ

Conciliacion 1810y 2854 afio 2019
La Caja de Compensacién Campesina -COMCAJA, reporté la Conciliacién del Fondo de Ley
Fonifiez, 18 y 28 a diciembre de 2019, de la siguiente: manera:

—CUENTAS [ AS PASIVOS 7 S
181020 Fonflez | 285405 | SALOO VIGENCIA ANTERIOR $657.973.468,54)
r
WI02006  |BCO ITAU CTA AHO No (05822311 COMCAJA FONINEZ $TORE20468,3 ™ FUENTES $960.901.294.72
| 285415 | APLICACIONES (740.008.569.0)
|
TOTAL | $798.624.469, TOTAL SATIEIA1 426
DIFERENCIA (803745459
EXPLICACION DE LA DIFERENCIA 2
VALOR PENDENTE POR GRAR A LA CUBNTA BANCARIA POR ]
AFROPACONES DICEMEE 2019 | HILATEAO
ICOBLE TRASLADO A LA CLENTA BANCARIA CORFESPONDENTE A 185840)
APROPACIONES JULID 213 2
VALOR PENGENTE POR GIVAIR D€ LA CUBNTA BANCARIA
CORRESPCADENTE A CLENTAS POR PAGAR PROGRAMA FONIED bate ey
MAYOR VALOR GRADD A LA CUENTA BANCARA ] (76,2000
MAYOR VALOR GIRADO DC LA CUDNTA BAWNCARIA | $6.245.29),09)
VALOM MFLESTO 41000 DE LAS CLENTAS DANCAMAS FONKEZ $4067.189,52
WALOR GASTOS BANCARMGS DE LAS CUENTAS BANCARIAS
Bt 219,367,
) $1.819,367,00)

SUBTOTAL $80.371.545,92} %ﬂ 0,

TOTAL [ s678.5%.014 TOTAL

JTOTAL POR CONCILIAR s B

Fuente: Caja de Compensacién Familiar Campesina- COMCAJA

La Caja de Compensacion, report6 en el activo 181020 representado en una cuenta de Bancos por
$798,5 millones, y que segun revision de la conciliacién bancaria no reporté partidas conciliatorias,
asi mismo los pasivos del Fondo reportado en el balance General con el cddigo 285405 viene con
un saldo de la vigencia anterior por $657,9 millones, reporto unas Fuentes Totales $960,9 millones,
en la que se incluye la apropiacion del Fondo por valor de $953,8 millones, equivalente al 6,99% y
no al 7%, esto en razén a que el célculo de la apropiacion se realizé del recaudo del 4% de empresas
afiliadas, y no se incluyd los aportes de empresa por Prescripcion, siendo el valor real $953,9
millones y asi dar cumplimiento de la Resolucién cociente 0056 de enero de 2019

Se report6 por aplicacion o ejecucion $740,0 millones, y saldo total consolidado de $878,8 millones,
gue comparado con el respaldo financiero report6 una diferencia de $80,3 millones. La Corporacion
sustenta las diferencias presentadas en la Conciliacion del Fondo entre estas la apropiacion
pendiente de girar de la cuenta del mes de noviembre y diciembre de 2019, las cuales se trasladaron
en el mes de enero de 2020, asi mismo las cuentas por pagar por $ 50,1 millones, sin embargo es
de tener en cuenta que en la conciliacion del Fondo se reportan gravamen a los impuesto
Financiero o Cuatro por mil por $4, 0 millones teniendo en cuenta que son recursos de destinacion
especifica y los mismos estan exenta de este impuesto o gravamen, asi mismo de valor de gastos
bancarios por $1,9 millones y un doble traslado correspondiente a las apropiaciones de julio de
2019, ajustado posteriormente

Conciliacion 1810y 2854 afio 2020
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La Caja de Compensacion Campesina -COMCAJA, reporté la Conciliacion del Fondo de Ley
FONINEZ 18 y 28 a diciembre de 2020, de la siguiente: manera:

(CAIADE COHPERSACIOH FARILIAR COMCAIA
COHCILIS00M CIFRAS FOHDO FOMIKEZ 2020
CUENTAS ACTIVOS PEBCIALES| CURRTAS PRSIVDS [ PARCILES
T [z HSIE [0 VG LA ANTERICH BT B 6 135
" OM0E  [A0D AL CTA AHO NoEETE- COMCAR FOMRET LI | ESH0 U 1A TTILT
WS |sPUcanonss RN
TOTAL TR AT TOTAL 1501 258169
DIFERENILE [EEEEE
IWpropiacion del £ mes fe diciembre 2 raslada e Bances d mes siquienlz,
MA— 1HS0BL0
\Wpropiacion Ko Affiadas mes e dicimbre 2020 BT
Vearavmes Fenicany del i 201 A 201 Tt
Voastos Baacarins felaha {016 20T 1003700
iy Vi girato 2 b ovesta hencaria 10073
[¥eor penwieste por girar 2 b oesta bencariavseslzs por pasal rogiena FONBEY | (44572000
SUBTOTAL Finm SUBTOTAL [
[ AT HERDS PASIVDS nanmm
TOTAL 15 35 TOTAL 1501 55059
TOTAL POR DOMOLIAR § -

Fuente: Caja de Compensacién Campesina- COMCAJA

La Caja de Compensacion report6 en el activo con el cédigo 181020 representado en una cuenta
de Bancos por $1.493,7millones a diciembre de 2020 y que segun revision de la conciliacion
bancaria no reporté partidas conciliatorias.

Los pasivos reportados con el cédigo 285405, reportd un saldo de la vigencia anterior por $878,8
millones, unas fuentes totales por $1.029,4 millones, donde se incluyd la apropiacion del Fondo de
Ley FONINEZ, por $999,7 millones, cifra equivalente al 7% en cumplimiento de la Resolucion 0026
de 2020.

Reporté aplicaciones o ejecucion por $327,0 millones y un total consolidado de $1.581,2 millones,
gue comparado con el activo 1810, present6 una diferencia de $87,5 millones, diferencia que no fue
justificada por la Caja de Compensacion, ademas llama la atencion los valores pendientes en la
conciliacion como Gravamen Financiero del afio 2014 al 2018 por $4.0 millones, en el entendido
que la cuenta de bancos se encuentra Exenta de este gravamen o cuatro por mil a los movimientos
Financieros, asi mismo de gastos bancarios que vienen desde el 2016,2017, y un mayor valor
girado de la cuenta bancaria que debe ser justificado por la Corporacion.

Las cifras presentadas en las dos vigencias 2019 y 2020 del activo 1810 y pasivo o auxiliares 2854
corresponden a la misma informacion que reposa en los registros contables de la Corporacion en
el Estado de Situacion financiera o Balance General y lo que se reporta peridodicamente a través del
cargue de informacion financiera con el aplicativo SIREVAC-SIGER, de la Superintendencia del
Subsidio Familiar.
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La Corporacion reconocié mensualmente los rendimientos que son reconocidos de la cuenta de
bancos del Fondo de Ley FONINEZ y la misma se encuentra libre de embargos o actos interpuestos
por terceros.

GASTOS DE ADMINISTRACION DEL FONDO FONINEZ 2019-2020

Los gastos de administracion del Fondo de Ley FONINEZ en los dos componentes en las vigencias
2019 y 2020 son las siguientes.

CONCEFTO

YWIGENCIA 20019

YWIGENCIA 20D

walor Base Aportes 425+ Prescripcidn

515627, FESSTE

14,281,842, 724

valorapropiacidan del Fondo FOMNINES
wvalor Apropiado Programa Al

SRR AR .AE]

SLEE AT 0SS

SHRRR,TEM,G30

S299.918.697

SEEF.ETEATZS

5539.810,235

valor Apropiado Programa JECO

5 Porcentaje de Apropiacidén
Progransa FORMIFIEZ Alh-Gastos Admon
Programa FOMIMEZ JECO-Gastos Admon

TOT Al

S.999%
S14.Z207F. 352
EEER-ER-FF
=AT . ER1 TR

F.O0%
Sl4.995 935
SOg. 8850515

AR, DA, A D

% Elecucldn programa AlR 500 500
o Ejecucion programa JECO 5,.0%5 5,.0%5
%4 Ejecucidn versus apropiacidn FOMIFIES 5,025 5,025

Fuente: Elaboracion Propia, cifras suministradas por la Caja de Compensacion Campesina -COMCAJA

Teniendo de referencia los aportes del 4% , mas prescripcion de aportes en las vigencias 2019 y
2020, la Caja de Compensacion dio cumplimiento a lo establecido en la ejecucion de los recursos
apropiados del Fondo FONINEZ, para ambos programas, Atencién Integral a la Nifiez y Jornada
Escolar Complementaria, en cumplimiento de lo establecido en el capitulo sexto del Decreto nimero
1072 del 2015, en el articulo 2.2.7.6.1, que menciona lo siguiente: “Los gastos de administracion del Fondo
para la Atencién Integral de la nifiez y Jornada Escolar Complementaria , serén hasta el 5% de los recursos destinados
de este”.

Estado de Situacion Financiera 2019 Atencion Integral a la Nifiez

Las cifras reportas por la Caja de Compensacion, del programa atencion Integral a la Nifiez (AIN),
son las siguientes:
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Fuente: SIGER

Las cifras del Estado se situacion financiera 2019, del Fondo en el Programa Atencién Integral a la
Nifiez, muestra que sobre una base del recaudo del 4%, mas aportes por prescripcion de $13,627,7
millones, se apropié en el 2019 $286,1 millones, equivalente al 6,99%, en cumplimiento del
Resolucion 0056 de 2019, se reportaron fuentes totales incluyendo rendimientos por $2,1 millones
y el saldo de la vigencia anterior por $337,2 millones, para un total de fuentes por $625,4 millones,
en ejecucion se apropiaron para gastos de administracion del Programa AIN por $14,3 millones,

que equivalen al 5%.

Gastos operativos por $289,2 millones, reportando un saldo final del Programa por $321,9 millones,
cifra concordante con los registros contable de la Corporacion y lo reportado a través de la estructura
denominada 5-185A Recursos Ejecutados Programa de Atencion integral a la Nifiez (AIN).

Cabe resaltar que el programa Atencion a la Nifiez (AIN), a diciembre del 2019, se observa un
cumplimiento del 48,63%, en el logro de las metas alcanzadas de este programa.

Estado de Situacion Financiera 2019 del Programa Jornada Escolar Complementaria
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& Rercarsertog F i $103 7% 00 $77 B0z 0o $3146319% 00 31 464 148 00 3151 557 DO $4.975.478.00
7 Peraonm &y sty (Registress Kk Dastos referenies o pey 500

W i SRR SCHIN ) o Cgr e D a0e o Wro $15 503 080 20 34 501 576,00 $25.10.058 00

] 0,00 | 33 060 000 00 $& 540 565,00 S7.000.665,00
$0 00 45310000 $°00 000 00 173,000 00

Aoty ncion
20 Per 3 vl Opersivg - Datlos Cporalivos $1273499900| $AT0EIN000] $rr336363200| $10BEGEE57,00|  $10 643 3% 00 $370.961.93000
22 Serveoar - Gastos Opareimat $0 00 $T 388500 31 579 &850 00 $3.483.568,00
4 Vil or bl Exbucmtive « Guxiox 30 00 S50 2250 00 $2 641 A41 00 31 264 200 00 $4.538.201.00
25 Amertackin « Gartor Oper $108 581 pO 7 15500 $14 715190 0O 30 351 440,00 3191 708 D0 $24.058. 478,00
WAGHSSE00]  $5 095 826.00]  $364 021 08300| 3172306 004,00 314 854 544.00 _$55 832 002.00

12125¢136,00] 9152356 550,00] 9616455 43200 8305 761 502,00] 934 636.736,00] 935 €07 636 00
¥19.021 18000 #1682 SO0 37),351.821,00
Ge 284270 202 D0 2243T) S1rsaas80.00 96 TE5.00]  S2ALAIAN6000[  SUIR2277,090 19,685, 092,00 $403.081. 873,00

54 Zolde fral ded fondo (93-94.98) 312 844 280 00 $3.819.624 00 3354 821 Das L0 $1 72908 584 00 $14 954 844 00 $556 $52 002 00
5% T ot geatos (51 +83) $12 844 580 0O $9 412 78 00 $265 635333 00 3132 544 918,00 $18 6048 092 D0 | $408 425 694 DO
Porcertan e sisctcomsTote GastonT ot fusries L) 6% ! % A 5T | R

Fuente: SIGER

Las cifras del Estado se Situacién 2019, Financiera del Fondo en el Programa Jornada Escolar
Complementaria, muestra que se tomé como fuentes para calcular la apropiacién obligatoria del
Programa en mencién sobre el valor recaudado del 4% de las Empresas Afiliadas, mas aportes por
prescripcién para un total de $13,627,7 millones, realizando la apropiacion para el 2019 por $667,6
millones, cifra equivalente al 6,99%, en cumplimiento de la Resolucién 0056 de 2019, se incluyeron
en las fuentes totales los rendimientos del Fondo por $4,9 millones y el saldo de la vigencia anterior
por $320,7 millones, para un total de Fuentes de la vigencia por $993,4 millones, en ejecucion se
apropiaron para gastos de administracion del Programa JECO $33,3 millones, que equivalen al 5%,
gastos operativos por $403,0 millones para gran total de gastos por $436,4 millones, y saldo final
del Programa Jornada Escolar Complementaria por $556,9 millones cifra concordante con los
registros contables de la Corporacion y lo reportado a través de la estructura denominada “5-183A
Recursos Ejecutados Programa de Jornada Escolar Complementaria. (JECO)”

Cabe resaltar que el programa Atencion Jornada Escolar Complementaria (JECO), a diciembre del
2019, se observa un cumplimiento del 44%, en el logro de las metas alcanzadas de este programa.

GESTION EN LA EJECUCION DE RECURSOS FONINEZ 2019

Ejecucion por Departamento del Programa AIN

Departamento Cobertura PRESUPUESTO: Ejecucidm % CUBAPLIRIIENT O
Inirida <Guainia 136 S B4 TIT 437741536 44, 7%
Sanloss de | puevisne 2l Retanoy CalsrmarGuian BOL 5104.250.214 539,178,738 26%
Rlitu Waupes 114 5 69,266,379 480.435.083 116%
Paerha Carredio Curmeribo, =riz aliay b Primevers Vicheda 437 o 39,972,859 5 131.520.71% 137%
273613 1%
TOTAL 1613 5357842779 5 209, 275.6 1% Fuente,

Fuente: Caja de Compensacién Campesina- COMCAJA

Conforme a los lineamientos establecidos en la Circular Externa 011 de mayo de 2009 del Ministerio
de Educacion y la Superintendencia del Subsidio Familiar , Mediante Resolucion AEI No 021 del 28
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de febrero de 2019, se aprueba a la Caja de Compensacién Campesina COMCAJA, se aprobd el
proyecto el Proyecto Programa de Atencion a la Nifiez, con recursos de FONINEZ, en las
instituciones Educativas, grado transicion y Prescolar de los Municipios que se mencionan del
cuadro anterior, las actividades realizadas se hicieron en la modalidad de educacién y recreacion
con el fin de contribuir con el adecuado desarrollo fisico, cognitivo, social y emocional de los nifios
y nifias 0 en condicién en mayor vulnerabilidad de cada uno de los departamentos e instituciones 139
educativos, labor que se hizo a través del uso de material didactico y metodologia propias para la
primera infancia.

La prestacion del servicio educativo en el departamento de Guainia se realiz6 en ocho (8)
corregimientos, 20 Instituciones Educativas, con sus sedes anexas para un total de 94 sedes
educativas oficiales, para el fortalecimiento del presente proyecto se focalizaron las seis
instituciones educativas en la zona urbana.

Para realizar el proceso de acompafiamiento y apoyo pedagdgico, se crea una cartilla para
implementar en las instituciones educativas, con actividades especificas que permiten mejorar el
desatrrollo fisico y cogitativo.

Ejecucién y coberturas por Departamento JECO 2019

Cantidad estudiartes ES

MODALIDAD I BC por modalidad Presupuesto Ejecucidn CUMPLIMIENTO
Eilinguis mo 149 S 17.541.200 5 12.844.550 73,2%
Escuelas Deportivas v Actividad Fisica 4473 % 531.516.540 S 242,614,159 45, 6%
Flan Lectura 172 513,156,350 59,415 765 71, 6%
Formacidn artisticay Cultura 1705 S 248,435,743 118,482,277 A7, T
Fortalecimiento dreas Fundamentales 281 S 30.695.143 519.685.092 £4,12%
TOTAL 670 S 841,348,582 2 403,041,873 A7, 9%

Fuente: Caja de Compensacion Campesina- COMCAJA

Durante el segundo trimestre del afio 2019, se iniciaron los programas Jornada Escolar
Complementaria con un inicio de 100 jovenes y adolescentes y 336 nifias atendidas
respectivamente el programa se realiz6 extemporaneamente debido al nuevo proceso de
concentracién y fueron atendidos en diferentes modalidades las cuales fueron atendidas en grados
de transicion o preescolar de instituciones educativas de los cuatro departamentos donde opera la
caja.

PROGRAMA DE ALIMENTACION Y NUTRICION

AL EMTACION |ORMADA ESECOLAR COMPLEMEMTARI A AMNO 2013
PREEUJPUESTO o COETO POR MIRD

5 73.159.5876 2729 58.813

Fuente: Caja de Compensacion Campesina- COMCAJA

La Caja de Compensacion a través del Programa alimentario y nutricional ofrecié a sus afiliados
categorias A y B un subsidio en Especie representado en un bono de alimentos, el presupuesto
para el 2019 fue de $73,1 millones y tuvieron un costo promedio de $8.813. para favorecer a
personas en edad de escolaridad a 2.729
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Mintrabajo

Mo Mifos a Atender por Asistencia
COMNWENIOS MODALIDAD Institucion Educativa acumulada 2019
Conveniode Asociacion MN° 2 de 2019 FPreescolar 500 909
Conwvenio de Asociacion M° 01 de 2013 Preescolar £33 1139
Convenio de Asociacion M° 01 de 2018 FPreescolar 229 371
Conwvenio de Asociacion M° 01 de 2018 Preescolar SEE6 1072

Los nifios atendidos por preescolar por atender de acuerdo a cada uno de los convenios que se
suscitaron desde el 2018 y 2019 y que se esperaban atender por instituciones educativas fue por
566 y presentaron una asistencia acumulada a 2019, por asistencia acumulada en cantidad 2019,

Fuente: Caja de Compensacién Campesina- COMCAJA

por 1072, es decir un cumplimiento del 189%

Estado de Situacion Financiera 2020 Atencion Integral a la Nifiez
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Conceple FOHIREE
1. Salddo inlcial del Fonodo — Paerlodo Reportacda
2 A propimcian okblicgetoris

A Rendimisrntos Financieros

7. Personal administrativo rRegistress os gastos reterentes al
parzanml canratada par rdmine pare @ adminiEtracian dal
programal-sastos e Soministracisn

158 Diversos: (Eastos por conoepto de elementos de aseo, de
caletaria v papeleria para lever @ cabo & admiplztracidn dal
E=mrvicio), - Gastox cde Acdministrecicn

20 Personsl opsretieo - eastos Opeeetiveos

21 Honorarios « Gastos Operativios

A0 vVElor CmpmctEmcian Agertes EducstiveE CCuslificssicang
Gastos operetivos

1 Smlco Finesl del Fondo Parioco Fmportsco

B0 Total Fusntes (1 +2+d4+83

Bl Totml gastos de mdrmicistrmcidn somi @ =197

B2 Tolal gastos oparativos

C204+21 + 22+ 204+ 2 3+ 25+ 20 +2 7+ 2B +50+352+3535)

B4, Saldo finsl del fondo (935-94-987

Rarz2o/2020
Valor
Racurens AlH

Junio 2020
Walor
Racursns AIH

F2E3EE68.805 00| 265 668 .805,00

RS 2FE BOS,00

TOZ0.053,00

T7F .AEa. 5837 00

T3 08 800, A 00,00
FIZE.FVIA4YT 00

F7.869.997 00
31 8.003 480,00

B34 718 BEA 00

T3.070 930,00

8 353,537 00

FASE [EE A0 00
402 263 428,00

F9.389.997 00
F3I02 895 451,00

Soplicmbre 2020
Valor Hecursos

AN
F2ES 688 805 00

T A DOEE 35E 00

TGO 022,00

HE. BRI 330,00

AT S0 S 00
Fdad 488 .195,00

F0.853.330,00

FaA7 4. S84 BES OO0
8,007, 330,00

Diciembr e/ 2020
Valor Hecursos

AIH
F2E3 688 805 00

FEEE .81 8 BT 00

T0.29070 3724 .00

14,500 .51 4,00

FEQLS B2 00

T17. 723 337 00

T24.000.000,00
FA0LEO0, 000 00

LT S5 9049 00
FE72.490 838,00
14,905 955 00
FEz 520,997 00

FaA7 4. 064 Q04 00
A7 525 902,00

G5 Totsl gastos(5] +607 7 .062.997 00 T8 063,937 00

Forcentaie de sjecucidn=Total Sastos/Total Tusntes 2.4% 2.3% 2,0% AT 0%

Fuente: SIGER

Las cifras del Estado se situacion financiera 2020, del Fondo en el Programa Atencion Integral a la
Nifiez, muestra que sobre una base del recaudo del 4%, mas aportes por prescripciéon de $14.281,8
millones, se apropié en el 2019 $299,9 millones, equivalente al 7,0%, en cumplimiento del
Resolucion 0026 de 2020, se reportaron fuentes totales incluyendo rendimientos por $8,9 millones,
incluye el saldo de la vigencia anterior por $263,6 millones, para un total de fuentes por $572,4
millones, en ejecucion se apropiaron para gastos de administracion del Programa AIN por $14,9
millones, que equivalen al 5%.

Gastos operativos por $82,5 millones, reportando un saldo final del Programa por $474,9 millones,
cifra concordante con los registros contable de la Corporacion y lo reportado a través de la estructura
denominada 5-185A Recursos Ejecutados Programa de Atencion integral a la Nifiez (AIN). Cabe
resaltar que el programa Atencion a la Nifiez (AIN), a diciembre del 2019, se observa un
cumplimiento del 17%, en el logro de las metas alcanzadas de este programa, siendo argumentado
por la Corporacion en las limitaciones por el tipo de territorio por los sitios apartados en las regiones
donde se opera este servicio y mas aun con la problemética de Emergencia Econémica generada
por la problemética de COVID-19.
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Estado de Situacion Financiera 2020 del Programa Jornada Escolar Complementaria

Coouela Formoosbn [ Fomalocimione
Modabdad ECO 2020 Clwncan y Plan dw deportivas W midamize y o drwns
lecoologi » li.?z-o loorura sotividad tision vl funet smons ale s Tocal
Cancepio FONREZ o Mg hd e - [V
Hecwsos Jeo |Roowsos deo | Bovursos Jee Jeo Jew Jou whoe Revursos Jeol

1 Saldo lrwziel del Fonds - Feseds Repottads $2EW025I00] DI OIT00| $24 0T STLO0 SN MS MT00| S204 MZ0E000]  SAEEN W00 $T2 438.253.00
2 Acropiacion obboancris 5 M3 300.00] $9 X A.00] $28 2% E00.00 $379 174 44200] $202 20897500]  $30.05%5 0.0 $639.0W0.290.00
& Renchraerrcs Franciior $420 004 00, 472,504 00 $040 CO%.000 71255 106 00 6583 IW L0 SEZ U000 $20. 774 447,00
7 Petzorad adminenstno Flegieyese bur pazse refersoins ol peconal

Sowns ponn la sdounier ackio del crogramal-Gacios ce MESI I8N0  sNESS 0300 $23 388 07600

ok TR0 $1105¢ 505 G300 MT000rnas & D S0 CONW M B30 004

néirenapasls sdrinit soon del prog ansl Carcs de Adrarmtiscan $L7E0000] - $4.750.000,00 ILTNL008,00
1 Servions onwiponde tudos s imvicios pribeos mchpende ases
shghancis y nanepone de Guartor de Adeir 0 postonin e <2’
£ Dwovscr: [Dastur pot concepto te slementcs de sesc. de cabeteriay
papeberia pacs bevir 8 cato I3 pdovrier ackin del secvioin] - (Gassor de 1280 2900 LA ¥R ) $1E23 7500
o e
T3 503105 B0 a0 08 I onmengonsde 0008 Qamog Insnchens o0t BJos Dol B -~
308 det programal Garss de Advanet socn RELI2400 $251.324.00
103 Oper etwc 385000000 3220000000  1345533000] #1301 654.00 D0 00000 831263 99400
save 1153440 00300 $57 78I 000.00 751 200 00300
22 Cwwac anvzs Cown whvos | $150 000,00 S50 00000
24 Mt ol Edors whs - Ganvie Opwt whoca 3348 500,00 1877 500,00 82 226 40000
25 Alermrrecrin - Gaatos Dpwrsthos $4 424 2000 44 581 200 00 $9.086 12400
I Bieds Finad i Fonds - Patiodo Repotads S2T 006 557.00] 529532 57900] 951093 M3.000 8600 360 351.00] 3333513 557.00) 855638 340.00¢ $1.906. 300 31300
50 Tot ol Frmetes (424346 527 008 S57.00] 530 352 379.00]  $54 0O TIS000 #7235 775 TI5.00] 3443 295 159,00 657 556 S60.00 $1.335.811 949,00
3 | SWAUSIN00| 48 785 2. $34 990 51500
I+ 24+ IS0+ T+ 20+ 04323 3850.000.00] 32 5220 000.000 X2 D0 BI00| 956 340 96800 1100 000008 4794 520 52100
S2T O S5T.00] $29552 37300 $51093 G000 6600 360 35100] 3333 813 567.00] 55 6348 40,000 $1. %06 300.913.00
g $650.000.00] 32 520 000.000 SN AT 466.00] $303 B85 521X P00 00008 s2295N 00
32 GASTOS DE WAL (REGFSTRESE LOS GASTOS POR CONCEFTOOE
WATIECTS (PASAES. ALOUAMENTO'Y MANUTENCION, GASTOS 376 000 00 20000000 578 000,00
OELRATIVOY
Poncortae 30 mecucions 1063 Gastos'! (ral luentes 0,0007% 2,798 5 4067 %,637% 23,3794 29627 17,185

Fuente: SIGER

Las cifras del Estado se Situacién 2020, Financiera del Fondo en el Programa Jornada Escolar
Complementaria, muestra que se tom6 como fuentes para calcular la apropiacion obligatoria del
Programa en mencion sobre el valor recaudado del 4% de las Empresas Afiliadas, mas aportes por
prescripcion para un total de $14.281,8 millones, realizando la apropiacion para el 2020 por $699,8
millones, cifra equivalente al 7%, en cumplimiento de la Resolucién 0026 de 2020, se incluyeron en
las fuentes totales los rendimientos del Fondo por $20,7 millones y el saldo de la vigencia anterior
por $12,4 millones, para un total de Fuentes de la vigencia por $1.335,8 millones, en ejecucion se
apropiaron para gastos de administracion del Programa JECO $34,9 millones, que equivalen al 5%,
gastos operativos por $194,5 millones para gran total de gastos por $229,5 millones, y saldo final
del Programa Jornada Escolar Complementaria por $1.106,3 millones cifra concordante con los
registros contables de la Corporacion y lo reportado a través de la estructura denominada “5-183A
Recursos Ejecutados Programa de Jornada Escolar Complementaria. (JECO)”

Cabe resaltar que el programa Atencion Jornada Escolar Complementaria (JECO), a diciembre del
2019, se observa un cumplimiento del 17,18%, en el logro de las metas alcanzadas de este
programa.

GESTION EN LA EJECUCION DE RECURSOS FONINEZ 2020
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P Hinzsa
Mender par %

Irdibucion
MODALIDAD . roszmias| PRESUBUESTO EIECOGH | EIECUCHM

COHVEHIOS Hombre Institucion Educativa
Converio de Asodacion N1 de 2013 Gobemzcion deal Guania Preecoolar 314,830,008 9,59%
Correninde Ssociacdn N 0L de 2013 Gobemacan del Guaviane Presscolar STLI06EET 11, 30%

demngos]  mams
qmmang 1A
STRGOODL 1378 143

Corrveniode Asoriadon N 01 de 2018 | Secretaria de Educasin departamertal Vaupes | Preesoolar
Serretania de Bducadion yculbura de Vichads | Preeseolar

TOTALES

Correenioda Ssociaon N° 0L de 2012

ghamg
B [ | |2 [ en

Fuente: SIGER

Mediante Resolucion AEI No 20 del 11 de marzo de 202, el agente especial de Intervencién autorizé
a la Caja de Compensacion el Programa Atencion Integral a la Nifiez para la vigencia 2020.

Conforme al plan operativo y lo autorizado por el Agente Especial de Intervencion, COMCAJA
apropio recursos para este programa por la valor de $1.014,4 millones de este valor se destino para
la ejecucion de programa el 30% del saldo a diciembre de 2019por valor de $263,6 millones para
cubrir una cobertura total de 1932 nifios y nifias escolarizados en el nivel de Educacién , Transicion
y preescolar en edades que oscilan entre los 5 a 6 afios de los extractos 1y 2 del SISBEN y que
se encuentran en situacion de riesgo social, econémico de los Municipios de Inirida, Guainia, Sn
José del Guaviare, Puerto Carrefio y la Primavera, Vichada y Mitd (Vaupés)

La ejecucion del Programa AIN se orientd conforme al marco de Emergencia Econdmica Socia y
Social declarada en todo el territorio nacional y los lineamientos dados por el Ministerio de
Educacién Nacional.

Se observa baja ejecucion de cobertura en la vigencia 2020, argumentado por la caja de
Compensacion que debido la Situacién de Emergencia Econémica en la que se encuentra el pais
y las medidas adoptadas por el Gobierno Nacional, el Ministerio de Salud, el Ministerio de Educacion
Nacional y demas entes, no fue posible realizar la atencion al programas AIN, como replanteamiento
el programa se hizo un proceso de cualificacién a agentes educativos los cuales son los que se
mencionan en el cuadro adjunto como nifios atender y para ello se realiz6 un diagnostico
poblacional para identificarlos y condiciones de conectividad a través de encuentros sincronicas o
asincronicos

Ejecucion y coberturas por Departamento JECO 2020

ot il s e
MODALIDAL | B0 rride|idnd Presupussto Ejecucién 4% EJECUCIONM
Elancim yTecnologin o 4 36,999, 415 &0 &0
Bilimguis mo a o 30,374, 340 o Hs0,000 2, 8%
i cusims Daportives yActividad Fiaicn 248 o 723,584,252 % 102,210,153 14
Flan Lacture a 553,998,825 S 2,920,000 5, 8%
Furrrra i et is £l ce y Gulture EIE] S 443,127 860 S BE.840. 368 139, 60%:
Fortmisalmiento dress Fundsmanteiss 1] %57 A7, 752 A, 00,000 a9, 0%
TOTAL 1237 5 1,335.4%H.444 5 194,520,521 14,055

Fuente: Elaboracién Propia, cifras suministradas por la Caja de Compensacion Campesina -COMCAJA

Para esto la Caja de Compensacion Género estrategias pedagdgicas para apoyar y fortalecer a las
Instituciones Educativas , apoyadas en diferentes modalidades atendiendo a 1237 estudiantes en
la vigencia 2020, presupuestando $1.335,4 millones, con ejecucién seglin su modalidad de $194,5
millones, y en porcentaje representd el 14,6%, de la ejecucion argumentado por la Caja de
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Compensacion que se presentd ejecucion en la modalidades de Bilingliismos, plan lectura y
fortalecimientos de areas obligatorias, por obligaciones adquiridas en convenios suscritos con la
Secretaria de Educacion Nacional en el afio 2019 de los Departamentos de los departamentales de
Guaviare, Vichada y Vaupés, de los cuales se realiz6 su pago y registro contable en el primer
trimestre 2020

PROGRAMA DE ALIMENTACION Y NUTRICION

ALIN EMTACICON | ORMADA ESCOLAR COMPLEMENT AR A ARNOZ0Z0
PRESUPLIESTO EIECLICICN COBERTURA COSTO POR MIRO

& 25,000,000 £9,086,124 75l £12,099

Fuente: SIGER

La Caja de Compensacion a través del Programa alimentario y nutricional ofrecié a sus afiliados
categorias A y B un subsidio en Especie representado en un bono de alimentos. El presupuesto
para el 2020 fue de $9 millones y tuvieron un costo promedio por nifio de $12.099. para favorecer a
personas en edad de escolaridad en una cobertura de 751 nifios en ambos sexos para el Programa
Jornada Escolar Complementaria

EJECUCION CONVENIOS FONDO FONINEZ

HUSTADQ TIRCIRIIADO OF 1O CONTRATOS LIIVADOS A CASO CON RECURSOS OF
FONINET VIGENCIA 2020

WGAR DF

CONTRANISTA VALOR TO1AL VALOR MENTUAL  PRESTACION DEL AT ROBACION

KESOLUCION OASERVALIONES

MARCELA OLIVAR 01 /20 $ 10,000,000 $ 7200000 iemt Conbvu Y o

$ 00,000,100

3 124,000.00

Fuente: Caja de Compensacién Campesina- COMCAJA

Para esta actividad se tomé de muestra cuatro terceros , dos de ellos corresponden a la Modalidad
por contratacion, de los personas que se relacionan con los nombres: Marcela Olivares y Alejandro
Pinzén Hernandez, el cual correspondié a prestacion de servicios ya sea para apoyo a la gestion

que se viene realizando del Programa FONINEZ, segun los soporta para legalizar los anticipos
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recibidos y con las cuentas de cobro debidamente soportada, en él se detalla las actividades
realizadas en las departamentales o en la administracion a través del Fondo FONINEZ, anexando
los pagos de seguridad social, la informacion pertinente a su hoja y RUT por su tipo de actividad o
profesion o aclaracién de la misma, acreditando el tiempo y las labores realizadas inherentes al
cargo que va ser contratado. Los giros fueron realizados con 6rdenes de pago desde tesoreria de
COMCAJA vy autorizadas por el Lider de Unidad Servicios Sociales, soportando los pagos con 145
bancos.

CONVENIO CON CAMACOL

El convenio realizado entre la Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA, en Alianza
con la Caja de Compensacién CAMACOL.

Se realiz6 con el proposito de adoptar nuevas estrategias para el trabajo en casa de manera virtual
para llegar a los Municipios del Guaviare, Guinea, Vichada y Vaupés con una propuesta de
capacitacion a los profesores a nivel Escolar para potenciar sus conocimientos y nuevos deberes
en el conocimiento del ser la emocion y los sentimientos.

Para lo cual se disefié o formo con informacion detallada, se recolecto informacién a través de los
profesores de prescolar de cada institucion, se realizé via telefonica, correos electronicos Wasap y
se realizé visitas a las instituciones que presentd demora o dificultad en la entrega de la informacion.

RECOMENDACION No 9

Es recomendable que la Corporacion retome el tema de las coberturas de los dos programa de
FONINEZ y su focalizacién, para asi dar cumplimiento del POA que se proyecta anualmente, a fin
de cumplir con las metas propuesta desde la administracion, para llegarle a la poblacién menos
favorecida , implementando de nuevas estrategias, sin importar por lo que se manifiesta este
sucediendo es el caso de Estado de Situacion de Emergencia Econdmica y tomar decisiones
asertivas sobre las condiciones que se estén presentando en los Municipios donde se presta este
servicio.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Respetuosamente nos permitimos informar que para la vigencia 2021 la Caja de Compensacion
esta desarrollando nuevas estrategias para el proceso técnico, adaptandonos a las condiciones
socio demograficas de nuestra poblacion, sus intereses y gustos y asi llegar a una mayor cobertura
y dar cumplimiento del 100% al POA proyectado de los dos programas de FONINEZ — Jornada
Escolar Complementaria y Atencion Integral a la Nifiez.
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ANALISIS DE LA RESPUESTA:

La recomendacion se mantiene teniendo en cuenta que la Caja de Compensacién ha manifestado
estar desarrollando nuevas estrategias para el cumplimiento de las metas propuestas al 100% del
POA (Plan Operativo Anual), del Fondo de Ley FONINEZ para la vigencia 2021.

Para el efecto, se solicita incorporar esta recomendacion dentro del Plan de Mejoramiento Interno
para que el Area de Control Interno de la Corporacion realice su seguimiento conforme a lo
establecio el Articulo 21 de la Resolucion N°0058 de 2020 de la Superintendencia del Subsidio
Familiar.

8.4 LEY 115 DE 1994

VIGENCIA 2019

SUBSIDIO ESCOLAR EN ESPECIE LEY 115 VIGENCIA 2019

En el afio 2018, la Corporacion present6 al Agente Especial de Intervencion el proyecto denominado
“Subsidio en especie representado en un bono para Utiles escolares, para que sea redimido por los
afiliados beneficiarios categorias A y B de los Departamentos de Guainia, Guaviare, Vaupeés,
Vichada y trabajadores de Comcaja Bogota” el cual fue aprobado mediante resolucién AEI 098, del
28 de setiembre de 2018, con el propoésito de realizar la entrega de hasta 4.500 bonos escolares,
cada uno por valor de $200.000 pesos m/cte, para un total de $950.000.000 pesos.

El 18 de febrero de 2019, mediante resolucién AEI 013 se adicioné la impresién de 1.156 bonos
escolares cada uno por valor de $200.000 pesos m/cte, para un total de $231.200.000 pesos m/cte,
guedando el proyecto final con 5.656 beneficiarios proyectados por valor de $1.181.200.000 pesos
m/cte.

Con la aprobacién del proyecto se procedio a realizar la ejecucion del mismo, iniciando con el
proceso de contratacién para la entrega de Utiles escolares a los beneficiarios para lo cual se
suscribieron contratos con los siguientes establecimientos comerciales:

CONTRATOS SUSCRITOS PARA REDENCION DE BONOS ESCOLARES 2019

NOMBRE ESTABLECIMIENTO
DEPARTAMENTAL CONTRATO COMERCIAL NOMBRE CONTRATISTA
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CONTRATO DE
PRESTACION DE | COMERCIALIZADORA PEQUENO
GUAINIA SERVICIOS No 8 DE PARIS GUAINIA MILTONALFONSO VARON SUAREZ

2018

CONTRATO DE
PRESTACION DE
GUAVIARE SERVICIOS No 9 DE PAPELERIA CERVANTES MILLER ALBEIRO VELASCO

2018

CONTRATO DE
PRESTACION DE
VAUPES SERVICIOS No 10 CACHARRERIA ALBA MITU ALBA ROSA RAMIREZ

DE 2018

CONTRATO DE
PRESTACION DE | COMERCIALIZADORA PEQUENO
VICHADA SERVICIOS No 7 DE PARIS VICHADA MILTONALFONSO VARON SUAREZ

2018

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Para efectos de la entrega del subsidio se genero en el sistema de informacion SISU los listados de
beneficiarios con derecho al bono escolar, los cuales fueron enviados a cada una de las
departamentales, asi mismo se enviaron por correo certificado los bonos que contenian un prefijo
alfanumérico para evitar problemas de falsificacion.

Para realizar la entrega del bono, el trabajador designado por COMCAJA, debia verificar que el
beneficiario estuviera en los listados enviados previamente por Nivel Central y posteriormente
generar acta de entrega para toma de firma y huella del afiliado, una vez el afiliado reclamara el
bono debia dirigirse al establecimiento comercial con el que la Caja suscribi6é contrato, para redimir
el bono que tenia un valor equivalente a $200.000 que podrian ser redimidos Unicamente en utiles
escolares.

El proveedor contratado para suministrar los Utiles escolares requeridos por el afiliado, debia recibir
el bono presentado por el afiliado y realizar la entrega de los elementos por el valor equivalente al
bono, posteriormente el proveedor debia enviar la relacién de los bonos efectivamente redimidos
con su correspondiente factura, para efectos del tramite de las cuentas de cobro de la Corporacion.

Con corte a 31 de diciembre de 2019 se redimieron 4.650 bonos escolares por valor de
$926.277.199 de la siguiente manera:
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BONOS ESCOLARES REDIMIDOS VIGENCIA 2019
DEPARTAMENTO CANTIDAD VALOR
GUAINIA 967 $190.697.100
GUAVIARE 1656 $330.512.999
VAUPES 859 $ 171.800.000
VICHADA 1753 $230.267.100
NIVEL CENTRAL 5 $ 3.000.000
TOTAL 4.650 $926.277.199
Fuente de Informacion: CCF. COMCAJA
Til““t“““ EEI‘TITI:::;:S Valor Subsidio
ERER E R EE
NIVEL GENTRAL Sasat 15 3.000.000
SEDE DEPARTAMENTAL ¥ GIMNASIO GUAINIA | CTFES8-0% 967 190.697.100
SEDE DEPARTANENTAL GUAVIARE Y COFOG5-04- 1 655 330 512 999
SEDE DEPARTAMENTAL VAUPES i 859 171.500.000
SEDE DEPARTAMENTAL ¥ GIMNASIO VICHADA | F088-0% 1153 230.267.100

Fuente de Informaciéon: SUPERSUBSIDIO SIREVAC - SIGER

En la vigencia 2019 el Fondo de Ley 115 presenté los siguientes rendimientos financieros,

apropiaciones y ejecucion:

EJECUCION 2019

CONCEPTO VIGENCIA 2020
TOTAL, APROPIACION $ 356.341.324
TOTAL, RENDIMIENTOS FINANCIEROS $ 107.843.009
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

PAGINACION SEGUN:

Saldo Inicial
Apropiacion Obligatoria
Rendimientos Financieros

Subsidios Individuales
Subsidios en Infraestructura
Tofal estudiantes beneficiario

SALDOC FINAL {Saldo Inicial+Apropiacion Obligatoria+Rendimientos
Financiercs-Subsidios Individuales-Subsidios en Infraesiructura)

Saldo Inicio Afio
Saldo Final Semesire

Fuente de Informacion:

3.195.795.701
768.381.227
27.546.645
163.566.144

0

a02

3.136.160 429

0
T3.658.724.256

Junio/2019
Valor
i I EY
3.136.160.429
78.376.532
30.558.390
435.555.199

0
2133

2809240152

0
78.658.724256

Septiembre/2013
Valor
[=][x]
2.809.240.152
105.705.079
28286572
0

0
0

2943231803

0
T5.658.724 256

SUPERSUBSIDIO SIREVAC - SIGER
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Diciembre/2019

Valor
EEIE
2.996.341 666

95.878.486
21.451.402
338.278.200
0

1.710

2775393354

0
T8.658.724 256
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Trayectoria de afiliacion categoria A
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Eamafﬁ-

Giro S

Hit Q00681487 ] Raz-50c AGROFORESTALES DEL ORIMNOCO SAS Estado A

CedTra 1118022265 Hombre ZAPATA MARIAEDYS Estado A

Fec-Afi 01/01/2018 Salario 908526 FecSal 03/01/2031 Ult-Hom 202104

Tipo Pago C COMSIGMACION Cta AMNo 52237868102 Carnet A 3 Benef N Yen M Emp M
PERFPAG__HTR__J_ W A  SALARIO_ DEVEMGA MNIT RAZOMN SOCIAL SUC__ DETALLE
20M812__240__5_ M M__00731242_ 781,242 900631487 __AGROFORESTALES DEL ORI 001 _AGROFORESTALES DEL |*
201811__240__5_ 55 00781242 781,242 400681487 __AGROFORESTALES DEL ORI001_AGROFORESTALES DEL
201810__240__5_ M M__00781242 781,242 900681487 __AGROFORESTALES DEL ORIN|001__AGROFORESTALES DEL
2018058__240__5__ M M__00731242_ 781,242 300631487 __AGROFORESTALES DEL ORN001_AGROFORESTALES DEL
201808__240__5_ M M__00781242 781,242 800681487 __AGROFORESTALES DEL ORIN|001__AGROFORESTALES DEL
201807__240__5__ M M__00781242_ 781,242 900681487 __AGROFORESTALES DEL ORIN|001_AGROFORESTALES DEL
201806__240__5_ 55 00781243 781,243 400681487 __AGROFORESTALES DEL ORI001_AGROFORESTALES DEL
201805__240__ 5 M M__00781242 781,242 900681487 __AGROFORESTALES DEL ORIN|001__AGROFORESTALES DEL
201304__240__5_ M M__00731242_ 781,242 900631487 __AGROFORESTALES DEL ORI 001 _AGROFORESTALES DEL
201803__240__5_ M MN__00781242 781,242 900681487 __AGROFORESTALES DEL ORI|001__AGROFORESTALES DEL
201802__240__5_ M M__00781242_ 781,242

201801

_ 240§ MNN__00781242

900681487 __AGROFORESTALES DEL ORIl

001__AGROFORESTALES DEL
'OFORESTALES DEL

__AGROFORESTALES DEL QRII|0O

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Nucleo familiar donde se evidencia el beneficiario

i i - J o

COMCAJA T L
g SOMCAINT Subsidio

FRMI AMP €S ) =)

Familia
Consultando Hucleo Familiar

Hit S00681487 9 Raz-5o0c AGROFORESTALES DEL ORIMOCO SAS Estado A
CedTra 1118022265 Hombre ZAPATA MARIA EDYS Estado A
FecAfi 01/01:2018 Salario Q08526 Fecha-Sal 037012021 UltHom (202104 Giro S
TipoPago C CONSIGMACIOMN Cta A Mo 52237868102 Carnet A S Benef M Yen M Emp M

PR CODIGO Mo DOCUMENTO MOMBERE
E P DOCUMEMTD MNOMBERE

Vargas Gonzalez Nury Ruth

HEA007012 1118 53 ADRIANA POCHE ZAPATA,

FECINACIMI EDAD | E G
SALARIO FECSALAR WALCRE
2006 (15) N & &

Fuente de Informacion: CCF. COMCAJA

P CE FECI/CERTIF
FORMA DE PAGO
T 01 070152020
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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PLOCK CANTA NORNA
POUNATOR NI0A PAN W
FLLINA
TAIMAMLD &
COLRON UMIVERSA
COLONES G 142 ¢ |
LAFLE MINANO M)
TIIERA PUNTA BONA &
PLUSOMES D6 -0m0 0
FINCEL LA
FINCEL P
LARTUENERS
CARPETA FUELLE ECDP
CURD MO NIBUTO
K17 LEPRETA & K6
JUKPO BEONCTRTEC
OUAD Of STIN SURT )
UMD CHO ELUM SUBRT LY
CUAD €80 CTE URY 100
HONRM E5C 1WF ‘uk‘ ’
LAPLE HIRALO W)~
CMPETA LARTIN CANTo

’

7 PISCRININACION DF
Tanir e pAnI .,'
"

104, 201

SUNTOTA

180,701

y Agmnm-

I PACTINA

FUANA B PADY LYRCTIVDY
= CARDI0Y

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

S

won
T, it

200,509
k=l

TACTURARO POM ~n.i-m Y

Fuente de Informacion:

CUAD ART

COLURY DE

MLUNONE S
CARTUCY

ChO CCOM SURT 10¢

R

JUEDD CR{mETRIL 4
BOL KILOMETRICO 100 KT+

MARTALON

CORREC WO

Cous

HAlPLE

-2/

FAMI

(APIT NINADOD My

PARCADD

MIRRADD

PELINA

DLION 11y

WETOTAL

PN OF

TOTAL FACTUSAS

FORRA DE Patit CFEETIVON

CAMRIO:

CCF. COMCAJA
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Trayectoria de afiliacion categoria A

Trayeotoria del Trabajador sn Homina
Wit [§22002315 | |8  Raz-Soc |[BEGURIDAD JANG LIMITADA
CedTra 40417370 | Hombre VARGAS GOMNIALEZ MURY RUTH

Fuo-At i 07/01/2018 Salarin 1222724 Fueokal
Tipoe Page O COMNSIGMNACGION Cla A Mo 0725145419 Carnet & G Dener Myan M
FERPAG__HTR__J__¥__A__BALARIO___DEVENGA NIT,
a0 5 PR 01067842 1067 Hak H2200237 85
82200251 5__GEGURIDAD JAMG LIkITADA
B22002315__SEGURIDAD JAMD LIMITADA
82200231 6__SEGURIDAD JAMO LIMITADA
B22002016__GEGURIDAD JANO LIMITADA
B22002315__BEGURIDAD JAMO LIMITADA
B822002316__SEGLURIDAD JAMD LIMITADA

RAZON S0C1AL

201812
0iA11_ 240 & RN__01041 A0 1051,A90
201810 340 B_ MM__01052235_ 1052,235
201808__240__5_ M K__01061798__ 1061,798
201000__240__S__M K__00861 791 __ A&7, 781
201807 153 6_ MM__O0DBEEEA0_ GEA6I0

Z01806__008__M__MM__00SE6350__ S66,350

Estado 4

Estado | 031242021
ULt -Hom 202103 Giro E

Ermp M

BUC___DETALLE
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Subsidio
Famili:

[ilife]
003 SEGURIDAD JARG LTDA
003__SECGURIDAD JAMND LTDA
003_SEGURIDAD JAMG LTDA
003 SECGURIDAD JAMO LTDA
003__SEGURIDAD JAND LTDA

03__BEGURIDAD JAND LTDA

O1H06__216__S5_ M M__D0B4EET 0 G466 0
01804 240 5 MM__01051 7RG 1051780
201803__340__S__MM__01041789__1051,783
2018023375 MM__01016728__ 1016,728
200000 __240__5_ FMN__01081F09__ 10581, 704

A0 G SEGURIDAD JAMC LIMITADM
A2I002116_ BEGURIDAD QARG LIMITADAS
822002315 __EEGURIDAD JANO LIMITADS
B2I002316__SEGLURIDAD JANO LIMITADA
02200201 6__SEGURIDAD JAMO LikITADA

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Nucleo familiar donde se evidencian los beneficiarios

00 __SEGURIDALD JAMG LTDA
003 SEGURICAD JAMNG LTOA

03__BEGURIDAD JAND LTDA
003__SEGURIDAD JAMNG LTDA
003__SEGURIDAD JAMO LTDA

Consultando Hucleo Familiar

Raz-Soc

CHit B22002315 SEGURIDAD JAND LIMITADA

Estado

CedTra 40417370 Hombre WYARGAS GOMNZALEZ MURY RUTH

Estado | 0324i2021

FecAfi 0O7/01/2018 Salario 1222724 Fecha-5Sal |DEIU1I2021

UltWom 202103 | ®iro/3

TipoPago C COMSIGMACION Cta A MO OY35145418 |CarnetA

S BenefMyen N Emp M

PR CODIGO MNoDOCUMEMTO MOMERE FECMACIMI EDAD | E G

P CE FEC/CERTIF

E P DOCUMENTO MOMEBRE SALARIO FECSALAR WALCRE

NS 18261121 DOMINGUEZ HERMNAMDO 0074400 10/01/15 000000

FORMA DE PAGO

c

HI1000150 1123432773 JUAN DAVID DOMINGUEZ VARGAS | DB/9/2005 (15) M A S T 01 030142021
HI1000141 1127386553 HEMRY FARLEY DOMIMNGUEZ VARG 072972008 {(11) M A 5 T
HI1000152 1127393581 PEDRO JAVIER MARTINEZ VARGAS | 0714115999 (21) M I N T 01 03012018

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Castrillon Eusse Faber Alberto

Teihe LA « B

CAIA OF COMPRNGAL LOM SANTLTAN CAMPELING « CAPEARA
ENTRESA OF DONU RSCOLAR WICANE LA ﬂl'
CONSTANCIE DR nu:nla.

LT T .

Cooron »nuuu ¥ ROIRES

Emprans | PROLLINSE - IMVERBOSQUES SA
Direccine: i 18 3% 8O, 44-93 Clutst: MEOELLIN

Tradalador: TAIIPAMT - -> CASTHILLOM BUSSE FADER ALBENTD
Sireccion | LA ESMERALOA Cluded: PURNTO CARREND
Responsanie: TI217687 <> CASTRILLON CUSSE FABER ALBONTD
95880 CASTMILLON MOREMO DAMEEL ALRERTO (1!
PRARN] CASTRILLON MOMEND DAMIELA LISET |

NOsmRE (Quien Mecibe)

cer 31213483

Firma: T alar
Fecha Or Mecibido: 24 Al
Teletono: 2350 23423 Bq

Observiciones
Nomtww Fenciimario Comcaja que tntrega: |
Firma funcionaric Comcaja que Entrega | S a7

o (e anadess 3

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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e

-

2“'-'0-'”'“

-

= R

NOSCR o
frnn. Al
CUAD €00 (i M%) 3003
CUAD CI0 CTE mmT 000 7 A
CUAR CD4 05 WA Wt D !
G S10 MOReS BN TR - i
e : 17,000
CoAD CO0 [0AN SumT 300-1 2 2,000
COAD €00 SCEIN S-8al 7 ]
190-2 13,10
LR COR ETON MORMA LOO-T~ | S
DICE ORIOASD the-£5 ~ ' €000,
DICE £, TLUSTRAY - ¢, 0
M&:x 12 & 80
ML K1 Ith §n s1- 2 o
RICRO FUNTAS FidEs © o
EESR TAMOR DE-S40 : =
JES0 sroMeTRIcO st < 1
" FIJERA FUNTA ROWA OF-TH 7 L '
LaPLT RIRARG NIT - i<
| PLUMDNES 0E-0%0 X 12~ :
" CORRETTON FABER BOL i
o Cousow oNnsERs® X 115K 1
M Taaaariz gEp ST 4 1
| AESALTAGGR 0f-340 - ;
PERRECTOR FANER BOL {./ :
BORRANOR MIGA PAN WF-20 1,500
’w - | SQJ
‘ 1 10,000
¥ ) 4 4,@
H 1, 5K
: 8,0
3 8,08
4
o0
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Trayectoria de afiliacion categoria A

AJA D€ COMPENSACION

%@Q DT

".‘ . COMCRAJA

Trayectoria del Trabajador en Homina .E

Hit 600151686 4 Raz-Soc | INVEREOSQUES SA Estado A
CedTra 71217467 Hombre CASTRILLOM EUSSE FABER ALBERTO Estado | 120142020
Fec-Afi|02/08/2020 Salario 1050000  FecSal |0#i01/2021 Ult-Hom 202104 Giro S
Tipo Pago |G COMSIGNACION Cta A Mo 52231570380 Carnet 4 S Benaf M Vien N Ermp M
FERPAG__HTR_ I_%_ A SALARIO_ DEWENGA NIT RAZOMN SOCIAL SUC__ DETALLE
201811__240__S_ M MN__0D0731242_ 781,242 900151626__INVEREOSQUES SA 001__INVERBOSQUES SA
201810__240__S_ N MN__00781242__ ?81,242 900151 Ga6__INVEREOSQUES SA 001 __INVERBOSQUES 54
_ 240 S MM__00781242_ 781,242 900151686_ INVEREOSQUES S& 001__ INVEREC
201 808_24D_S_N N__00781 242_ 781,242 900151686__INVEREOSQUES SA 001__INVERBOSQUES SA
201807__240__S__ M MN__DO7E1242__ 781,243 900151 686__INVEREOSQUES SA 001__INVERBOSQUES 54
201806__240__S_ M MN__D0781242_ 781,242 900151 626__INVEREOSQUES SA 001__INVERBOSQUES SA
201B05__240__S_ M MN__D07E1242_ 781 242 900151 Ga6__INVEREOSQUES SA 001 __INVERBOSQUES 54
201804__240__S_ M MN__DO7E1242__ 781,243 900151 686__INVEREOSQUES SA 001 __INVEREOSQUES 54
201803__240__S_ M MN__00781242_ 781,242 900151626__INVEREOSQUES SA 001__INVERBOSQUES SA
201802__240__S__ M MN__DO7E1242__ 781,243 900151 686__INVEREOSQUES SA 001__INVERBOSQUES 54
201801__240__S_ M M__DO7E1242_ 781,242 900151 686_ INVEREOSQUES SA 001__INVERBOSQUES 54
201712__240__S_ N MN__DO737717__ 737,717 900151686_INVEREOSQUES SA 001__INVERBOSQUES SA

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Nucleo familiar donde se evidencian los beneficiarios

N EVE RS T
’-I‘ CMMCOWGHSHCION
LIRR CAMPESINA i -7

=% & Eamf.flj
N Q Consultando Hucleo Familiar
7 Hit 900151686 4 Raz-5o0c ||NVERBOSQLIES 54 Estado A

CedTra 71217487 Hombre CASTRILLOMEUSSE FABER ALEERTO Estado | 1201452020
B FecAfi 020872020 Ealario 1050000 Fecha-5al 04i01/2021 UltHom 202104 Giro S5

TipoFago C COMSIGMNACION Cta A Mo 52231570350 Carnet A 5 Benef M Wen M Emp M

PR CODIGO Mo DOCUMEMNTO MNOMERE FECMACIMI EDAD | E G P CE FECICERTIF

E P DOCUMENMTO MOMBRE SALARIO FECSALAR WalLCRE FORMA DE PAGO

M5 1089546576 MORENO AGUDELD DIAMNY LISET 1721000 10f01M6 000000 CARTISTZ0206

HI09338380 1099544512 DAMIEL ALEERTO CASTRILLOMN MOF 1072172005 {18) M A S T 01 0350152020

HI0953381 1127387144 DAMIELA LISET CASTRILLOM MOREM Q62072010 (10) M A S T

HI1005065 1127393473 MELAMIE MICHELLE CASTRILLOM M 0502472017 (04) N A S T

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Soportes de Entrega Vaupés

Lopez Pefia Lilia Francisca

Foeha 1 O1/16/2019 + O848 Pap No 1
CAIA DE COMPENSACION FAMILIAR CAMPESINA - COMOCAIA
FRNTREGA DF BONO ESCOLATR - VIGENCIA 2019
CONSTANCIA D MECIS DO

lln-‘un\enlu e !:nlrm‘n [alslalalal B

coniGo API"LIJDOS v NQM“RHS PIH\D BONO

Empress 900360752 - FUNDACION PARA KL MEJORAMIENTO INTEGHRAL DE LA CIUDAD DE VIODA
Divecdion: CARNRENA 31 NO 39 - 37 SEGUNDO PISO Ciudad] VILLAVICENCIOTelulono: 6740111
abajador 69800866 = LOPEZ PENA LILIA FRANCISCA Covtegorin A
Dirwccion  CAOMUNIDAD LA LIBERTAD  Cludad: MITU

Responeable GOROORGEG -« LILIA LOPE 2
PO0aANL QUINTERO LOPEZ FRANK ALEXIS (13%) 000004
290402 QUINTERO LOPEZ GALETH REVMNEL (10) 000005
B30312% QUINTERO LOPEZ LALIREM TATIANA (16) 000006
DV2ANA QUINTERO LOPEZ RICHARD 1IOHANNES (7) 000007

NOMBHE (Qulan Racibe): g / (4 ( " il _/,-'(- =
.0 G /7*,._:'::“_: 23 A— .
. ‘ e .

Flrmac £ owe
Ll — ol —~ L5
=2 O o ¢ X T2Z2

Fuchs de Aecibido:

Telefono:

Qhservaciones:
Nambve Fundlonario Comeals que Entrege: 7(_,()4“5345 /‘rv‘} =1 AJc beadicn \:uay.f
p il a blrJ: 4)(:1

Flrma Funclonadio Comenlo que Entrogs :

PaAgina )

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

{7+ BONO ESCOIAR CONCAIA

Lo e
b A w2019 (wo o000 ee)
B Wy PPN T l—o‘?e ¢ \)e (32 !!CPL‘.!&!.".!!!L R

mfx( s | 1& o1 20

M Dovmrmerete
v

Categrvin
Aexs e 15

Mk Mo _ﬂ_u\brv Ageer Feans L£
(SIS < 200.000 |

e rety g v it

otiate -.-.-MQ

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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&

PR
COMOAM
e

Catrgorsa

2%, BONO ESCOWAR COMCAIA |

B I e == .lcpe? Yorsa
e S Bon BEE

mm [ﬁu 0 :3 BEJ %

___FECHA ENTREGA !

I'\l_, ol 79_‘}5

A (]

fiarder Bavefiinri L‘)bﬁkﬂ -.«. st Gotel\a rO
Ll B [ 5200.000
Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
274 BONO ESCOIAR CONCAIA
v WIGENCIAZ019 (w000 be )
mnive s 1\ 11 Y Encrsca Aope? Pera FECHA ENTREGA ;
O e e 16 ol 20 g
Wi Beneicianis: O30y et =z dooe Talom e 16 :
WIS 00
- [y e—— J
Fuente de Informacion: CCF. COMCAJA
\
(&%, BONO ESCOWAR CGM(&IQO |
c,hw; VIGENCIA 2079 [ v 0001 B | |
Nombre Afiliado: ik ?W ACW} ng ENTREGA s
No. pocumente: & DO BEE \S o 204 ;‘:
Cateporie A X L §
Noenbre Beneficiario: CRONA0O 2 Bhew) Jo\ﬂm“"‘ .* 3
\_ I\
B Firms Aefr Deparmmental et

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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4\ SuperSubSIdlo | Bl < de todos

Nnos tu caa e |

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

* woda Qlba ded— :'.':.::Eﬁ??ﬁ FACTURA DE VENTA
& ’n-nm / Wt A3TOT -3 o ———n wivo ~ o T
B & e opes alba uln frm T . iCua mﬁa ’w 'l;znn:mn
:ull / T N . P WEGINER COMOM / W1, e - -U nnmuna FMTURADEVE,"A
'w:‘:’?: Lbe Fonascu \opes fena - é‘iBm ees (o "3"“'26 'O;l“.q albe: meny n ;‘:::u sy
| oo Bawng oy Loertad w 3286990 |7 | O Lo I "f:‘" %‘L‘J F'E"i*‘“ \emj’mo _w A8 i;._,., B
— ————— ——— ey _Bamig lo Lbertg, N =R =
1 [Howal oo 3 50 C0 |50 T —— d:_ ey 16 |01 2015
o (\utdcmm 3 5 wnslos o il 2% = | 2?((,{'-: | .t R ) o 19
1| Lo la odisen 10 00 10 Qog - i ' mee
% (u\mckL(do(m :'u?m\('» T2 A 11_‘.\(:&(%.- zooog = i 1(‘4::\3‘,\ Jm-.»\tu:k: ' q < 1150 000
) l i LU O coicees r"‘q‘:rll.i':'\‘ju A ‘m' q«r,, |
v fswada g0t 20000= | 20 0C0-=
LOmexas esh % S :
L [Wew!la Veb (S‘U(p 22‘:(‘.?7 ‘
10 60G- |

|
!
| i
Cudd p tes faron 10 0o
| 3

ALLILLEIIN (WA
*m%mm . !ZI«w “’.."".'.':':'.'3.3:_‘.‘_,: _FACTURA DE VENTA

: Jrnvnrr,5¢'v.|u.rnruun ,.,. ,m., rir - Il
ey Libia Be ._m.Llsrl _Ban —m (RB00 B6E
e YEee o Ahedad =n

W LU ERy vt iy VU FM G a1l
: r]nmunl Joto \wdlL el

oo & (0% - -
2 |Lend 28 con Neemiido £ boos wo“ ;
’l‘ .np*c oo (L) %\?ﬁ‘ '3 u-'v‘-
2 | TSt v COIA 100 5600 | 16000 -

—
}
B e

| ' :?":"?w'l"'v:(mﬁhr'ﬂumdwg G s
TN ” a oo 2 £ s ) *
10 . HeOn - l oo L.
) Cunderres ur\\luf;g Peasion wo p W;x{"- uo'ﬁo‘b} | Fuente de Informacion: CCF. COMCAJA
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Trayectoria de afiliacién categoria A
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Subsidio

Famzlzbr

Trayeotoria del Trakajador en Nomina

BOG3B0TEZ__FUNDACION PARA EL NEJOR! 001 __FUNDACION PARA EL NE 2

201811 _240_B__NN_00781242__ 721,242

J1E10_205_B_NN_007E1 202__ 741,242 BO0380782__FUNDACION PARA EL NEJOR 001__FUNGACION PARA ELNE
01600,_2¢0_8_NN_00761243_ 791,042 | 0036OTHZ_ FUNDACION PARA EL NEJOR|001_FUNDACION PARA £L NE
‘]MO(IB 240__| !_,NN_OBMZ“ m.}lj mmraz nmamunmews;oﬁom mmNPﬁAELNE
201807_2¢5_B_NN_U07E1 203__ 71,242 BO0353762__FUNDACION PARA ELNEJOR 001__FUNDACION PARA ELNE
201606_200_8_NN_D0781247_ 791,42 | 00367 FUNDACION PARA EL NEJOR|001_FUNDACION PARA EL NE
201805__240__ !_NN_OBMZU m.ui aoomnz HMQWNPWEL“E”FAOM_MMNP‘RAELNE
20180¢_2¢5_5_NN_U07EI 243__ 7é1,242 BO03537682__FUNDACION PARA ELNEJOR 001__FUNDACION PARA EL NE
01803,_2¢0_8_NN_00741242_ 781,342 | 003TRZ_FUNDACION PARA £1 NEJOR, 001 _FUNDACION PARAEL NE.
201802__240__ !_NP(_OIIMZU m.ui aoomn: MAMNPWELNEMQM mmNPIRAELNE
201801_240_5_NN_UD7E1242__ 7é1 242 SU3ETEL_FLIDACON PARA EL NEJOR 101_FUNGACON PARAELME v

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Nucleo familiar donde se evidencian los beneficiarios

INS 18202750 GANTERO RODRIAEZ FRANC DWAI0 %002‘@ 120114 00000 C#
(HLB3031 24 1007454402 LAUREM TATIANA QUINTERO LOPEZ 07142002 (18) N A & T 01 301208
(H 8202394 89010109236 JASBLEIDY UZETH QUINTERO LOF 101010893 ) N I N T 01 DRU12017
SH02R431 1125469778 FRANK ALEXIS QUINTERO LOPEZ 111262005 (15) N A 8 T 01 D3WIRNE
‘,mmu:u 1125474141 FICHARD JOHANNES QUINTERO LCID1X052012 (00) N & B T

‘H 0023432 |12’Sl?"l040ﬂ.ETHHE\"\EL mEROLOPEZ’ﬂBli?ODS (17] NA 8 T

Fuente de Informaciéon: CCF. COMCAJA
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o Lopez Pefia Yenifr soledad

Fecha 1 01/16/2019 + 09:01 PagNo. 1
CAIA DE COMPENSACION FAMILIAR CAMPESINA - COMCAIA
ENTREGA DE BONO ESCOLAR - VIGENCIA 2019
CONSTANCIA DE RECISIDO

Documento de Entrega: 0000017

lwtu.uoos Y NOMERES

COLGO EDAD BONO

Empresa 901122783 - NESTAURANTE SABOR COSTENO DEL VAUPES SAS
Direccion: CARRERA 14 NO 1234 Cudad. MITU Telefono:

Traboajedor: 1007329920 --> LOPEZ PENA YENIFER SOLEDAD
Direccion | CARRERA 19 NO.61-45 Civdad: MITU
Responsable: 1007325920 .-> YENIFER LOPEZ
1007669 CASTRO LOPEZ WESLEY BALTASAR  (5)

Categoria: A
OO0O0R

NOMBRE (Quien Recibe): L& rnF et Soieckhd

El empleo
es de todos

Mintrabajo

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

loPed PaTio)

0 > & Q) ‘L ~ -
o Y &~ 7329 912 P
oy
Firma: ev/en & i‘j
Fecha de Recibido: /[ -otl-2019
Telefono: __ W 1O 2 ?an?(}
Obsmrvacionms:

7
Nombre Funconario Comoaje que Entrega (G \\L“T AI\JI’J A!r {'\;Jlul

5
L V0 /)
- 2

Firma Fundonario Comcaja que Entrega

/
({ “'Tu_[,l {(Dada
= = o

Total Bonos Entregados: §

$'%BONO ESCOLAR COMCAIA
o WGENCIA2019 (v 000: e

Mv-w--h ch(d Soledad Jlofe Qevs (—!M'KME
o Decmenes: 1oo: %mqlo e o\ 200

smiazo WMO

wmmum. thc Jnl; ukab{ e»c\ﬂm"—"

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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WO UEION AN
THTRZNORSINaNE
HUM. HABILITADA

'nl M AL
umuu-mar ol
XA

wweic (Ulbeu At

WEGIMEN CUMUN / MIT, AX70H70 - 6 -
o gy lopeys allal osa

T e s BARRIS CENTRO | MITO wwn‘i' ke
Fuente

COMCAJA

Trayectoria de afiliacion categoria A

1301603_280_8__NN_00825116__ HIB116

Ne

J401

FACTURA DE VENTA

senorest Yeniey Sl edad) \,u\u.z Ferno wr \ O() ?5_)_.9}’-_(__7._()
omcoon _Banw_a_Lbed ad we 2102129836
\ ARG escohin v e AR CATE A -
G Cacdena com ncrmémnm d-m. foola dumien | 15000 = 0000 =
2 Phexae et e S U2 6 H00« ! 2 000 =
) Cowector an 2SI (O 2000 - & GOO -
A Caradono r.n\.k‘\\hl ‘tu\r.q & ver SVivany 2.0 GO0 20 000 =
" Collotwy K u.:qr [Ow &Taln 6000 =
1]
.
!
OBSLAVACIONER: ST i
T |

de Informaciéon: CCF.

'!01W? __26D__5__NN_00823115__ 823118

20190!

S0_6__NN_O0UZII6_ U281

{201612_2e0_5_WN_no7s12e2_ 7ee243
D9SN _D_E NN 00781243__ TB!,ilI GBHJZ?Q]__EEST‘NJR}NTESAWHCOSTDOI_FEBTMANTEMC
201810_280_6_NN_U00761263_ YBIL22 1901122749 RESTAURANTE SABOR COS1 001 _RESTAURANTE SABOR C
J01800_ m B_NN_00781306_ 701,300 [00112278)_RESTAURANTE BABOR COSY 031 RESTAURANTE SABOR C
_po7eiang_ e | j9035 !3@3 _RESTARANTE BABOR CO_S” 001,_ RESTAURANTE SABCR C
(201207_240_8_NN_UOTE1300_ 785,300 |90112278]_RESTAJRKNTE SABOR CGST. D31 __SESTAJRANTE SABCR C
201805_240_6_NMN_00781300_ 761,300 1001122783 RESTAURANTE SABOR COSH 001_RESTAVRANTE SABOR ©
201305_240_8_NN_00791300_ 761300 |90112376)_RESTAURANTE SABOR COSY. D31 _RESTAURANTE SABCR C +

Fuente de Informaciéon: CCF. COMCAJA
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Nucleo familiar donde se evidencian los beneficiarios

{}m e

Consultando Wocleo Familiar

LU LR 8 wae-seo [ETAURMITE GABOR COSTINODEL WA Eatano A
CeaYea (007329510 Warre LOPEZPENAVENFLRROLEDAD | Estado A ,
recAfs OIDIE0IN Salarie 28110 Fucha-Sal BA01G01S uithos (ML Girol
TipoFage GOONGIGHACION Tta A o 484200377909 < 3 v NEmR N

| FRCODIGO NoDOCUMENTD NOWSRE [FECINACIMI ECAD IEG F CE FECKERTF

} E 7 DOCUMENTO NOMBRE SALARIO FECOALAS WLCRE  FORMADE PAGO
NE 112547266¢ f',AE,TP':: EOTERD FRANCIZCO JWER |0877403 OMBA20 000000 ce
HEOOTEGY 1125475434 WESLEY BALTASAR CASTRO LOFEZ|0WOAI0¢3 57) M A B T

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

VIGENCIA 2020

SUBSIDIO ESCOLAR EN ESPECIE LEY 115 VIGENCIA 2020

En el afio 2019, se presenté ante el Agente Especial de Intervencion el proyecto denominado
“Subsidio escolar en especie vigencia 2020, representado en un kit escolar para los afiliados y
beneficiarios categorias A y B que cumplan con los requisitos establecidos” el cual fue aprobado
mediante resolucion AEI 093, del 27 de noviembre de 2019.

Con la aprobacion del proyecto se procedio a realizar la ejecucion del mismo, iniciando con el
proceso de contratacion mediante convocatoria publica donde se presentd la
COMERCIALIZADORA COMSILA S.A y cumplio con los términos de referencia, suscribiéndose
contrato de compra venta No. 01 de 2019, para la adquisicién de hasta 4.800 kits escolares por
valor de $648.000.000.

El contratista procedio a realizar la entrega de 4.800 kits escolares, para lo cual se designé un
equipo de verificacion de las oficinas de Nivel Central en Bogota para efectos del conteo y revisién
del contenido de los kits, una vez culminada la verificacion el contratista procedi6 a realizar €l envio
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de los kits escolares a cada uno de los departamentos, tal y como se relaciona en el siguiente

cuadro:

KITS ESCOLARES ENVIADOS POR
DEPARTAMENTAL VIGENCIA 2020
KITS ENVIADOS
DEPARTAMENTAL POR
DEPARTAMENTO
GUAINIA 931
GUAVIARE 1.780
VAUPES 813
VICHADA 1.264
TRABAJADORES
COMCAJA 12
BOGOTA
TOTAL 4.800

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Una vez llegaron los kits escolares a los departamentos, los jefes departamentales procedieron a
realizar el conteo para confirmar las cantidades enviadas desde Bogota y proceder a certificar el
recibido a satisfaccién con el propésito de realizar el pago al contratista de acuerdo a la clausula
namero 4 del contrato de compra venta No 01 de 2019, el primer pago se realizé el 29 de enero de
2020, por valor de $129.600.000 pesos m/cte. (incluido impuestos), que corresponden al anticipo
del 20% del valor total del contrato, y el segundo pago se efectud el 11 de marzo de 2020 por valor
de $518.400.000 pesos m/cte. (incluido impuestos), correspondientes al pago restante del contrato
previa certificacion de recibo a satisfaccion de la totalidad de los kits escolares en cada uno de los
departamentos.

Para efectos de la entrega de los kits al afiliado se gener6 un listado de beneficiarios que cumplieran
con los requisitos de acuerdo con los parametros establecidos, aquellos beneficiarios con derecho
al kit debian acercarse a la oficina de afiliacion departamental en Inirida- Guainia, San José del
Guaviare — Guaviare, Mitu — Vaupés, Puerto Carrefio — Vichada y Bogota — oficinas Nivel Central,
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posteriormente debian presentar documento de identidad original para verificar si se encontraba en
el listado y asi generar acta de entrega para firma del afiliado.

Teniendo en cuenta que durante la vigencia 2020 se dio inicio a la pandemia del COVID 19, se
solicité ampliacion en el tiempo de entrega de los kits escolares de la siguiente manera:

e Resolucién AEI No. 25 del 30 de marzo de 2020, hasta el 30 junio de 2020.
e Resolucion AEI No. 47 del 1 de julio de 2020, hasta el 30 de septiembre de 2020.

e Resolucién AEI No. 076 del 28 de octubre de 2020, hasta el 30 de noviembre de 2020.

Con corte al 31 de diciembre de 2020, la Caja entregd 4.659 kits escolares a sus beneficiarios lo
cual representa el 97% de los kits escolares a entregar, quedando un stock de 141 paquetes
escolares asi:

ENTREGA KITS ESCOLARES VIGENCIA 2020
KITS TOTAL, KITS
ENTREGADOS EN KITS ESCOLARES
DEPARTAMENTAL L?\]]\l:;;(gss :gTRREoi::?[?: OFICINAS EN STOCK a 31 OBSERVACIONES
DE AFILIACION Departamentales A de dic 2020
DICIEMBRE DE 2020
EN GUAINIA SE ENTREGARON 47 KITS QUE
CORRESPONDEN A AFILIADOS DE VICHADA
GUAINIA 931 886 932 0
EN GUAVIARE SE ENTREGO UN (1) KIT QUE
CORRESPONDE A GUAINIA
EN GUAVIARE SE HAN ENTREGADO 3 KITS QUE
CORRESPONDEN A
GUAVIARE 1.780 1.698 1.701 79
2 AFILIADOS VICHADA
1 AFILADO GUAINIA
EN LA DEPARTAMENTAL VAUPES SE PRESENO EL
VAUPES 813 812 812 1 HURTO DE UN KIT EL CUAL TIENE LA TRAZABILIDAD
Y SOPORTES.

VICHADA 1.264 1.251 1.202 62 N/A
NIVEL C 12 12 12 0 N/A
TOTAL 4.800 4.659 4.659 141 N/A

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Es preciso mencionar que en el mes de febrero de la vigencia 2020, se reportaron 12 beneficiarios

gue fueron registrados en el sistema por error y los kits no fueron entregados, por otra parte en el

mes de enero aparece un kit escolar entregado, lo cual no es cierto, la Corporacion informa durante
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la visita que se procedera a realizar la solicitud de apertura de los meses en mencién a fin de cargar
la informacion de forma correcta.

Asi mismo es preciso mencionar gue como se relaciona en la siguiente tabla, no fue posible cargar
la totalidad de los beneficiarios dado que el sistema SIGER no validé los cédigos de algunos
colegios por lo que el 30 de julio de 2020 mediante memorando con radicado No. 20203000006671

se procedio6 solicitar la inclusion de los mismos a la Superintendencia del Subsidio Familiar, a la

fecha la Corporaciéon se encuentra a la espera de la habilitacién de los cédigos para cargar la
totalidad de la informacion, por otra parte aparece un kit en el mes de enero de 2020, lo cual no es

cierto pues en enero no se pudo iniciar la entrega del subsidio en especie.

RECOMENDACION No 10

La diferencia registrada por la Caja Campesina de Compensacion Familiar COMCAJA, en el sistema
de informacion SIREVAC - SIGER, restan confiabilidad a la informacion que se produce en el area.
Se recomienda a la Corporacion efectuar el respectivo reporte.

A continuacién, se relaciona la cobertura reportada mensualmente, el nimero de beneficiarios que
no se lograron cargar y los 12 beneficiarios que deben retirarse del reporte en el mes de febrero
para un total de 4.659 kits escolares efectivamente entregados.

NUMERO DE
NUMERO DE BENEFICIARIOS NO RETIRAR TOTAL A
MES DE REPORTE BENEFICIARIOS REPORTADOS POR DEL REPOR{'AR
REPORTADOS VALIDACION REPORTE
CODIGO COLEGIO
Enero/2020 1 0 1 0
Febrero/2020 3.098 37 12 3.123
Marzo/2020 422 1 0 423
Abril/2020 11 0 0 11
Mayo/2020 18 0 0 18
Junio/2020 106 2 0 108
Julio/2020 103 1 0 104
Agosto/2020 142 0 0 142
Septiembre/2020 431 4 0 435
Octubre/2020 229 2 0 231
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Noviembre /2020 60 3 0 63
Diciembre /2020 1 0 0 1
Total 4.621 50 12 4.659
Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA @

Como se menciond anteriormente, existen diferencias entre la informacion suministrada y la
reportada en el sistema de informaciéon SIREVAC — SIGER por COMCAJA. En la que se solicit6é a
la Corporacion efectuar el respectivo reporte.

Cantidad Total Valor

Tipo Subsidio Educacion Mes mpie s
Liges CRae BRERE  EeR
Enerai2020 1 0
Febrero/2020 3098 418230 000
Marzo2020 422 56970 000
Abnl/2020 1" 1.485.000
Mayo/i2020 13 2430000
" ) Junio2020 106 14310 000
el b Juior2020 103 13.905.000
Agosto/2020 142 12.170.000
Septiembre/2020 431 58 185.000
Octubre/2020 229 30.915.000
Noviembre/2020 60 8.100.000
Diciembre/2020 1 135.000
Total 4522 623.835.000

Fuente de Informaciéon: SUPERSUBSIDIO SIREVAC - SIGER

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Frente al proceso de sostenibilidad financiera, la Caja de Compensacién, con aprobacion de su
Consejo Directivo mediante Resolucion AEI No 26 de 2021, por medio de la cual se aprueba Plan
Estratégico 2021-2023 de Comcaja, el cual a través de sus diferentes objetivos, pretende la
utilizacién de los activos fijos improductivos que generan mayores gastos para la organizacion. Los
objetivos del Plan Estratégico han sido orientados al cumplimiento del Plan de Mejoramiento de
Intervencion (PDMI) que actualmente tiene la Caja de Compensacion.

De igual forma, Comcaja a través de su Planeacién Estratégica contempla la generacion de
espacios propios que permitirdn una mayor y mejor prestacion de servicios para los afiliados y sus
beneficiarios, de igual forma contribuird a mejorar la percepcion de la Caja frente a las empresas
afiliadas, aportara ingresos diferentes al 4%, mejorara el flujo de Caja al no tener que cancelar
servicios de arrendamiento y contribuira para el cumplimiento de las observaciones del Plan de
Mejoramiento de Intervencion (PDMI).
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Con lo anterior la Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA, ha atendido de manera
integral y dentro del término el informe preliminar de la visita ordinaria.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

&)

La CCF acepta la recomendacién. Para el efecto se solicita incorporar esta recomendacion dentro
del Plan de Mejoramiento Interno para que el Area de Control Interno de la Corporacion realice su
seguimiento conforme lo establecid el Articulo 21 de la Resolucion N°0058 de 2020 de la
Superintendencia del Subsidio Familiar.

En la vigencia 2020 el Fondo de Ley 115 present6 los siguientes rendimientos financieros,
apropiaciones y ejecucion:

EJECUCION 2020
CONCEPTO VIGENCIA 2020
TOTAL, APROPIACION $ 380.884.559
TOTAL, RENDIMIENTOS FINANCIEROS $ 60.333.671
TOTAL, EJECUTADO $ 648.000.000

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Por otra parte, respecto al contrato de Compraventa No. 01 de 2019, suscrito con la
Comercializadora COMSILA S.A.S se firm6 el acta de liquidacion el 6 de agosto de 2020, teniendo
en cuenta que el contratista cumplié a cabalidad con el objeto del contrato y COMCAJA cancelo el
valor pactado por las obligaciones contraidas por parte del contratista.

Soportes de entrega beneficiarios Guainia

e Rodriguez GOmez Alejandro
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Chimera32z6434397688444227 . tap

Fecha 1 93/02/2020 + 12:17 Pag No. 1

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAMPESINA - COMCAJA

ENTREGA DE KIT ESCOLAR - VIGENCIA 2028
CONSTANCIA OE RECIBIDD

Documento [de Entrega: BBRIDEE

Expresa  : 843000921 - VICARIATO APOSTOLICO DE INIRIDA
Direccion: CL 15 NO 6-5@ Civdad: INIRIDA Telefono: 5656032

Trabajador: 1006943814 --> RODRIGUEZ GOMEZ ALEJANDRO Categoria) A
Direccion : BARRANCO MINAS Ciudad: BARRANCO MINA

Responsable: 1996943014 --> ALEJANDRO ROORIGUEZ GOMEZ
1004519 RODRIGUEZ MONGUI JOSE ALEJANDRO (1) N/A

NOMBRE (Quien Recibe): > Loy -
c.c: L0OEAYIOIY
Firma: r/:’f&ga
Focha de Recibido: > L~ @ g ZO-LO
Telefono: MO ZDEELHE

Observaciones: t\ —

nonbre Funcionario Comcaja que Entrega:

Firma Funcionario Comcajn que Entrega

Total Kits Entregados: 1

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Trayectoria de afiliacion categoria A
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Trayectoria del Trabhajador en Homina

Hit 243000021 3 Raz-Soc VICARIATO APOSTOLICO DE INIRIDA Estado A

CedTra 1006943014 Hombre RODRIGUEZ GOMEZ ALEJANDRO Estado A

Fec-Afi 020172021 Salario 908526 Fec5al 020172021 Ult-Hom 202104 Giro S
Tipo Pago C COMSIGMACION CtaA Mo FE3I7E807201 Carnet A S Benef M Yen M Emp N

RAZON SOCIAL
3 I AT STOLICODE|
828116 843000021 __WICARIATO APOSTOLICO DE|

SUC_ DETALLE
ooz_ ATO STOLICO-
002__WICARIATO APOSTOLICO-

201910__240__5_ M MN__00828116__ 828,116 843000021 __WVICARIATO APOSTOLICO DE 1/002__VICARIATO APOSTOLICO-
201909__240_ 5 M MN__00828116__ 828,116 843000021 __MICARIATO APOSTOLICO DE 1|002__VICARIATO APOSTOLICO-
201908__240_ 5 M MN__00828116__ 828116 843000021 __MICARIATO APOSTOLICO DE 1/002__VICARIATO APOSTOLICO-
201907__240__5_ M MN__00828116__ 828116 843000021 __MICARIATO APOSTOLICO DE 1/002__VICARIATO APOSTOLICO-
201906__240_ 5 M MN__00828116__ 828116 843000021 __MICARIATO APOSTOLICO DE1|002__VICARIATO APOSTOLICO-
201905240 5 M MN__00822116__ 823,116 243000021__VICARIATO APQSTOLICO DE1|002_ VICARIATO APOSTOLICO-
201904__240_5_ M MN__00828116__ 828,116 843000021__WVICARIATO APQSTOLICO DE 1|002__VICARIATO APOSTOLICO-

201903__240_5_ M MN__00828116__ 828,116 843000021__VICARIATO APOSTOLICO DE 1|002__VICARIATO APOSTOLICO-
201902__240_ 5_ M MN__00828116__ 828,116 843000021__WVICARIATO APOSTOLICO DE 1|002__VICARIATO APOSTOLICO-

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Nucleo familiar donde se evidencia el beneficiario.

.‘ COMCAJA

CAJA D€ COMPENSACION

=3

Subsidio
Familia

Consultando Hucleo Familiar

Wit 843000021 3 Raz-5o0c WYICARIATO APOSTOLICO DE INIRIDA Estado A

CedTra 1006943014 Hombre RODRIGUEZ GOMEZALEJANDRO Estado A

FecAfi 0210152021 Salario q0a526 Fecha-Sal 02/01/2021 UltHom 202104 Giro 5
TipoPago C COMSIGNACION Cta A Mo YE378807201 Carnet A 3 Benef M Ven M Emp M

PR CODIGO Mo DOCUMENTC MNOMBRE FECIMACIMI EDAD | E G P CE FECICERTIF

E P DOCUMENTO MOMBRE SALARIC FECSALAR YALCRE FORMA DE PAGO

NS 1121711277 MONGUL SILVA ELEMA 0908526 02/01/21 000000 Co#

HI1004619 1120333656 JOSE ALEJANDRO RODRIGUEZ MOP 090372009 (11) M A S T 01 05012021

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

e Londofno David Lida Maria
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FeLhd * @3/e3) 2020 + 11:39 Pag No 2
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAMPESINA - COMCAJA
ENTREGA DE KIT ESCOLAR - VIGENCIA 2020
CONSTANCIA Df RECIBIOO
.................. Documento fle Entrega: @992045
CODIGO APELLIDOS ¥ NOMBRES R O - i
Empresa :© 892699149 - DEPARTAMENTO DEL GUAINIA
Direccion: CL 16 N 8- 35 Ciudad: INIRIDA Telefono: 3656837
Trabajador: 43601576 --> LONDONG DAVID LYDA MARTA Categoria: |8
Pireccion : INIRIDA Ciudad: BARRANCO MINA
Responsable: 4368157@ --> LYDA MARIA LONDO?O
993745 OSORIO LONDONO EMANUEL () N/A
7784370 OSORIO LONDONO SALOME (14) N/A
NOMBRE (Quien Reciba): lu de Moyt Ca L C@Mh\i
ce: _4DeolsS FO
Firma: —{ 3. e S
T

G- s —2oro

Fecha de Recibido:

312295921

Telefono:

‘\

Cbservaciones:

Nombre Funcionaric Comcaja que Entrega:

B on
G

Firma Funcionario Comcaja gue Entrega

Total Kits Entregados: 2

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Trayectoria de afiliacién categoria B

Traywctoria del Trabajador en Homina

Wit 802009144 |_|:|‘ | Raz-Soo  DERARTAMERMTO DEL GUAIMIA
CedTra [43601870 Hombre LOMDOMD DAYID LYDA MARIA
Feo—Ari 0301/2018 Salario 2200674 FeoXal 04/01/2021

Tipn Pago | C CONSIGMNACION Cta Ao 10162841873 IGII’nltA 2 Banaf 2 Van M Emp M

| Estado
| Estado

PERPAC __HTR__J_V__ A& SALARICO  DEVERNGA MIT, RAZORM SOCIAL

ULt —Hom 202104

BUC____DETALLE

2oz a0 85 SE_ D@1607RE_ 21460783
201811 __240__8__ MW M__0320°1808__ 3201,808
201910__240 k__02102053__ 2102,053

BEZ088748__DEFARTAMEMNTO DEL GLIAIN
802000149__DEFARTAMEMNTO DEL GLAIN
892099149__DEFARTAMEMNTO DEL GUAIN

001_DEFARTAMEMNTO DEL GL
001__DEFARTAMENTO DEL GL
001__DEFARTAMENTO DEL GL

201908 240 G MM__02102063_ 2102063
2018082405 M M__021020683_ 2102,063
201807 __240 5__02124784__ 2124,704
201006__240__5__B &__031B0560__ 31 60,560

AA2089140___DEFPARTAMEMNTO DEL SLAIN
BEA0EE1 48 DEFARTAMEMNTO DEL GLIAIN
8020088140__DEFARTAMEMNTC DEL GUAIN
B92099149__DEFPARTAMENTO DEL GLAIN

001 DEPARTAMENTO DEL GL
001 _DEFARTAMERNTO DEL GL
001__DEFARTAMENTO DEL GL
001__DEFPARTAMERNTO DEL GL

Q0A05__240__ G R R__021020685__ 2102053
2oend__2an__ 5 M M__D2T0R063_ 203061
201803__240__8__MWMN__02102063__ 2102063
201902___240 M__02102053__ 2102053

BA2085940__DEPARTAMENTS DEL SUAIN
HEZ0EE7 48 DEFARTAMEMNTO DEL GLIAIN
BE2088148__DEFARTAMEMNTO DEL SLUAIN
8020891 49__DEFARTAMEMNTO DEL GUAIN

001___DEPARTAMENTO DEL &L
001__DEFARTAMEMNTO DEL GL
001_DEFARTAMERNTO DEL GL
001__DEFARTAMERNTO DEL GL

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Nucleo familiar donde se evidencian los beneficiarios
Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia
Linea Gratuita Nacional 018000910110 en Bogota D.C.: 3487777

www.ssf.gov.co -e-mail: ssf@ssf.gov.co
Pagina 175 de 217


http://www.ssf.gov.co/

4 Supersubsidio

Q Consultando Hucleo Familiar

El empleo Mintrabajo

es de todos

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

Wit 892099144 @ Raz-Soc |DEPARTAMENTO DEL GUAIMIA

M5 98595925 OSO0RIO QUINTERD CARLOS ALBERTO 1208529 02/01/21 000000

Estado
CedTra 43501570 Homhre LONDONO DAVID LYDA MARIA Estado H
FecAfi (3/01/2019 Salario 2209679  Fecha-Sal 04{01/2021 | UltWom 202104 Giro§
TipoPago C CONSIGNACION Cta & No 10162941873 CametA 5 Benef5Ven NEmp N
PR CODIGO No DOCUMENTO NOMERE FECINACIMI EDAD | E G P CE FECICERTIF
E P DOCUMENTO NOMBRE SALARIO FECSALAR YALCRE  FORMA DE PAGO

_'

C#

HI?704370 1011393720 SALOME OSORI0 LONDONO 120022005 {(19) N A 5

T 01 030172021

HI:0993745 11238089534 EMANUIEL OSORIO LONDONG 10/2102010 (10) N A 5

T

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Soportes de entrega beneficiarios Guaviare
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Vasquez Pérez Yaneth

Facha : @3/17/2828 + 15:55 Fag Mo. 1

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAMPESINA - COMCADA
ENTREGA OF KIT ESCOLAR - WIGENCLA 2828

CONSTANCIAL DF RECIBIDD - @

Docunerto de Entrega: EBBJ.ZGZ

CDD[EU APELLIDOS 'I' MNOMBHES EDAD KIT

Empresa @ BIFMGZATE - CONCEIOG MUNICIPAL DE EL RETOANG

Direccion: CR 18 NO 1e-41 Cludad: EL RETORNO Telefono:
Tratajadar: 41214721 --> VASQUEZ PEREZ YAMETH Categeria: B
Pireccion : BO 1R OF NOWIEMARE Ciudad: EL RETOAND

Responsable: 41214721 --3 VASQUEZ PEREZ YANETH
FDGHBGE CORREA WASQUEZ EDDY SONTTAGO (] /A
a8e122 CORREA WASQUEZ SALMA CARCLINA 11}y MSA

NOMERE (Qulen Recibe): ™ \'10'9«5 Y "\I,U‘SQI\EQ e }l'rc i
e M 4&'_2]%:-:},.._‘
Firmar o NEE
Fecha ge neetbioe: |} —=TNOVEE - 23-:'—:3
Telefono: # B L% - qﬂ?& o3 .
abservaciones: E % : E S
Mombre Funcionario Comcaja que Ertrega: Mﬁ
Frrfa Funcionario Coscaja que ERtrega 11 }

L*"’ RO
Total Kits Entregedos: 2

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Trayectoria de afiliacion categoria B

Trayectoria del Trabhajador en Homina

Wit 822003072 5 Raz-Soc  CONCEJO MUMNICIPAL DE EL RETORMO Estado A

CedTra 41214721 Hombre YASQLUEZ PEREZ YANETH Estado A

Fec-Afi 02/01/2006 Salario 2089828 FecSal (040112021 Ult-Hom 202104 Giro S
Tipo Pago C COMSIGMNACIOM Cta A Mo 083030217341 CarnetB 2 Benef M en M Emp N
PERPAG__HTR__J_%_ A SALARIO__ DEVEMGA MNIT. RAZOMN SOCIAL SUC___DETALLE

201912__ 2405 MM__04173126__ 4179126 822003072__CONCEJO MUNICIPAL DE EL |001__COMNCEIO MUNICIPAL DE
201911__240__5_ N M__01928040__ 19288,040 822003072__CONCEJO MUMICIPAL DE EL |001__COMNCEJO MUNICIPAL DE
201910__240__5_ M M__019288040__ 1988040 822003072__CONCEJO MUNICIPAL DE EL |001__COMCEIO MUNICIPAL DE
201909__240__5_ N M__01933040__ 1985,040 822003072__CONCEJO MUNICIPAL DE EL |001__COMNCEJO MUNICIPAL DE
201908__240__S__ M M__01928040__ 1988,040 822003072__CONCEJO MUNMICIPAL DE EL 001 __COMNCEJO MUNICIPAL DE
201907__240__5_ M M__02523722_ 2423732 822003072__CONCEJO MUNICIPAL DE EL |001__COMNCEIO MUNICIPAL DE
201906__240__5_ M M__01902431__ 1902431 822003072__CONCEJO MUMICIPAL DE EL |001__COMNCEJO MUNICIPAL DE
201905__240__ 5 M M__01902431_ 1902431 822003072__CONCEJO MUNICIPAL DE EL |001__COMCEIO MUNICIPAL DE
201904__240__5_ M M__01902431__ 1902,431 822003072__CONCEJO MUNICIPAL DE EL |001__COMNCEJO MUNICIPAL DE
201903__240__S__ M M__01902431__ 1902431 822003072__CONCEJO MUNMICIPAL DE EL 001 __COMNCEJO MUNICIPAL DE
201902__240__5_ M M__01902431__ 1902431 822003072__CONCEJO MUNICIPAL DE EL |001__COMNCEIO MUNICIPAL DE

201901_ 240 S MNM__01902431_ 1902431 CEJO MUNICIPAL DE EL |001__CONGCEJO MUNICIPAL DE
Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Nucleo familiar donde se evidencian los beneficiarios

Subsidio

’.‘ COM(‘IJI!
Familia)

% FRMII.M CHMPEGINH

Consultando Hucleo Familiar

Hit 822003072 G Raz-Soc (CONCEJO MURMICIPAL DE EL RETORNO Estado A

CedTra 41214721 Hombre VASQUEZ PEREZ YARNETH Estado A

FecAfi 02/01/2006 Salario 2089323 Fecha-Sal 04/01/2021 UltHom 202104 Giro S
TipoPago C COMSIGNACION Cta ANo 083030217341 CarnetB S Benef M Yen M Emp M

PR CODIGO No DOCUMEMNTO MOMBRE FEC/MNACIMI EDAD | E G P CE FECICERTIF

E F DOCUMENTO MOMBRE SALARIO FECSALAR YALCRE FORMA DE PAGO
HI:4521267 4521267 MAIKOL ANDRES BUSCAR CARFETAY 02/05(18988 (23) N | N T

MM 86041604 JIMEMEZ ALVAREZ CARLOS ALFOMSO 0000000 06f30/10 000000 C#

HI:B804377 98020564326 MAIKOL ANDRES JIMEMEZ VASQUE. 027051988 (23) N | N T 01 03/01/2013

MM 87611861 CORREA URIBE EDILBERTO 1800000 03701717 000000 C#

HI:0990122 1120569151 SALMA CAROLINA CORREAVASQUE| 06/ 452008 (1 HNAS T 01 0350172021

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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FO- PIN- CODO- 03 Version 1
e Barreto Coronel Fabio Samuel

fecha : B3/82/2020 + 16128 Pag Ne. 1

CAJA O COMPENSACION FAMILIAK CAMPESING - COMCADA
NNTREGA DR KIT ESCOLAR - VIOENCIA 2020

CONATANCTA DF KECERLDO

Documents oo tncr-.-x V00202

CODIGO A9ILLLDOS ¥ NOMOALS coao (‘n
Papiesa | 174168151 - BARREYO CORGNEL FARTO SAMUBL
Direccion: CALLE 13 A NO 34.24 Cluded: ACACLAN Telofono: BS74u%2
Tmba jader  112aKi5a8e -3 HINCON GONZALEZ PEDRO Categaria. a
Direcclon @ WACTENOA LAS PALMAS Cludad: SAN JOSE DL GUAVIARE
Hesponsable | 1124818400 - -» RINCON GONZALLZ FLOROD
1000040 MINCON ARTAS CESAR IVAN (12) N/A
100RGA2 RINCON ARIAS DANICLA (14; N/A
1Le0vBA S MINCON ANIAS FEDRO JAVIEH (S L) NsA

HOMBRE (Quien n-nh-h?ﬁtﬁe_ﬂiﬁ.m. _Ecsales
coc: BLLZ G LR Lo
rirme \",__ﬁu_t'n_ﬂl.;.’)mﬂ

Fucha de Reclbado:® £ et Zeo —— p— __..w_;_

Telerono: ™ F 2 2 s[‘_z-‘ w2 !

Obswrvacionus: >
Nombire Funclonario Comcaja que Entrege: _Jm_lm‘_m% L
Flema runclonario Comcale gue Onlroge ©

Total Kits Untregadasi 0 $ ‘

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Trayectoria de afiliacion categoria

Trayectoria del Trabajador en Nemi

201011__260__5__NN_00578116__ 828116 [17616131_BARRETO CORONEL FABID 56001 _BARRETO CORONEL FAE
F201910__280__E__NN__00SI8116__ 826416 17416131 __BARRETO CORONEL FABKD 56001 _BARRET0 CORONEL FAE
¥ ) 0@_ ___”_G__ 15131
N__00875116__ 826116

5 508__260_5_ £16131__BARRETO CORONEL FAESO 56|01 _BARRETO CORONEL FAE
©201007_240_E_NN_00RI811E_ 8281 1€ |17416131_BARRETO CORONEL FABIO S4/001__BARRETO CORONEL FAE
201906__260__6__NN__00828116__ 820.116 n?usm msfocoeonsumos»m __AARRETO CORONEL FAE
201905_260_E_NN_COZIEHIG_ 828116 17416131 _BARRETO CORONEL FABIO 8/(001 _BARRETO CORONEL FAE
20100¢_260__5_NN_00828116__ 023116 |17416131__BARETO CORONEL FABK) 56001 _BARRETO CORONEL FAE
201903_240_E_NN_00828116__ 828416 17416131 BARREYOCCRONELFABDSHW‘ __BARRETO CORONEL FAE
201002_280_5_NN_008I6116__ 028116 |17416131_BARHI ETO"OPONELF‘B_!OJICO! __BARRETO CORONEL FAE
201801 _260_5__NN_O0SZ8116__ 828016 | 17&16131__BARRETO COROMEL FAESD S| 001__BARRETO CORONEL FAE »

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Nucleo familiar donde se evidencian los beneficiarios

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia
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vow o

Consultando Hucleo Familiar

Wit 822003072 6 Raz-Soc CONCEJO MUMICIPAL DE EL RETORNO Estado

CedTra 41214721 Hombre VASQUEZ PEREZ YANETH Estado A

FecAfi |02/01/2006 Salario 2089828 Fecha-Sal (4/01/2021 UltHom 202104 @ Gire 3
TipoPage G CONSIGNACION Cta ANo 083030217341 ‘GarngtB 5 Benef M ven N Emp N

FR CODIGO Mo DOCUMENTO MOMERE FEC/NACIMI EDAD | E G F CE FECICERTIF

E P DOCUMENTO NOMBRE SALARIO FECSALAR VALCRE  FORMA DE PAGO

HI:4521267 4521267 MAIKOL ANDRES BUSCAR CARPETAY|0205M1 998 (23) N I N T ’
MM 86041604 JIMENEZ ALVAREZ CARLOS ALFONSO 0000000 DE0M0 000000 C#

HI:8804377 98020564326 MAIKOL ANDRES JIMENEZ VASQUE | 02/05/1988 (23) M I N T 01 030112013

MM 97611861 CORREA URIBE EDILEERTO 1800000 0HOTM7 000000 C#

HI:0930122 1120569151 SALMA CAROLINA CORREA VASQUE| DBI 42008 (12) M A S T 01 030112021

T ORRE JEE|I

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Soportes de entrega beneficiarios Vaupés

e Travieza Estrada Luz Mireya

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia
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' es de todos

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

Fettw 02/ 12/2020 « 11230 Pag o, 1
CALA DE COMPLAMURCION FARILAH CAMPESING - SQtaCAIAs
ENTREGA OF KT SSCOLAR - VIGENGIA 3020
CONSTANCIA OE RECIBIDO

Cocumento de Entrega; CooUEDS

OGO SPELOODOS ¥ NOMEBRES rDan L ibs

fmoresa  HAOGISGO37 - EMAFRESA DE SERVICIOS INTEGRALES SAS
Dirercsn: CRA 20 NG, I&21A-28 Chadad: HOGDTADC. Teleflono: 5791874

Trabajador SUSCIDTSE —» TRAWVIEZA SSTRADA LUZ MIREYA Categaria: A
Drccon - SARRIO FL GUAMAL  Ciudach: MITY
Aesponsanie 29H12360 —> YISEL NANAVEZ PEDINLO.

s20ye71 LOPED TRAVIETA FRANMIO ALEKS (16) A
BALAOSS LIOPET TRAVIELA LUZ FMIEYA 1125 i
ne3IzeS LOFES THAVIEZA YAND DAYANSA  (5) NI

BOABRE 1Quien Necitse} Joavs [ i Ve =g ca | vessid e z—:;lp.o‘l.
el o ==

Fosra. 2 )

Eecha de Recibitfo: "2 — -3 . O o O .-

Tetelong: ik <3 % £ 3 <> >

Qbsen, =1

Mormbre Funcionsso Comoa Que Entrege: 32 o~ &MA&L&&::—. .
Firma Funciooaria Comonjs Que Entrega ——

T &

Torzal Kits Exstregados: 3

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Trayectoria de afiliacion categoria A

Subsidio

Trayectoria del Yrakadadoxr en NMomi

| 201908__240_8__NN__00826116__
201907 __240_8__NMN__00826116__ 828,116

B30035037__EMFRESA DE BERVICIOS iNT 006__EMINSER SAS - VAUPES
W28,118 30035037 _EWPRESA DE SERVICIOS INT 008__EMINSER Bag

_ 020,118 #30035037__EWMPRESA DE BERVICION INT 000__EMINSER
= i

Fuente de Informaciéon: CCF. COMCAJA

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia
Linea Gratuita Nacional 018000910110 en Bogota D.C.: 3487777
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Nucleo familiar donde se evidencian los beneficiarios

wSOMCIn . Subsidio
FAMILIAR CAMPERIHR — = F =
Familia
- Congultando Huoleo Familiar
Hit [BEODGTATS \_‘2 | Raz-Soc [BERVIAGED BA | Estade A
CedTea [BODOIOTD Hombre |TRAVIEZA ESTRADA LUZ MIREYA | Eatado 121 62020
Feohei  02011/2020 Salario Feoha-%al ULEHom | 202012 n:.:nlE
TipoPago C COMNBIGRACION Cta A No B2EER257A02 IBlrnltA 2 Banaf B Van M Emp M
PR CODIGO Mo DOGUMENTO NOMBRE FECINACIM EDAD | E G P CE FECICERTIF
E P DOCUMENTS MNOMBRE BALARIO FECSALAR VALGRE  FORMADE PAGO
FA1000660 21245382 AMALLA EETRADA MARTIMNEZ 01/01/1352 (69 M A B T 02 0301/2020
FaANO0ARSS 16200140 ALFORED TRAVIEZS ARDILA, 12311849 (F1y W A B T 03 03012020
M5 10202654 LOPEZ DIAZ PEDRO RAMIRO 1482200 0H01420 000000 CA W 484200021 204
HIEB302683 97131108643 PEDRO ANTHORNY LOFPEZ TRAVIEZS 12111997 (233 M1 N T 01 03012016
HEaa0 a3 11 fd LIz = A T 01 03 0
HIB302068 1010066664 KAREM YICELTH LOPEZ TRAVIEZA | 12/06/2001 (18) M 1 M T 04 09/071/2018
HI:OE3828959 1125475376 YARIN DAYVARA LOFEZ TRAVIEZA O6M 02014 {(08) M A S T
-HI:EEI:IEE?”I 1125848067 FRAMCO ALEXIE LOFEZ TRAVIEZA TURRE003 (17 B A B T 01 03012020

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

e Uribe Medina Sergio Dario

P LIPS SR e Y

.y 8
A L TR AIET $ARIILIAN ERASARINA « GIBAEALA
BT B VT SR ERAN  VIGRNEIA 3090
COMNTAMCIA DIE DECImIDn
Vi banrmestn 000 1retwmppe « OOOKITA N
come APULLMDCIY ¥ ROMRNE S roan LA)
AAMIOTIORS. — BN T AMUNTL 4 VAVPES
"w L A% MO I m Caamad My Folnfoane hot iy
WPRRS Catmasiial W
2 s
NI L ‘» A ARARIN AP m”m N
LIMIE TIVO LETTE Sinbama () A
L O R T T T A S ¥ | WA
IR TIVOLT M s laashie (R A
NCTANNE (@i o) S o e OO0t e rmes W
c< LN o £ T
Phwhia ;i_-..£~__,_\
s st s e Sor froe e : = -

3

taluipsns > A2 P T np 9 2,

ros Cavrva ie e A NIeNh 3l it Rbgrliv e At S

T T T T O ) *‘-_7/ f/ -—

ML L LS A

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia
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Trayectoria de afiliacion categoria B

Hit
CedTra
Feo-ATi
Tipo Fago

201891 __240__5__MM__03201810__ 3201,810
201810__240__5__MM__02102063__ 2102063

Trayectoria del Trabajador en Homina

El empleo Mintrabajo

es de todos

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

Subsidio

Familia

946000021 __DEPARTAMENTO DEL WALIPE
246000021 __DEPARTAMEMTD DEL YALIPE

Eatado
Estado

001_DEPARTAMEMTO DEL WA
001_DEPARTAMEMTD DEL WA

201800__240__5__ M M__02102083__ 2102063

845000021 __DEPARTAMENTD DEL YALIPE

001_DEPARTAMEMTO DEL WA

201800__240__5__MM__02326544__ 2326 ,544

045000021 __DEFARTAMEMNTO DEL WYAUPE

001_DEPARTAMEMTO DEL WA!

201807 _240__5__S5__ 02124784 __ 2124,794

845000021 _DEPARTAMENTD DEL YALIPE

001_DEPARTAMEMTO DEL WA!

201806__240__5__ S 5__D3183808__ 3183808

845000031 __DEFARTAMENTD DEL VALIFE

001 _DEFPARTAMEMNTD DEL WAI

AMPNsS_340__8__MMN__DI103053__ 3103,053

BA5000031_DEPARTAMENTO DEL YALFE

001 _DEPARTAMEMTD DEL WA

2019047405 MM__02103063_ 3102,063

2465000021 DEFARTAMEMNTO DEL VALFE

001 DERPARTAMEMTD DEL WAl

201905240 S MM__0210208%__ 2102 043
201002 240_ S_ M KN__021020683__ 2102063
201801 __240__S__MKH__02141422__ 2141,422

845000021 DEFARTAMENTO DEL WALIPE
246000021 ___DEPARTAMERTO DEL WALIPE
946000021 ___DEPARTAMEMNTD DEL YALIPE

001__DEPARTAMEMNTO DEL WA
001__DEPARTAMEMTO DEL WA
001__DEPARTAMEMTD DEL WA

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Nucleo familiar donde se evidencian los beneficiarios

PA100415T 18200265 LUCIANO URBE TAYUCA 01201951 (69) N A & T 03 00112021
PA1003963 21246056 ROSALIA MEDANA OE URIBE 01011940 G NA B T 03 03m1/2021
N3 89902571 TMOL! TRAVIEZA TEREEA DE JESUS (1600000 0700120 000000 | CA# 484200018808

098010 (1M} N A B

040872012 (00 N A §

HIDNI030" 1128871443 SEITOND ROLANDO URSIETMOLY_ 10801200016 B

ajo|on

Fuente de Informaciéon: CCF. COMCAJA

Soportes de entrega Beneficiarios Vichada

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia
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Garcia Gutiérrez Jhon Jairo

PBocumento de Lntrugjat 0Uo2200
CoolBo APELLIDOS ¥ NOMBRES toAD KLY
Enpresa ! BORBROROG - AEROFULL SAS
Direccion: CL 210 NO 20-73 P 4 Cludad: DOGOTA D.C, Tolefono: 6103869
Trabajador: 1R202867 --> GARCTA OUTTERAFZ IHON JATRO Categoring A
Oiraecclion ¢ CE 24 A 28. a3 Cludad: PULMTO CARRENO
Responsable: 182062867 --> GARCIA GUTIERREZ JNMON JATRO
298546 GANRCIA ROJAS LULZ ARACELLY (1% N/A
AsRAG] GARCTIA ROJAS YIRETH CAMILA (12 N/A
(%
NOMBRE (Quivn fleclibe): 3\\01!‘ AQ\\ o @\SC’IO G
ce: A BLE2BGEN -
Firmas &\/\Q’ o (‘9’“ =

Fecha de Recibldo:

Taletono

Observaciones:

Firma Funclonario Comcaja cue Lntroga

Total Kits Envregoedos: 2

17 - 62~ 2020
.2l BBF \BLG

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Trayectoria de afiliacién categoria

< cRJA
CAIA D8 COMPEN
FRAMILINA CAMPESIFHA

Subsidio
Familia

Trayeotoria del Trabajador sn Hominas

Hit (BOE00000E
CodTra 1B2E2B6T

Hombive GARCIA GUTIERREZ JHOM JAIRC |

| Eantado

e B

FeoSal |O4/Q1/2031 Ult—-Hom |203104

CarnetA 5 Banel S Van M Emp M

vire [B

EARR =R e a0 [ERE] DOEZE11E

201811 _240__5__MN__00828116__ 828,116 B80B000006__AEROCFLULL 8AS 001__AERCFLULL SAE
201840__240__&_ M MH__008261416__ B26416 BOAOOOO06__AEROFULL SAS 001__AERGFULL BAS
2008082405 M M__O0E28716__ BAE 116 HOE00000sE__AERCFULL S9A5 001 _AERQFULL 545
201808__240__B__MMN__00DB28116__ 828,116 808000006__AEROCFLULL 8A2 001__AERCFLULL BAE
201807 _240__&__MM_00B2A116__ 828116 BOAOOOO06__AERCFULL SAS 001 __AERCFULL BAS
20M806__240__5__ MW M__00828116__ BIE 116 H0E000006__AEROFULL SAS 001 _AERQFULL SAS
201806__240__E8__MM__00828116__ 828,116 808000006__AERCFLULL 8AS 001__AERCFULL BAS
20M1804__2a40__E__MM__O0B2A116__ B2EA16E BOAOOOOOG __AERCFULL GAS 001 __AERCFULL BAS
201803__240__5__ MW M__00828116__ BIE 116 HO0E000006__AERCFULL 5A5 0o _AERGFULL 845
201902__240__8__MM__00828116__ 828,116 808000006__AERCFULL 8AS 001__AERCFULL BAE

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia
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Nucleo familiar donde se evidencian los

wie [gosaoa0n
CudTra Eﬂ:'a& {
FeoAtri |06/01
TipoPago ¢ Gf

lN 8 436467130 ROJAE MORALES DALIA ROSA
1

El empleo Mintrabajo

es de todos

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

beneficiarios

Subsidio

ZIHONJAIRO.
!'eqhajsnl 1

0000000 01/01/20 0000ODO

HLD996361 1121652615 YIRETH CAMILA GARCIAROJAS
HIOGG8646 1120868283 LUZ ARACELLY GARCIA ROJAS

11/08/2008. (1 4) N 4 8
0£/20/2004 (A7) N A 8

Tolomoia0le
T 01 0710112019

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

e Chaparro Parra Yelixia

Empresa
Direccion: CARRERA 6 NO 19-33

Trabajador: 1127388401
Direccion : LAS GRANIAS

s

Responsable: 1127388481 --> CHAPARRO PARRA YELIXA

1807969

NOMBRE (Quien Recibe):
c.C:
Firma:

Fecha de Recibido:

Telefono

ENTREGA DE KIT ESCOLAR - VIGENCIA 2028
CONSTANCTA DE RECIBIDO

Documento de Entrega: @802205

APELLIDOS Y NOMBRES EDAD KIT
: 991158251 - UNION TEMPORAL TRANSPORTE ESCOLAR 2018
Ciudad: PUERTO CARRENO Telefono:

CHAPARRO PARRA YELIXIA Categoria: A

Ciudad: PUERTO CARREND

GARRIDO CHAPARRO LAURA VALENTINA (7) N/A

A\.js\\ha Serapes eea
= 4123 398 U=

= N [ 1>-0%3-2010
: 242D SO

Observaciones:

Nombre Funcionario Comcaja que Entrega: BLANCA LILI ORTIZ

4 A
Firma Funcionario Comcaja que Entrega : Ulm W\

Total Kits Entregados: 1

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Trayectoria de afiliacion categoria A

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia
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«

HiL 601168261

COMCAJA

COMPE N
FAMILIAR CRAMPERINA

CedTra 11273688401 Hombre CHAPARRO PARRA YELIKIA | Estado 10/30/z014
Feo-Ati 07/08/2018 Salario 1023643 Feokal 10/01/2019 ULt-Hom 201810 Giro E
Tipo Pago |C CONSIGNACION Cla A N 52206470341 |carnam S Banel M Yean M Emp M

Trayectoria del Trabajador en Homina

Ragz-Souc

Lﬂ‘ |

PERPAG__HTR

|UNIUN TEMPORAL TRAMSFORTE ESCOLAR 2n| Ratado A

El empleo
es de todos

Mintrabajo

Subsidio

familia

207810__240__5__ M K__010 dd__ Q0116082617 ___LINION TEMF WL TF ___LIBIER TEMF AL TRAMN:
a01ang__240__5__MM__D08IBI16__ 828,116 401158251 __UNION TEMPORAL TRAMSPO| D01 _UMIDMN TEMFORAL TRARMN!
201908240 5 M MN__00828116__ B28 116 Q01158251 ___UMION TEMPORAL TRAMSFO 001 __UNION TEMFORAL THAMN:
209007_240__5__MMN__00020116__ 820,116 901158251 __LUMION TEMPORAL TRAMSP O] 001 __UNIOMN TEMPORAL TRAR:
201806__240__8__MM__D0BZE117__ 828117 01158251 __UMNION TEMPORAL TRAMEF QDD _UMNIOMN TEMFORAL TRAM!
2018062405 MW MN__O00B2811E__ 228118 QU1 582581__LIMION TEMPORAL THAMSFO 001 __UMNIGHN TEMFORAL THAM!
209804__240__5_ M M_00020116__ 020116 01160261 __LIMICOMN TEMPORAL TRAMSF O 0 __LUIMION TEMPORAL TRAR:
20180324085 MM__0O0BZEB116__ B28116 An11 582451 UMION TEMPORAL TRAMNEPO 001 LIMION TEMPORAL TRAM!
201902 240__5__MK__D0828116__ 828,116 901168261 __UNION TEMPORAL TRANSPO 001 __UKIDN TEMPORAL THRAN!
200801 _240__5__MMN__00B20117__ 820117 01150251 __UMION TEMPORAL TRAMSF O 001 __UMNIOMN TEMPORAL TRAR:!

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Nucleo familiar donde se evidencian los beneficiarios

COMCAJA
CAJA DE

*

o

COMPENSACION

mit 901168251

CedTra
FecAfi

1127388401
07/ogr2018

Raz-Soc
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9 SERVICIOS SOCIALES

La Caja Campesina de Compensacion Familiar COMCAJA, para la prestacion de sus servicios
sociales, cuenta con una infraestructura en la modalidad de arriendo en sus cuatro (4)
departamentales: Guaviare, Guainia, Vichada y Vaupés y propia en su sede administrativa ubicada
en la ciudad de Bogota. Para las vigencias 2019y 2020 ofrecié a sus afiliados el siguiente portafolio
de servicios: Recreacion y Deportes, Gimnasios, Pasadias, Escuelas Deportivas y Crédito Social.

Vale la pena resaltar que la Caja Campesina de Compensacién Familiar COMCAJA, cuenta a lo
largo y ancho del territorio Nacional con infraestructura propia para la prestacion de sus servicios
sociales las cuales estan inutilizadas en su objeto social.

RECOMENDACION No 11

Se recomienda que para las sedes de servicios sociales propiedad de COMCAJA y que se
encuentran inutilizadas se proponga un Plan de Mejoramiento en el que se busque el
aprovechamiento de tales bienes para sus afiliados o para el sistema del subsidio familiar, lo cual,
a su vez redunda en el mantenimiento y conservacion de este patrimonio del sistema del subsidio
familiar.

Lo anterior, teniendo en cuenta que estos bienes al estar inutilizados se deterioran y representan
una carga economica para COMCAJA.

RESPUESTA DE LA CORPORACION:

Frente al proceso de sostenibilidad financiera, la Caja de Compensacion, con aprobacién de su
Consejo Directivo mediante Resolucion AEI No 26 de 2021, por medio de la cual se aprueba Plan
Estratégico 2021-2023 de Comcaja, el cual a través de sus diferentes objetivos, pretende la
utilizacion de los activos fijos improductivos que generan mayores gastos para la organizacion. Los
objetivos del Plan Estratégico han sido orientados al cumplimiento del Plan de Mejoramiento de
Intervencién (PDMI) que actualmente tiene la Caja de Compensacion. De igual forma, Comcaja a
través de su Planeacion Estratégica contempla la generacién de espacios propios que permitiran
una mayor y mejor prestaciéon de servicios para los afiliados y sus beneficiarios, de igual forma
contribuird a mejorar la percepciéon de la Caja frente a las empresas afiliadas, aportara ingresos
diferentes al 4%, mejorara el flujo de Caja al no tener que cancelar servicios de arrendamiento y
contribuird para el cumplimiento de las observaciones del Plan de Mejoramiento de Intervencion
(PDMI). Con lo anterior la Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA, ha atendido de
manera integral y dentro del término el informe preliminar de la visita ordinaria.
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ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Teniendo en cuenta la respuesta dada por la Caja Campesina de Compensacién Familiar
COMCAJA, en la que manifiesta que de acuerdo a su Plan Estratégico 2021-2023 y al Plan de
Mejoramiento de Intervencién (PDMI), generard acciones para la utilizacion de los activos fijos
improductivos, es pertinente que las acciones de mejora sean incluidas dentro del plan de
mejoramiento interno, con el fin de realizar un seguimiento a los servicios sociales ofertados a los
trabajadores afiliados y sus familias, asi mismo, permitan superar la improductividad de los bienes
y la carga que los mismos representan. Para el efecto se solicita incorporar esta recomendacion
dentro del Plan de Mejoramiento Interno para que el Area de Control Interno de la Corporacion
realice su seguimiento conforme lo establecié el Articulo 21 de la Resolucién N°0058 de 2020 de la
Superintendencia del Subsidio Familiar.

188

VIGENCIA 2019

La Unidad Misional de Servicios Sociales de COMCAJA contribuye al bienestar de los trabajadores
y sus familias mediante servicios en recreacion, capacitacion y subsidios que buscan mejorar las
condiciones de vida de la poblacion afiliada, durante la vigencia 2019 se prestaron los siguientes
servicios:

Recreacion Dirigida:

Se desarrollan actividades de recreacibn como rumba terapia, torneos deportivos, tardes deportivas,
y caminatas, atendiendo 180 personas.

Gimnasios:

En la vigencia 2019, la Caja brindo a la poblacion el servicio de Gimnasio con la participacion de
1.001 personas. Vale la pena destacar que para la vigencia en mencion, se dotaron los gimnasios
con diversos elementos como elipticas, gimnasios multifuerza, bicicletas estéaticas, bancos para
pesas, entre otros, con el fin de incrementar la cobertura y mejorar la prestacion del servicio.

Escuelas de Formacién Deportiva:

Mediante el programa de Escuelas de Formacioén Deportiva se atendieron 342 nifios y jovenes, en
los departamentos de Guainia, Guaviare, Vaupés y Vichada, con el fin de fomentar el deporte para
el desarrollo de las potencialidades motrices y mejorar la condicion de salud de los nifios, nifias y
jévenes, de cualquier nivel socio econémico, en edades comprendidas entre 6 y 18 afios, a través
de practicas de acondicionamiento fisico.

Bibliotecas:
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instituciones educativas se atendieron 434 beneficiarios.
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Salas de Atencion a la Poblacién en situacion de Discapacidad:

COMCAJA ofrecié atencién en el proceso de rehabilitacion a las personas en situacion de
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Con el fin de estimular las habilidades de lectura de los nifios y nifias de los departamentos en los
que la Caja tiene presencia, mediante los convenios suscritos con diferentes entidades e

discapacidad atendiendo 697 afiliados que hicieron uso, en los departamentos.

Para la vigencia 2019 se presentan las siguientes coberturas en los servicios:

SERVICIOS SOCIALES 2019

TOTAL COBERTURAS 2019
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De acuerdo con lo anterior, se evidencia que la informacion de coberturas de la vigencia 2019
presentada por COMCAJA; se ajusta con la reportada por la Corporacion en el Sistema de
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Informacion SIREVAC — SIGER.

ESTUDIO DE TARIFAS:

COMCAJA Lutiliza la metodologia de tarifas Direct Costing considera como coste del producto

exclusivamente los costes variables del producto.

Durante el 2019 presento las siguientes tarifas:

Recreacion:

Fuente de Informaciéon: SUPERSUBSIDIO SIREVAC - SIGER
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Servicios de Recreacidn que ofrece COMCAJA TARIFA A TARIFA B TARIFA C TARIFA D TARIFAE
GIMNASIOS 2.100 3.500 35.000 38.500 37.800
ESCUELAS DE FORMACION EN FUTBOL 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN FUTBOL SALA 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
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ESCUELAS DE FORMACION EN CICLO MONTARISMO 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN PATINAJE 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN BALONCESTO 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN AJEDREZ 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN VOLEIBOL 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN TENIS DE MESA 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN BOXEO 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN ARTES MARCIALES 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN BOLEYPLAYA 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN TENIS 2.000 3.000 20.000 22.000 21.600
VACACIONES RECREATIVAS 25.500 38.250 85.000 93.500 91.800
ACTIVIDADES RECREATIVAS ADULTO MAYOR 3.000 4.500 30.000 33.000 32.400
CAMINATA ECOLOGICA 3.000 4.500 30.000 33.000 32.400

PAUSAS ACTIVAS 3.000 4.500 15.000 16.500 16.200

TORNEOS DEPORTIVOS 65.200 97.800 163.000 179.300 176.040

RUMBA TERAPIA 3.000 4.500 30.000 33.000 32.400

TARDES DEPORTIVAS 1.500 2.250 15.000 16.500 16.200

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Capacitacion:
SERVICIOS DE CAPACITACION QUE OFRECE COMCAJA TARIFA A TARIFAB TARIFAC TARIFAD TARIFAE

TALLER DE LECTURA (LECTURA EN VOZ ALTA) 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840
CURSO EN MUSICA 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

CURSO EN DANZAS 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

REFUERZO ESCOLAR EN IDIOMAS 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

REFUERZO ESCOLAR EN MATEMATICAS 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

CURSO EN PINTURA 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

CURSO EN MANUALIDADES 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

TALLERES DE CRECIMIENTO PERSONAL 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

CURSO DE COCINA 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

CURSO EN DIBUJO 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

CURSO DE REPOSTERIA 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

CURSO DE FOMI 2.300 3.450 23.000 25.300 24.840

CURSO EN DECORACION DE ACUERDO A LA TEMPORADA

2.300 3.450 23.000 25.300 24.840
(HALLOWEEN, NAVIDAD, SEMANA SANTA ETC.)

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Durante la visita se solicito a la Corporacion facturas de algunos de los servicios prestados, en los
gque se evidencia que coincide con las tarifas cobradas a los afiliados. Muestra de lo anterior se
presentan las siguientes facturas con su respectivo registro contable:

Servicios Gimnasio beneficiario Cristal Carolina Castillo - Categoria A
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Servicio Gimnasio beneficiario Jhon Jairo Mora - Categoria B

titula Ao/ AN GUAIN- 1 App

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Servicios Gimnasio beneficiario Jenny Cérdoba - Categoria A

N TR AT \:»Wm
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

CREDITO:

COMCAJA presento cobertura por las lineas de crédito de libre inversion, créditos educativos y
motocicletas.
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COBERTURA CREDITOS SOCIALES VIGENCIA 2019 POR DEPARTAMENTAL

GUAINIA  [Iririca e |$ mMar2%
£l Retorno | $ 2.300.000
GUAVIARE
Son Jose del Guay lare 26 $  930746%
VAUPES M) 4 $ 11,000,000
Cumaribo | 3 6.350.000
VICHADA La Primav era 2 $ 6.000.000
Puerto Carrefo " $ S2761200
NIVELCENTRAL  |Bogold 12 $ 34526840
TOTAL 63 S 234699906
_ TOTAL COBERTURA CREDITOS SOCIALES 2019 POR UNEA DE CRIDITO
b CATEGOMAA | CATEGORAS |  CATSGORMAC | = To'a
| UNEA DF CREDITO CANTIDAD VALOR |CANTIDAD | VALOR | CANTIOAD VALOR CANTIDAD | vALOR
|DUCACION [} ) [ 0 F] 5926 840 2 5920 10
1 99771948 3 lwoerson 3 5 840,000 2 |133373008)
UBAT INVERSION u 0,400 000 8 |320000 3 1.000.000 & 115,400 000
tﬂlf_& L 0171968 11 [¥7eli0n 4 JA 766840 0 |234.609.90%

Enero/2019

Febrero/2019

Marzof201%

Abrili2019

Mayo/2019
Junio/2013
Julie2019

Agostoi2019

Sepliembre2019

Cciubre/2019

MNoviembre/2019

Diciembra/2018

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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1 3.000.000
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6.000.000
2.000.000
2.000.000
3.000.000

Monto
33 EI EI = E3
3.000.000
3.000.000
8000000
£.000.000
3000000

4.000.000

1926840

Fuente de Informacién: SUPERSUBSIDIO SIREVAC - SIGER
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1 4.300.000
1 6.350.000
] 31.324.000
2 41110
2 9.155.400
1 6.953.200
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De acuerdo con lo anterior, se evidencia que la informacion de coberturas de la vigencia 2019
presentada por COMCAJA; se ajusta con la reportada por la Corporacion en el Sistema de
Informacion SIREVAC — SIGER.

Durante la vigencia 2019 las tasas de créditos aprobadas por el agente especial de intervencion
en la Resolucion AEI 021 de 2017 fueron las siguientes:

Tasaz Creditos Tasa Subsidio Tasa por Tasa por
Categorias Categorias
Tarifa A 1.24% E_M. 0.4 Puntos 0.84% E_M. 10.62% E:A
Tarifa B 1.24% E_M. 0.2 Puntos 1.04% E_M. 13 2B% E:A
Tarifa C 1.24% E_M. - 1.24% E_M. 16% E:4A

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

En visita ordinaria se le solicito a la Corporacién formulario de inscripcién de un afiliado que requirié
de un crédito en la modalidad de libre inversion. Se presenta documentos de postulacion de la
afiliada Wendy Santana - Categoria A.
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

VIGENCIA 2020

Para la vigencia 2020, la Corporacion con el propésito de cumplir su objeto social en los
departamentos de Guainia, Guaviare, Vaupés y Vichada, enfocd sus esfuerzos en proyectar
servicios que contribuyeran al mejoramiento de la calidad de vida de sus pobladores, sin embargo,
dada la emergencia sanitaria generada por la pandemia del corona virus COVID-19, se vieron
afectados los servicios sociales y programas, esto debido al impacto negativo de la economia,
donde muchas personas perdieron el empleo y ademas porque los servicios de la Caja estaban
planeados para la asistencia presencial de los beneficiarios, y de acuerdo a las medidas de
aislamiento preventivo obligatorio dictadas por el Gobierno Nacional durante el afio, no podia existir
participacién masiva de personas en ninguna actividad.

Por tal razon fue necesario restructurar algunos de los servicios sociales para brindar atencion a la
poblacion afiliada de la siguiente manera:

Recreacién y Capacitacion:

A finales de la vigencia 2019, se adquirieron maquinas multifuncionales y elementos deportivos para
los gimnasios y las escuelas de formacion deportiva, con el fin de lograr mayor cobertura y fortalecer
el servicio de recreacion, respecto al servicio de capacitacién no formal, la Caja tenia proyectado
realizar diversos cursos en diferentes tematicas como: reposteria, dibujo, mateméticas, idiomas,

Carrera 69 # 25 B — 44 pisos 3, 4 Y 7 PBX: 3487800 Bogot4 Colombia
Linea Gratuita Nacional 018000910110 en Bogota D.C.: 3487777

www.ssf.gov.co -e-mail: ssf@ssf.gov.co
Pagina 200 de 217



http://www.ssf.gov.co/

es de todos

@ SuperSubsidio 2@l Elempleo | neopo

FO- PIN- CODO- 03 Version 1
masica, danza entre otras actividades que requerian de una inscripcién presencial minima de 20
participantes.

Dado que las actividades mencionadas anteriormente requerian participacion masiva y presencial,
se dio inicio a un plan de actividades virtuales en recreacién y capacitacion con el fin de estimular
la practica deportiva, el rendimiento fisico y el fortalecimiento de la salud emocional de los afiliados
y sus familias para contribuir en la disminucion del estrés que ha generado la pandemia de la corona
virus en la sociedad.

Para el programa de capacitacién no formal se puso a disposicion de los afiliados diferentes recetas
de cocina, como pizza, postre de maracuya, postre de tres leches, Gelatina en mosaico y flan de
huevo entre otras recetas.

Servicios Presenciales:

Una vez implementados los protocolos de bioseguridad durante el Gltimo trimestre de la vigencia
2020 se dio inicio a la prestacién de los servicios de recreacion presenciales como son escuelas de
formacion deportiva, eventos de recreacion dirigida, pasa dias entre otros.

A continuacion, se presenta la cobertura por servicios y departamental

TOTAL COBERTURA 2020
GUAINIA GUAVIARE YAUPES VICHADA NIVEL TOTAL CATEGORIAS
LTATITTA LTATITTA LTATITTA LTATITTA LTATI]TA LTATI
SERYICIO ABICID YOS |L|A|BICID YOS |L|A|B|CIDIVOS | L |A|BICID| YOS L IA|BICID| VYOS [L|A|B|[C|D|VOS|AL
DECAPACITADOS ojofofo] o o0 {Bjafsfo] o (63| )71 [0f] 0O ) mrjrief o djofojojol o Jofejs0) ol o0 "
ADULTOMAYOR 0j0j0fo| 0 Ofojofofol] 0 0 00 ]0] 0 00 2]0f0f 0 2 |0jofjofof o Jojoj2]ojof 0 2
BBLIOTECAS ojojofel o jf2|jojojojol 0 0 0] 0 o] o ojojofofof o ofejojojoj o jofofojoj2 0 22
FECREACION DIRKIDA Wl1ef4s) 0 0 W6 || M2 3 b 291 33 10f O Ml M njol o Mjofirpsjof o 260 17| N | 6|2 J 3
EDUCACION INFORMAL CAPACITACION NNj1fo] o B4 8]0 0 % AL B (o) O |M[72(%| 70| 0 [RO|S[1N[Of0] O |Nj20¢|N5|W]0f O U9
ECUCACION NO FORMAL PRIMERA INFANCIA 0jojojol o 0] 2 [4[]4] 0 [8 0] 00| 0 ojJojojofof 0 0fojojojoj] 0 Jof2[4]|4|4] 0 52
ESCUELAS DEPDRTIVAS 0j0jo0fo| 0 0 |48 [18] 1 [8] O [mfo]ojoO]jo] O Ol ojojofof o O [OJOJOJoO] O JO[48f[ 18] v |45] 0 1
RECREACION OTROS EYENTCE SOCIALES 0]8[M[0] 0 [4#]0]J0j0]0] 0 0] O Jof®5(6) 0 |1o)jojojojo] o oJofojofol o Jofo| @ |waf6[ 0 1n
CULTURA. DANZAS 0Jojofo 0 0f0fofoO]oO 0 O ®kjof 1t [o] 0 W0 |0]J0j0f O 0 [0fOf0]0] O OfWwlof1]o 0 "
PASADIA ojojojol o pjofojojol o 010 4]20(f0f 0 R(0J0)0j0] O O fojojojoj 0 fofo0f4]@0] 0 2
VACACIONES RECREATIVAS 0fojo]o 0 0fofofojo 0 010 jof2(0 0 00 jofofo 0 0 Jofof0o]0 0 010020 0 22
TOTAL G1{A0[DD|22] O (200 115 |58 10251 2 920|190 (01| 215 |§ 0 |(44D| 4T (89300 0 25 (0j%0ft0j0| O ST |41 [200 | 454 70| 3 104

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

ESTUDIO DE TARIFAS:

COMCAJA Ltiliza la metodologia de tarifas Direct Costing considera como coste del producto
exclusivamente los costes variables del producto, estas fueron aprobadas mediante la Resolucién
AEI 015 de 2020.

Durante el 2020 presento las siguientes tarifas:
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Servicios de Recreacion que ofrece COMCAJA TARIFA A TARIFA B TARIFA C TARIFA D TARIFA E
GIMNASIOS 17.500 22.750 35.000 38.500 37.800
ESCUELAS DE FORMACION EN FUTBOL 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN FUTBOL SALA 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN CICLO MONTARNISMO 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN PATINAJE 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN BALONCESTO 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN AJEDREZ 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN VOLEIBOL 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN TENIS DE MESA 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN BOXEO 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN ARTES MARCIALES 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN BOLEYPLAYA 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
ESCUELAS DE FORMACION EN TENIS 10.000 13.000 20.000 22.000 21.600
VACACIONES RECREATIVAS 42.500 55.250 85.000 93.500 91.800
ACTIVIDADES RECREATIVAS ADULTO MAYOR 15.000 19.500 30.000 33.000 32.400
CAMINATA ECOLOGICA 15.000 19.500 30.000 33.000 32.400
PAUSAS ACTIVAS 7.500 9.750 15.000 16.500 16.200

TORNEOS DEPORTIVOS 81.500 105.950 163.000 179.300 176.040
RUMBA TERAPIA 15.000 19.500 30.000 33.000 32.400
TARDES DEPORTIVAS 7.500 9.750 15.000 16.500 16.200

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Capacitacion
SERVICIOS DE CAPACITACION QUE OFRECE COMCAJA TARIFA A TARIFAB TARIFAC TARIFAD TARIFAE

TALLER DE LECTURA (LECTURA EN VOZ ALTA) 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840
CURSO EN MUSICA 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840

CURSO EN DANZAS 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840

REFUERZO ESCOLAR EN IDIOMAS 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840

REFUERZO ESCOLAR EN MATEMATICAS 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840

CURSO EN PINTURA 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840

CURSO EN MANUALIDADES 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840

TALLERES DE CRECIMIENTO PERSONAL 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840

CURSO EN DIBUJO 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840

CURSO DE REPOSTERIA 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840

CURSO DE FOMI 11.500 14.950 23.000 25.300 24.840

CURSO EN DECORACION DE ACUERDO A LA TEMPORADA (HALLOWEEN,

11.500 14.950 23.000 25.300 24.840
NAVIDAD, SEMANA SANTA ETC.)

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Durante la visita se solicité a la Corporacion facturas de algunos de los servicios prestados, en los
gue se evidencia que coincide con las tarifas cobradas a los afiliados. Muestra de lo anterior se
presentan las siguientes facturas con su respectivo registro contable:

Servicios Escuela de patinaje Afiliado Floredy Garzon - Categoria A
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Servicios Escuela de Futbol Usuario Maira Yorleth - Categoria D

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Servicios Escuela de futbol Afiliado Martha Espinosa - Categoria B
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

CREDITO

COMCAJA presento cobertura por las lineas de crédito de libre inversion, créditos educativos y
motocicletas.
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COBERTURA CREDITOS SOCIALES VIGENCIA 2020
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CANTIDAD MONTO
GUAINIA Inrida | $ 17,100,000
] 376,
GUA El Retormo 3 $ 14,376,983
San Jose del Guaviare 22 $ 121,431,800
MItD 7 $ 24,500,000
VAUPES Carury 5 $ 11,100,000
Puerio Carrefio 12 $ 65774940
NIVEL CENTRAL [Rogold 8 $ 43,400,000
TOTAL 58 S 299.683.743
TOTAL COBERTURA CREDITOS SOCIALES 2020 POR LINEA DE CREDITO
CATEGORIA A CATEGORIA B CATEGORIA € TOTAL
LINEA DE CREDITO | CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR | CANTIDAD | VALOR | CANTIDAD | VALOR
AUTOMOTORES 8 44.935.983 1 £.953.200 1 7 684,560 10 59,583,743
LIBRE INVERSION 25 125 600.000 18 95.500.000 5 19 000.000 A8 240.100.000
froraL 3| 17053598 1 102453.200) 6 26694560 | 58 |299.683.743

Medalad Credito Social

ERIEE

Libre inversion

Otros

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

Cateqgoria
EEER

Cp | m = T m

Indicadores = Valor Total Creditos
E=EY

EYEd

125.600.000

95.500.000

15.000.000

44 535953

6.953.200

7.694.560

Fuente de Informacién: SUPERSUBSIDIO SIREVAC — SIGER

Cantidad Créditos

(][]

25
18

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que la informacién de coberturas de la vigencia 2019
presentada por COMCAJA; se ajusta con la reportada por la Corporaciéon en el Sistema de
Informacion SIREVAC — SIGER.

Durante la vigencia 2020 las tasas de créditos aprobadas por el agente especial de intervencion en
la Resolucion AEI 021 de 2020 son las siguientes:
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TASAS DE INTERES CATEGORIA C

TASA DESDE HASTA
LNEA DE CREDITO | MINIMO | MAXINO | erécva | TASA | SUBSIDIO | Copppg | cpecqyy | TASA | SUBSIDO | o
(MESES) | (MESES) ANUAL MENSUAL | ANUAL MENSUAL
LIBRE INVERSION 1 60 17.75% 1.37% 0,00% 1.37% 24,25% 1,83% 0,00% 1,83%
EDUCATIVO 1 24 15,75% 1,23% 0,00% 1,23% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
RECREACION Y TURISMO 1 24 16,00% 1,24% 0,00% 1,24% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
AUTOMOTORES 1 60 15.45% 1,20% 0.00% 1,20% 16.45% 1.28% 0,00% 1.28%
Fuente de Informacion: CCF. COMCAJA
TASAS DE INTERES CATEGORIA B
TASA DESDE HASTA
NEADE CREDITO | MNIMO | MAXIMO | erecva | TASA | SUBSDIO || (hupg | ey | TASA | SUBSIDIO | iy
(MESES) | (MESES) ANUAL MENSUAL | ANUAL MENSUAL
LIBRE INVERSION 1 60 17,75% 1,37% 0,20% 1.17% 24,25% 1.83% 0,20% 1,63%
EDUCATIVO 1 24 15,75% 1,23% 0,20% 1,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
RECREACION Y TURISMO 1 24 16,00% 1,24% 0,20% 1,04% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
AUTOMOTORES 1 60 15.45% 1,20% 0.20% 1,00% 16.45% 1.28% 0.20% 1.08%
Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
TASAS DE INTERES CATEGORIA A
TASA DESDE HASTA
UNEA DE CREDITO | MINIMO | MAXINO | ergcva | TASA | SUBSIDO | Cpp |y | TASA | SUBSIDO | g
(MESES) | (MESES) ANUAL MENSUAL | ANUAL MENSUAL
LIBRE INVERSION 1 60 17.75% 1.37% 0,40% 0.97% 24,25% 1.83% 0,40% 1,43%
EDUCATIVO 1 24 15,75% 1,23% 0,40% 0.83% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
RECREACION Y TURISMO 1 24 16,00% 1,24% 0,40% 0,84% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
AUTOMOTORES 1 60 15.45% 1.20% 0.40% 0.80% 16.45% 1.28% 0.40% 0.88%

Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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En visita ordinaria se le solicito a la Corporacién formulario de inscripcién de un afiliado que requirié
de un crédito en la modalidad de libre inversiébn. Se presenta documentos de postulacion de la
afiliada Sandra Villamizar - Categoria A
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA
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Fuente de Informacién: CCF. COMCAJA

10 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

v" De conformidad con el plan de trabajo establecido, se evidencié que cursan en contra de la
Corporacion 24 procesos judiciales, revisado el sistema de informacién SIGER-SIREVAC,
se evidencié que COMCAJA registr6 11 procesos en contra de la Corporacion, por lo que
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presenta diferencia de 14 registros. Se evidencié que algunos procesos judiciales no
cuentan con informacién actualizada, debido a que se encuentran extraviados o no se
les hace seguimiento ya que no pueden ser consultados en la pagina web de la rama
judicial, razon por la cual la Corporacion, realizara el respectivo plan de contingencia.

v" Respecto a provisiones judiciales, se observé diferencia de $ 932 millones, respecto a la
certificada por la Lider Gestion Contable (E) de la Corporacion, quien indico que COMCAJA
registré a 31 de diciembre de 2020, la suma de $ 2.243 millones como provisiones por
contingencias judiciales, suma que difiere de la registrada en el sistema de informacién
SIGER-SIREVAC, en la cual la Caja de Compensacion Familiar COMCAJA registré la suma
de $ 1.311 millones como valor de provisiones, situacion que genera inexactitud de la
informacién, y se presume incumplimiento a lo dispuesto en el anexo técnico de la Circular
Externa No. 020 de 2016 en su Anexo técnico version 3.

213

v' La Caja de Compensacion Familiar COMCAJA, es propietaria de 60 bienes inmuebles,
avaluados en la suma de $ 40.265 millones, en el caso de los bienes denominados: Centro
Vacacional Covefias, Centro Recreacional Chicoral, Lote Sucre los Angeles, y bodega
Ciénaga, se encuentran improductivos, generando costos administrativos en su
mantenimiento, algunos con procesos judiciales en contra e invasiones, situaciones que
deben ser atendidas prioritariamente, por ende, no cumplen con el objeto social de la
Corporacion, por lo que se presume inobservancia a lo dispuesto en el articulo 2.2.7.5.3.2.
del Decreto Unico del Sector Trabajo al sefialar: “Los recursos que administran las Cajas de
Compensacion Familiar estan destinados a la atencion de las prestaciones y servicios de la
seguridad social y demas finalidades que prevea la ley y no podran comprometerse para
fines diferentes”

v" De conformidad con las directrices de la Circular Externa 001 de 2019, emitida por esta
Superintendencia, referente al fortalecimiento del proceso de afiliacion a través de las TICS,
verificaciébn de aportes, empleadores morosos e inexactos, se recomendd adoptar las
herramientas tecnoldgicas pertinentes con el fin de realizar los tramites de afiliaciones y
novedades de empresas, pensionados, facultativos, trabajadores del servicio doméstico,
independientes, trabajadores dependientes y personas a cargo, a través de la pagina web.
Asi mismo, fortalecer las estrategias de comunicacion para la afiliacion de pensionados

v Respecto a la documentacién de identificacion de trabajadores y beneficiarios, se
recomendéd el fortalecimiento de herramientas tecnolégicas que permitan verificar los
documentos de manera virtual e implementar un plan de accién de actualizacién de base de
datos, en el cual se actualice la informacion de las empresas, trabajadores afiliados, y
beneficiarios, conforme la base de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

v' La economia regional donde hace presencia la Caja de Compensacion COMCAJA es
principalmente informal y por ende el impacto de las politicas de proteccion al cesante no
suelen no son significativos.
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La Caja de Compensacion COMCAJA debe disponer una serie de estrategias que incluyan
herramientas adaptadas a las caracteristicas propias del territorio con el fin de maximizar los
beneficios a los integrantes del sistema y también el pleno cumplimiento de la normatividad
existente.

De acuerdo con la informacion suministrada por la Corporacion, se observa que la Caja de
Compensacion utilizé los recursos apropiados para Educacién, de conformidad con lo
establecido en la Ley 115 de 1994 y del Decreto Reglamentario 1902 de 1994, que trata de
la entrega de subsidios familiares en especie, consistente en la entrega de unos Kits y bonos
Escolares alos hijos de los trabajadores afiliados de las categorias Ay B que cursen estudios
en las instituciones de educacion oficiales y privadas de los Departamentos de Guainia,
Guaviare, Vaupés, Vichada y trabajadores de Comcaja Bogota

Para la vigencia 2019, se efectud la entrega del Subsidio en especie representado en 5.656
bonos para utiles escolares, por valor de $200.000 pesos m/cte, para un total de
$1.181.200.000 pesos m/cte.

Para la vigencia 2020, se efectud la entrega del Subsidio en especie representado en 4.800
kits escolares, para un total de $648.000.000 pesos m/cte.

La Caja de Compensacion Familiar COMCAJA subsidia a la oferta el 99% y el 1% restante
es dedicado a la demanda, para lo cual la Corporacién debe aumentar el préstamo de sus
servicios para que le llegue a la poblacién afiliada de los Departamentos de Vichada,
Vaupés, Guaviare y Guania.

La Corporacion no esta obligada a apropiar para el FOVIS, aunque recibe reintegros de
subsidios de otras vigencias las cuales debe asignar. En este proceso es importante que la
informacién de la estructura 5-432A se encuentre conciliada con el Revisor Fiscal y con el
Estado de Situacion Financiera.

Es importante que la Corporacion realice nuevas estrategias para llegarle a su poblacién
afiliada de formas diferentes a la presencialidad, para que no se vean afectados los afiliados
por temas como sucedieron en el 2020 por la pandemia.

La Caja Campesina de Compensacion Familiar COMCAJA, para la prestacion de sus
servicios sociales, cuenta con una infraestructura en la modalidad de arriendo en sus cuatro
(4) departamentales: Guaviare, Guainia, Vichada y Vaupés y propia en su sede
administrativa ubicada en la ciudad de Bogota. Para las vigencias 2019 y 2020 ofreci6 a sus
afiliados el siguiente portafolio de servicios: Recreacion y Deportes, Gimnasios, Pasadias,
Escuelas Deportivas y Crédito Social.

COMCAJA presento cobertura por las lineas de crédito de libre inversion, créditos
educativos y motocicletas.
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11 TABLA DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

TRASLADO SUPERINTENDENCIA

a PLAN DE DELEGADA PARA LA
OBSERVACION ASPECTO SUBSANADA
MEJORAMIENTO RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

Y LAS MEDIDAS ESPECIALES

FO- PIN- CODO- 03 Version 1

PROBABLE
CONNOTACION

1 LEGAL X
2 LEGAL X
3 LEGAL X
4 LEGAL X X
5 LEGAL X
6 LEGAL X
7 LEGAL X
9 LEGAL X
10 LEGAL X
1 LEGAL X
12 LEGAL X
13 LEGAL X
1 LEGAL X
15 LEGAL X
16 LEGAL X
17 LEGAL X
18 LEGAL X
19 FINANCIERA X
20 FINANCIERA X
n FINANCIERA X
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2 FINANCIERA X X
23 FINANCIERA X X
FONDOS DE X X
2
LEY 'g
FONDOS DE X X
25
LEY
FONDOS DE X X
2%
LEY
FONDOS DE X
27 X
LEY
FONDOS DE X
28 X
LEY
FONDOS DE X
29 X
LEY
FONDOS DE X
30 X
LEY
FONDOS DE X
31 X
LEY

RECOMENDACIO PLAN DE
N ASPECTO MEJORAMIENTO SUBSANADA
1 LEGAL X
2 LEGAL X
3 LEGAL X
4 LEGAL X
5 LEGAL X
6 FONDOS DE LEY X
7 SE CONVIERTE EN OBS. 31
8 FONDOS DE LEY X
9 FONDOS DE LEY X
10 FONDOS DE LEY X
11 SERVICIOS SOCIALES X
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Funcionarios comisionados:

JORGE LUIS Eior?ggﬁlj;giégleCeS;\e;:\;AREZ Lina Paola Porras Firmadodigitalm.ente por Lina

CONCHA ALVAREZ fepe: 2010701122830 Gracia bt 031 0701 122055 0500
JORGE LUIS CONCHA ALVAREZ LINA PAOLA PORRAS GRACIA @
Coordinador de Visita Funcionario Comisionado

Firmado digitalmente por

i i Firmado digitalmente por Erika YULLY PORRAS
Erlka Marla, Maria Valencia Gomez YU LLY PORRA Fecha: 2021.07.01 13:25:18
Valencia Gomez Fecha: 2021.07.01 12:18:16 -05'00'

-05'00'
ERIKA MARIA VALENCIA GOMEZ YULLY ESPERANZA PORRAS BARRERO
Funcionario Comisionado Funcionario Comisionado
Rafael Ospina fs ot
SOrzanO fg;:lggl 2021.07.01 12:51:57
RAFAEL ANTONIO OSPINA SORZANO WILSON PERDOMO COBO
Funcionario Comisionado Funcionario Comisionado
. ~ . Digitally signed by Diego
Dlego Andres Andrés Munar Baca
Date: 2021.07.01 12:48:32
Munar Baca o,
DIEGO ANDRES MUNAR BACA
Funcionario Comisionado
Revision y Aprobacion:
FERNAN ALBERTO ULATE MONTOYA
Superintendente delegada para la Gestion
MAGDA RUBY REYES PUERTO PEDRO ACOSTA LEMUS
Directora de Gestion CCF Director para la Gestién Financiera y Contable
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