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SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAMPESINA “COMCAJA”

INTERVENCION ADMINISTRATIVA

“Por la cual se ordena el cierre de las Sedes Departamentales Arauca,
Cundinamarca, Magdalena, Meta, Risaralda, Santander y Valle de la Caja de
Compensacién Familiar Campesina COMCAJA, dentro del proceso de
reorganizacion administrativa que se viene adelantando en la Corporacion”.

EL AGENTE ESPECIAL DE INTERVENCION DESIGNADO POR LA
SUPERINTENDENTE DEL SUBSIDIO FAMILIAR

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las que le confiere la Ley 25 de
1981, el Decreto 2150 de 1992, el Decreto 341 de 1988, Ia Ley 101 de 1993, la Ley
789 de 2002, y el Cédigo Contencioso Administrativo y

CONSIDERANDO:

Que mediante resolucion nimero 0392 del 7 de Octubre de 2005, expedida por la
Superintendencia del Subsidio Familiar se intervino parciaimente a la Caja de
Compensacioén Familiar Campesina COMCAJA, suspendiendo el ejercicio de las
funciones del Consejo Directivo.

Que por medio de la Resolucion nimero 0236 del 3 de Junio de 2009, el suscrito fue
designado como Agente Especial de Intervencién Parcial de la Caja de
Compensacién Familiar Campesina “COMCAJA" en reemplazo del doctor Nelson
Miguel Jaime Olaya.

Que el Agente Especial de Intervencion se encuentra investido de las funciones y
atribuciones que legal y estatutariamente le estan atribuidas al Consejo Directivo de
la entidad como maximo ente rector de la entidad.

Que mediante resolucion AEI 014 del dia 2 de abril de 2009, el Agente Especial de
Intervencion Ordeno la reorganizacion administrativa de la Caja de Compensacion
Familiar Campesina “COMCAJA’", sefalando que las fases gue se vayan a
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desarrollar requeririan aprobacion previa por parte del Agente Especial de
intervencion, a lo cual se ha venido dando cumplimiento por parte de la Direccion
Administrativa de COMCAJA.

Que en virtud de las facultades de que esta investido el Agente Especial de
Intervencion, y dentro del proceso de reorganizacion administrativa que se viene
adelantando en la Corporacion, la Doctora MARCELA SANIN MARQUEZ, Directora
Administrativa de COMCAJA, mediante comunicacion No. 02-281876844-10 del 05
de mayo de 2010, radicada en esta Superintendencia en la fecha, sometio a
consideracion de esta Agencia Especial, la evaluacién de la afiliacién, cobertura y la
prestacion de servicios sociales por parte de COMCAJA en las Departamentales
Arauca, Cundinamarca, Magdalena, Meta, Risaralda, Santander y Valle, durante las
vigencias 2004 a 2009, tomando como referencia a COMFIAR Arauca, CAFAM,
COLSUBSIDIO, COMPENSAR y COMFACUNDI en Cundinamarca, CAJAMAG en
Magdalena, COFREM en Meta, COMFAMILIAR en Risaralda, CAJASAN vy
COMFENALCO en Santander, COMFAMAR Buenaventura, COMFANDI vy
COMPENSAR en Valle.

Con base en la evaluacién de los servicios sociales puesto en consideracion de esta
Agencia Especial con sus respectivos anexos, los cuales hacen parte integral de la
presente Resolucion, se concluye que las Departamentales, Arauca, Cundinamarca,
Magdalena, Meta, Risaralda, Santander y Valle de Comcaja durante los periodos
2004 a 2009 muestran un comportamiento bajo en afiliacién de empresas, cobertura
poblacional y prestacién de servicios sociales. Asi las cosas la participacion de
COMCAJA en Arauca tanto en empresas afiliadas como en poblacion cubierta, en
promedio, alcanza una participacion del 11% y 22% respectivamente, frente a un
89% y 78% en empresas afiliadas y poblaciéon cubierta registrado por COMFIAR
Arauca. De igual forma, COMCAJA prestd sus servicios sociales al 20% de |a
poblacién afiliada equivalente a 1.074 personas en contraposicion, COMFIAR que
atendié a 4.293 personas que porcentualmente equivalen al 80% del total de
afiliados del departamento.

De igual forma, la Departamental Cundinamarca durante los periodos 2004-2009
muestra un comportamiento casi incipiente en afiliacion de nuevas empresas en
dicha Departamental, en promedio, alcanza una participacion del 0,07% frente al 1%
de CAFAM, 66% de COLSUBSIDIO, 62% COMPENSAR y el 4% de COMFACUNDI,
en cuanto a la poblacion cubierta tan solo atendié al 1% de la poblacion afiliada al
~sistema en el departamento de Cundinamarca; en lo referente a la prestacion de
servicios sociales COMCAJA alcanzé un 0,2% frente a un 10% de CAFAM, 58% de
COLSUBSIDIO, 32% de COMPENSA y un 0,03% de COMFACUNDI.
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Por otra parte, la Departamental Magdalena durante los periodos 2004-2009
muestra un comportamiento bajo en afiliacion de eémpresas y cobertura poblacional,
la gestion de afiliacion de nuevas empresas en dicha Departamental, en -promedio,
alcanzé una participacion del 5% y un 19% de poblacion cubierta, frente a la otra
caja. En cuanto a Ia prestacion de los servicios sociales COMCAJA atendio, en
promedio, al 17% de la poblacién total del departamento, mientras que CAJAMAG
prestd los servicios sociales al 83% de Ia poblacion.

La Departamental Meta durante los periodos 2004-2009 muestra un comportamiento
bajo en afiliacion de empresas y cobertura poblacional, Ia gestion de afiliacion de
nuevas empresas en dicha Departamental, en promedio, alcanzé una participacion
del 2% y un 8% de poblacion cubierta, frente a un 98% y 92% respectivamente de
COFREM. En cuanto a la prestacion de los servicios sociales COMCAJA atendio, en
promedio, al 4% de la poblacién afiliada del departamento, mientras que COFREM
atendi6 al 96% de la poblacién.

De igual manera, La Departamental Risaralda durante los periodos 2004-2009
muestra menor participacion con un 4% frente a un 96% de COMFAMILIAR, la
gestion de afiliacion de nuevas empresas en dicha Departamental, en promedio,
alcanza solo un crecimiento del 8% frente a un 92% de la otra caja. En cuanto a Ia
prestacion de los servicios sociales COMCAJA atendid, en promedio, al 5% de |a
poblacién afiliada del departamento, mientras que COMFAMILIAR atendio al 95% de
la poblacién.

En cuanto a la Departamental Santander durante los periodos 2004-2009 muestra
un comportamiento bajo en afiliacion de eémpresas y cobertura poblacional, Ia
gestion de afiliacién de nuevas eémpresas en dicha Departamental, en promedio,
alcanzé solo una participacion del 1% y un 6% de poblacién cubierta, frente a las
otras cajas. En cuanto a Ia prestacion de los servicios sociales COMCAJA participo,
en promedio, con el 14% de la poblacién afiliada al sistema, mientras que CAJASAN
Y COMFENALCO atendieron al 86% y 90% de la poblacién respectivamente.

Finalmente, la Departamental Valle durante los periodos 2004-2009 muestra un
comportamiento similar a las anteriores departamentales, en cuanto a empresas
afiliadas se refiere COMCAJA en promedio alcanzé un porcentaje de participacién
del 0,03%, seguida por COMFAMAR con un 0.1% mientras que COMFANDI y
COMFENALCO cuentan con las participaciones mas altas representadas en un 71%
y 29% respectivamente, en lo relativo a la cobertura poblacional COMCAJA en
promedio atiende al 3% de la poblacion afiliada al sistema de dicho departamento,
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frente a un 6% de COMFAMAR, 26% de COMFENALCO y un 65% de COMFAND|.
En cuanto a Ia prestacion de los servicios sociales COMCAJA participd, en
promedio, con el 1% del total, mientras que COMFAMAR participéd con un 2%
COMFANDI con un 71%, y COMFENALCO con un 26%.

El Agente Especial de Intervencién de Ia Superintendencia del Subsidio Familiar, con
base en lo establecido en los estatutos de Ia Comoracién:

RESUELVE:

sociales, afiliacion de empresas y cobertura poblacional, de conformidad con lo
expuesto en la parte motiva de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: La presente resolucién rige a partir de la fecha de su
expedicion, y deroga todas las decisiones que le sean contrarias.

Dada en Bogota D.C., alos cing S) dias del mes de mayo de dos mil diez (2010)

SUMPLASE

ALBERTO MEJIA GALL\O
Agente Especial de Intervencién GOMCAJA
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ALBERTO MEJIA GALLO

Agente Especial de Intervencion

SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

Calle 45A N° 9 - 48 '
Bogota "

Asunto: Reorganizacién Administrativa Fase VIl

Cor: €l fin de continuar con el procesc de reorganizacion administrativa ordenado por la
Agencia Especial de Intervencion, mediante Resolucidn AEI 014 del dia 2 de abril de
2009, ¢ manera atenta me permito presentar ia evaluacion de los servicios sociales
ofrecidos bor fa Caja durante las vigencias 2004 a 2009 y él estudio de prestacién de
servicios sociales por categoria, correspondiente a las Departamsntales de Arauca,
Cundinamarcd, Magdalena, Meta, Risaralda, Santander y Valle.

E! estudio que se &nexa a la presenie comunicacion corresponde a un comparativo de
cobertura poblacional y de prestacion de servicios sociales frente a la Caja o Cajas que
operan en cada uno de lgs departamentos donde Comcaja halfe presencia y en el cual se

analizaron las siguientes variables:

1) Emgpresas Afiliadas y Cobertura Poblacional
2) Comparativo de Prestacich de Servicios Scciales
3) Prestacién de Servicios Sociales por Categeria

A continuacion se presenta en forma resumida los resultados comparativos dei analisis
realizado a las departamentales citadas anteriormente.

DEPARTAMENTO DE ARAUCA:
En este departamento operan las Cajas de Coimpensacidn Familiar Campesina
COMCAJA y Comfiar Arauca, siendo ésta Ultima quien presenta mayor cobertura

poblacicnal y de prestacidn de servicios sociales, tal y como se presenta en el andlisis de
las tres variables citadas anteriormente y las cuales resumimios a continuacion:

1) Empresas Afiliadas y Cobertura Poblacional

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCATA (direccion deparamatdial o central) Telétono (reléfono \
departamentai o central) Fax (tax departamental o central) (Ciudad) . \)
e-mail: (correo electronico deptal o central)  Pagina Web: ww.comeaja. gov.co 7
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EMPRESAS TOTALES ! FOBLACION CUBIERTA
VIGENCIA : VARIA- VARIA- VARIA- | VARIA-
COMCAJA CION % [COMFIAR CION % [COMCAJA CION 9% [COMFIAR CION %
2004 126 1.017 5919 22.164
2005 163 29% 1.413 39% 7615 |, 29% 23.602 6%
2006 237 45%, 1.779 26% 9.707 . 27% 30.941 31%
2007 227 4% 1.697 -5% 10610 | 9% 35.193 14%
2008 264 16% 1.962 16% 9514 |, -10% | 30516 | -13%
2009 207 -22% 1.711 -13% 6.236 |, -34% | 27.351 -10%
PROMEDIO| 2064° 13% 1.597 13% 8.267 || 4% 28.295 6%

Del anterior cuadrc se colige que COMCAJA, en promeflio, durante las vigencias
analizadas, presenia 204 empresas afiliadas y una poblacion fubierta de 8.267 personas,
mientras que Comfiar, en promedio registra 1.597 empresas con una potlacion de 28.295.

Asi mismo, la participacion de COMCAJA en el departamento. corresponde al 11% y 22%
en empresas afiliadas y en poblacion cubierta respectivamente, porcentajes muy bajos
frente a Comfiar quien registra un &9% en el iotal de empresas zfiliadas en el
departamento y un 78% en poblacion cubierta, tal y como se resume en los siguientes
cuadros:

| VIGENCIA EMPRESAS TOTALES PARTICIPACION
COMCAJA| COMFIAR | TOTAL |[COMCAJA| COMFIAR
2004 126 1.017 1.143 "M% . 89%
2005 163 1413 1.578 10% 90%
2006 237 1779 2.015 12% 88%
2007 227 1.697 1.924 12% 88%
2008 264 1.962 2.226 12% 88%
2009 207 1.711 1.918 1% 89%
PROMEDIO 204 1.597 1.801 M% | 89%
VIGENCIA POBLACION CUBIERTA PARTICIPACION
COMCAJA| COMFIAR | TOTAL |COMCAJA| COMFIAR
2004 5.919 22.164 28.083 21% 79%
2005 7.615 23602 31.217 24% 76%
2008 9.707 30941 40.648 24% 76%
2007 10.610 35.193 45.803 23% 77%
2008 | 2.514 30.516 40.030 24% 76%
2009 6.236 27.351 33.587 19% 81%
PROMEDIO | 8.267 28.295 36.561 22% 78%

departamental o central) Fax (fax departamenial o cenrral) (Cludady
e-mail: (corren electronico deptal o ceniral)  Pagina Web: www. comeaia.gov.co

Cuja de Compensacion Familiar Campesing COMCAITA (direceion departamenial o central) Teléfono (teléfono 9\\
»
/

i




> o : Version 0 g
‘> ¢ COMUNICACION
comenn Fecha: 24/04/08
ADMINISTRACION NIVEL CENTRAL-DEPARTAMENTAL Y -
DOCUMENTAL I Pagina 3 de 34 |

2) Comparativo de Prestacion de Servicios Sociales:

En cuanto a la prestacidon de los servicios sociales, el estudio permite determinar que
durante las vigencias 2004 a 2009, COMCAJA fue ineficiente en la prestaciéon de los
mismos, toda vez que el promedio de atencidn y/o usos de los servicios sociales
analizados fue muy bajo frente a la competencia, tal y como se observa en el siguiente
cuadro resumen:

SERVICIOS VIGENCIA PARTICIPA-

SOCIALES | 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2.009 PROMEDION " cion
VIVIENDA NO AFILIADOS

COMCAJA 0 103 8 58 79 2 42 9%

COMFIAR 723 151 222 245 697 392 495 91%

TOTAL 723 254 230 303 776 394 447 100%

VIVIENDA AFILIADOS ;

COMCAJA .0 3 56 13 10 11 16 17%

COMFIAR 39 11 160 63 81 47 74 83%

TOTAL 39 14 216 76 91 98 89 100%

BIBLIOTECAS

COMCAJA 733 632 | 3.541 | 4.463 | 7.706 | 4.305 3.563 100%

COMFIAR 0 0 0 0 0 D 0 0%

TOTAL 733 632 | 3.541 | 4.463 | 7.706 | 4.305 3.563 100%

CAPACITACION

COMCAJA | 605 246 | 1132 | 710 | 1.010 | 1.088 799 17%

COMFIAR 797 689 743 | 5.907 | 10.254 | 4.775 3.861 83%

TOTAL 1.402 | 935 | 1.875 | 6.617 | 11.264 | 5.863 | 4.659 100%
EDUCACION FORMAL

COMCAJA 185 33 0 0 0 0 36 9%

COMFIAR 221 296 415 387 385 304 350 91%

TOTAL 406 329 415 387 385 394 386 100%

, RECREACION r

COMCAJA 2.976 | 1.852 | 7.398 | 7.493 | 10.544 | 13.249 | 7.252 20%

COMFIAR 30.655 | 14.722 | 22,522 | 31.551 | 32.373 | 46757 | 28.763 80%

TOTAL 33.631 | 16.574 | 29.920 | 39.044 | 42.917 | 54,006 | 36.015 100%
BENEFICIARIOS FONEDE

COMCAJA 8 | 7 191 238 46 49 107 13%

COMFIAR 159 520 241 587 | 1.746 | 1.934 715 87%

TOTAL 167 591 432 825 | 1.792 | 1.J23 822 100%
SUBSIDIO EN ESPECIE

COMCAJA 1.207 | 1.075 | 188 | 1.278 | 1.179 | 3.080 1.335 27%

COMFIAR 0 0 0 7.785 | 7.821 i 5.806 3.569 73%

TOTAL 1.207 | 1.075 | 188 | 9.063 | 9.000 | 8.886 4.903 100%

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (diveccitn departamienial o central) Teléfono (teléfono

departamental o central) Fax (fax departamental o central) (Ciudad; \
e-mail: (correo electronico depral o central)  Pagina Web: www.comeaja, zov.co ’X%a
1
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SERVICIOS T VIGENCIA __ IPROMEDIOPARTICIPA-
SOCIALES | 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2.009 CION
ATENCION INTEGRAL NINEZ

COMCAJA 0 0 0 0 0 D 0 0%

COMFIAR 2108 | 6.025 | 2.038 | 3.336 | 2.208 | 2.{48 | 2.977 100%

TOTAL 2.108 | 6.025 | 2.038 | 3.336 | 2.208 | 2.}48 | 2.977 100%

JORNADA ESCOLAR COMPLEMENTARIA

COMCAJA 0 [ 0 135 0 0 b 23 2%

COMFIAR 650 | 3.026 | 2.631 | 814 | 674 | 705 1.417 98%

TOTAL 650 | 3.026 | 2.766 | 814 | 674 | 705 1.439 100%

USUARIOS CREDITOS

COMCAJA 28 30 28 20 24 41 29 11%

COMFIAR 169 | 239 | 236 | 223 | 273 | 202 239 89%

TOTAL 197 | 269 | 264 | 243 | 297 | 333 267 100%
ADULTO MAYOR ;

COMCAJA 0 120 | 85 [1.034 [ 1294 | 2.025 760 5%

COMFIAR 0 0 0 240 | 60 [80.205| 13.418 95%

TOTAL 0 120 | 85 | 1.274 | 1.354 | 82230 | 14.177 100%
DISCAPACITADOS T

COMCAJA 0 0 1 0 3 0 1 4%

COMFIAR 0 0 0 0 0 102 17 96%

TOTAL 0 0 1 c ! 3 1p2 18 100%
TOTAL GENERAL

COMCAJA 442 | 320 [ 982 [ 1177 [ 1.684 | 1838 | 1.074 20%

COMFIAR 2.732 | 1.975 | 2.247 | 3.334 | 4.352 | 10[515| 4.293 80%

TOTAL GENERAL! 3.174 | 2.296 | 3.229 | 5111 | 6.036 | 12]353 | 5.366 100%

i

En efecto, se colige del anterior cuadro que COMCAJA, en promedio durante las
vigencias 2004 a 2009, prestd los servicics sociales al 20% de la poblacion afiliada al
sistema de subsidic familiar en este departamento, equivalentes a 7.074 personas; en
contraposicidr;, Comfiar atendié 4.293 personas gue porcentuaimente equivalen al 80%
del total de afiliados del departamento.

3) Prestacién de Servicios Sociales por Categoria:

Los resultados de! andlisis de esta variable permiten determinar cgue COMCAJA, en el
departamento de ‘Arauca durante las vigencias 2004 a 2009, de un total de 51.965
personas atendidas, 24.011, es decir el 46%, correspenden a la categoria “D” particulares,
situacién que permite concluir que la Caja subsidia la prestacion de los servicios sociales

a la poblacidn particular, siendo el mas representativo el s
donde, en promedio, el 54% de la poblacion que accedid a ¢
personas no afiliadas a COMCAJA tal y como se muestra en e

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAITA (<ireceion departamer
departamental o central) Fax (tax departamental o centra
e-mail: (correo electronico deptal o central)  Paging Web: www

L0meaja. gov.co

grvicio de capacitacidon, en

Ste servicios corresponde a
siguiente cuadro resumen:

tal o contral) Teléfono (teléfono

) ( Ciudad)

Y
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CATE- VIGENCIA PARTICIPA-
GORIAS | 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2000 | FOMEDION T cion
RECREACION
A 1.033 | 881 | 2116 | 1129 | 6.5%2 2.451 2.354 34%
B 1943 | 798 134 331 206 2.814 1.053 15%
C o 1 1 0 5.050 733 0 964 14%
D 0 172 | 3.618 | 983 2.995 7.984 2.625 38%
TOTAL 2976 | 1.852 | 5.868 | 7.493 | 10.536 | 13.249 6.996 100%
CAPACITACION
A 396 44 0 0 15 71 88 14%
B 211 185 0 710 20 3 190 31%
C o 0 0 0 27 0 5 1%
D o | 7 0 0 948 1.014 328 54%,
TOTAL 607 246 0 710 1.010 1.088 €10 100%
ADULTO MAYOR '
A 0 0 0%
B 0 0 0%
C 0 0 0%
D 2.025 2.025 100%
TOTAL 0 0 0 0 0 2.025 2.025 100%
‘ BIBLIOTECAS
A 40 40 1%
B 0, 0 0%
C 0! 0 0%
D 4.265 4.265 99%
TOTAL 0 0 0 0 0 4.305 4.305 100%
TOTAL GENERAL
A 1429 | 925 | 2116 | 1129 | 6.527 2.5¢2 14.688 28%
B 2.154 | 993 134 | 1.041 316 2837 7.455 14%
c 0 1 0 5.050 760 0 5.811 1%
D 0 179 | 3.618 | 983 3.943 15.288 | 24.011 46%
GESEQ';L 3.583 | 2.098 | 5.868 | 8.203 | 11.546 : 20.6!67 51.965 100%

DEPARTAMENTG DE CUNDINAMARCA:

Las Cajas de Compensaciéon Familiar Campesina COMCAJA, CAFAM, COLSUBSIDIO,
COMPENSAR y COMFACUNDI son las que prestan ios ssrvicics sociales en este
departamento y presentan los siguientes resuliados, en el analisis de las variables
aplicadas para el estudio de prestacion de servicios sociales:

!
Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (direccion departamenjtal o centraly Teiéfono (teféfono
departamental o central) Fax (fax departamental o central) (Ciudad)
c-mail: (correo electronico deptal o central)  Pagina Web: www.comeajagov.co
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1) Empresas Afiliadas y Cobertura Poblacional

En este departamento COMCAJA registra, en promedio, una variacion del 5%
correspondiente a 1.490 empresas totales &filiadas al sistema, siendo la variacion mas
baja frente a las otras Cajas de Compensacion, la cuales presentan unas variaciones que
van desde el 25% para Compensar hasta el 10% para Colsubsidio.

Es de sefalar que durante las vigencias analizas COMCAJA, a partir del afo 2006
presenta variaciones negativas que van desde el -1% en el ano 2006 hasta el 9% durante
la vigencia 2008.

A continuacion se presenta un cuadro resumen del comportamiento y las variaciones
presentadas por las diferentes Cajas de Compensacnon del departamento de
Cundinamarca para las vigencias 2004 a 2009:

EMPRESAS TOTALES
VARIA VARIA- VARIA- VARIA- VARIA-
VIGENCIA | - oMCAJA! CION [CAFAM| CION cc;nl_glgsu CION Cd',“PEN' ClON [COMFA- "~ n\
% ” ™ sar | “ION Fcunol | €0

2004 1147 9.100 18.267 1b.544 17206
2005 1604 | 48% | 9.422 | 4% | 20.010 | 10% | 10250 | 16% | 1.709 | 42%
2006 1630 | 1% 19.918 | 5% | 20922 | 5% | 1B.366 | 9% | 2.044 | 20%
2007 1635 7| 3% [17.142| 73% | 25.407 | 21% | 17.703 | 32% | 2.348 | 15%
2008 1456 | 11% | 23.512| 37% | 28.351 | 12% | 26.581 | 50% | 2.926 | 25%
2009 1327 | 9% | 24.269| 3% | 28.890 | 2% | 31.075 | 17% | 2.613 | -11%
PROMEDIO| 1.490 | 5% |15.561| 24% | 23.641 | 10% | 18.587 | 25% | 2141 | 18%

En contrapcsicion a las variaciones presentadas por las empresas afiliadas, la poblacion
cubierta, en promedio, COMCAJA registra la participacidon mas aita, en efecio el analisis
muestra que las otras Cajas de Compensacién presentan . variaciones del 11% para
Cafam y Compensar, 10% Colsubsidio y un 3% para Comfacundi, tal y como se observa a
continuacion:

i

POBLACION CUBIERTA

. VARIA- VARIA- —VARIA- VARIA- VARIA-
VIGENCIA | . oMcAJA| CION | CAFAM | CION Cgfgfée" CION CQSMAP'fN' CION C&MN';'?‘ CION
% % % | % %

5004 | 27.381 867.759 1119353 1D35.439 66.531
5005 | 47.527 | 74% | 893.291 | 1% 11.352.096] 21% |1195674] 15% | 87.028 | 31%
2006 | 53.981 | 14% | 946.657 | 6% |1.463.985 8% |1P40.064| 12% | 95.000 | 9%
5007 | 58758 | 9% |1.097.516] 16% |1.549.252| 6% |1§23.925 6% | 79.350 | -16%
5008 | 42.463 | -28% |1.305.137| 19% |1.589.966 3% |1535403] 15% | 81.722 | 3%
2009 | 41313 | 3% 1.462.249] 12% |1.751.562] 10% |1F06.518] 4% | 71.765 | -12%
PROMEDIO| 45237 | 13% |1.098.768 11% |1.471.036| 10% |1.389.504| 11% | 80.233 | 3%

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCATA {direecion departamentat ¢ central) Teléfono (telctono
- departamental o central) Fax (fax departamerntal o central) (Cludad)
e-raail: {correo electronico deptal o ceniral)  Pagina Web: www.comeaia.gov.co ()y .
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£n concordancia con los anteriores analisis, en el departamento de Cundinamarca,
COMCAJA, en promedio, presenta una participaciéon |n0ip|emte casi nula, en cuento a
empresas afiliadas se refiere, toda vez que el porcentaje de! participacién es del 0,07%
frente al 1% de Cafam, 66% de Colsubsidio, 62% Compensar y el 4% de Comfacundi,
comportamiento aue no justifica la continuacion de COMCAJA en el departamento de

Cundinamarca, tai y como se observa a continuacion:
EMPRESAS TOTALES PARTICIPACION
VIGENCIA COLSUB-{COMPEN-COMFA-| ... COLSUB-{COMPEN-COMFA-
COMCAJAICAFAM SIDIO SAR CUNDI TOTAL |COMCRAJA/CAFAM SIDIO SAR CUNDI
2004 1.147 9.100 |1.119.353/1.035.439| 66.531 {2.231.570! 0,05% 0% 50% 46% 3%
2005 1.694 9422 11.352.096| 1195674 | 87.028 |2.645.914] 0,08% 0% 61% 54% 4%
2006 1.680 9918 |1.463.985; 1340064 | 95.000 [2.910.647| 0,08% 0% 66% 60% 4%
2007 1.635 |17.1421.549.252(1.423.925| 79.350 13.071.304| 0,07% 1% 69% 64% 4%
2008 1.456 |1 23.512|1.589.966|1.635.403| 81.722 |3.332.059| 0,07% 1% 71% 73% 4%
2009 1.327 124.269 11.751.562|1.706.518| 71.765 |3.555.441| 0,06% 1% 78% 76% 3%
PROMEDIO| 1.490 |15.561 (1.471.036|1.389.504| 80.233 [2.957.823| 0,07% 1% 66% 62% 4%
En cuanto s la participacién de la poblacidn cubierta, el panorama no es menos alentador,
teniendo en cuenta que COMCAJA, en promedio, tan solo atiende al 1% de ia poblacion
afiliada al sistema en el departamento de Cundinamarca, como ser cbserva a
continuacién: ;
POBLACION CUBIERTA PARTICIPACION
VIGENCIA
. COLSUB-COMPEN-COMFA- : COLSUB-COMPEN-/ICOMFA,
COMCAJA CAFAM SIDIO SAR CUNDI TOTAL ICOMCAJAICAFAM SIDIO SAR CUND:
2004 27.381 | 887.759 |1.119.353/1.035.439! 66.531 |3.136.463 1% 28% 36% 33% 2%
2005 47.527 | 823.291 {1.352.09611.195.674| 87.028 |3.575.616 2% 28% 43% 38% 3%
2006 53.981 | 946.657 [1.463.985/1.340.064| 95.000 |3.899.687 2% 30% 47% 43% | 3%
2007 58.758 (1.097.518/1.549.252|1.423.925| 79.350 4.208.801 29 35% 49% 45% 3%
2008 42.463 |1.305.137{1.589.566|1.635.403| 81.722 14.654.691 1% 42% 51% 52% 3%
2009 41.313 {1.462.249]1.751.562(1.706.518! 71.765 |5.033.40G7 1% 47% 56% 54% 2%
{?ROMEDIO 45.237 |1.098.7681.471.036/1.389.504 80.233 | 816.956 1% 35% a7% 44% 3%
2) Comparativo de Prestacién de Servicios Sociales:
Similar comportamiento presenta el comparativo en la prastacion de los servicios sociales,
el cual tal y como 'se resume a continuacion, muestra que la participacion de COMCAJA
en la prestacion de los servicios sociales es nuia, al presentar un porcentaje de
participacion que apenas si alcanza el 0,2%, reflejo, de la caenc;a de una infraestructura
propia que le permita a COMCAJA competir con los Centro: Vacauona!es Instituciones
Educativas, Centros Culturales y Jardines Infantiles, entre otros, con los que cuentan las
diferentes Cajas de Compensacién del departamento de Cundinamarca:
Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAIA (direccion departamental o central) Teléfono (relétono
departamental o central) Fax (fax departamental o centra]) (Ciudad)
c-m;xii: {correo electronico deptal o central)  Pagina Web: www.comeaia. gov.co \
.’“\)\V
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J:

DOCUMENTAL :
SERVICIOS VIGENCIA PARTICIPA-
SOCIALES 2.004 | 2.005 | 2.006 2.007 2.008 2.000 | FOMEDION e 6N

VIVIENDA NO AFILIADOS

COMCAJA 0 229 7 22 41 123 70 2%

CAFAM 2.708 | 1.477 351 331 464 326 943 26%

COLSUBSIDIO 2.279 433 434 386 2.360 44 989 27%

COMPENSAR 2.807 779 505 830 46 1.107 1.012 28%

COMFACUNDI 2.653 0 109 366 0 725 642 18%

TOTAL 10.445 | 2.918 1.406 | 1.935 2.911 2.325 3.657 100%

VIVIENDA AFILIADOS ,‘

COMCAJA 0 42 45 75 56 | 38 43 1%

CAFAM 5.328 | 5730 | 11.414 8.741 8.072 | 8.661 7.991 99%

COLSUBSIDIO 7.203 | 8510 | 10.737 9.652 10.203 | 10.158 9.411 117%

COMPENSAR 6.713 | 6.813 9.943 11.066 | 11.784 || 12.848 9.861 123%

COMFACUNDI 63 169 170 183 134 221 157 2%

TOTAL 19.307 | 21.264 | 32.309 | 29.717 '| 30.249 | 31.926 8.034 100%

BIBLIOTECAS

COMCAJA 530 1.571 7.085 26.681 54842 | 17.355 18.011 0%

CAFAM 0 0 0 0 0 0 90 0%

COLSUBSIDIO  [3.389.0307.297.824| 5.012.391 | 3.504.749 | 3.842.512 [|3.089.342 | 4.355.975 91%

COMPENSAR 120.630 | 272.521 | 337.317 | 621.017 | 539.650 | 542.353 | 405.581 8%

COMFACUNDI 0 0 0 0 0 0 0 0%

TOTAL 3.510.190(7.571.916| 5.356.793 | 4.152.447 | 4.437.004 | 3.649.050 | 4.779.567 100%

CAPACITACION '

COMCAJA 269 1.258 1.053 1.784 3.065 3.74% 1.862 1%

CAFAM 20.308 | 7.540 | 14373 | 17.889 | 14.175 | 13.066 14.559 10%

COLSUBSIDIO 30.787 | 61.172 | 46.189 | 58543 | 190.981 | 195.798 | 97.245 65%

COMPENSAR 43.937 0 64.982 | 76.368 9497 | 22.851 36.239 24%

COMFACUNDI 488 0 0 0 c 4§ 0 81 0%

TOTAL 95.789 | 69.970 | 126.597 | 154.584 | 217.718 | 235256 | 149.986 100%

‘ EDUCACION FORMAL ,_

COMCAJA 0 0 0 0 0 s 0 0 0%

CAFAM 8698 | 8893 | 10.200 | 10.354 | 10.703 1.668 8.419 29%

COLSUBSIDIO 9.999 | 10.757 | 21446 | 20.554 | 21.318 || 31.080 19.189 65%

COMPENSAR 0 0 0 0o 74 11.011 1.848 6%

COMFACUNDI 0 0 0 0 0 0 0 0%

TOTAL 18.697 | 19.650 | 31.646 | 30.908 | 32.095 | 43.739 29.456 100%

J RECREACION

COMCAJA 1962 | 5583 | 15292 | 22874 | 45649 | 36.537 21.316 0%

CAFAM 1.743.0581.729.140; 1.703.229 | 1.726.265 | 1.851.493 | 1.992.656 | 1.790.974 14%

COLSUBSIDIO  {1.498.358/2.560.758| 5.120.910 | 8.114.643 | 6.793.638 | 7.118.083 | 5.201.065 40%

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCATA (direccion departamental o central) Teléfono (relétono
departamental o central) Fax (fax departamental o central) (Ciudad)

e-mail: {correo electronico deptal o central)  Pagina Web: www.comcaja.gov.co
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DOCUMENTAL

SERVICIOS VIGENCIA i PROMEDIO PARTICIPA-

SOCIALES 2.004 | 2.005 | 2.006 2.007 2.008  2.009 CION
COMPENSAR 3.310.366(3.442.234| 7.173.301 | 8.277.744 | 6.965.195 | 7.283.314 | 6.075.359 46%
COMFACUNDI 19.169 | 41.813 | 47.236 31.620 48.010 59.146 41.166 0%
TOTAL 6.572.913(7.779.528/14.059.968/18.173.146/15.703.98516.489.736| 13.129.879 100%

BENEFICIARIOS FONEDE
COMCAJA 20 324 58 31 31 86 92 0%
CAFAM 5.870 9.665 7.154 7.840 15.079 24.694 11.717 26%
COLSUBSIDIO 7.404 16.100 12.283 13.234 21.913 27.230 16.361 36%
COMPENSAR 5173 9.917 5.989 8.563 26.453 | 48.926 17.504 38%
COMFACUNDI 91 598 191 68 162 259 227 0%
TOTAL 18.558 | 36.604 | 25.675 29.736 63.628 | 101.195 45.899 100%
SUBSIDIO EN ESPECIE
COMCAJA 1.846 2.632 887 4.356 6.776 14.321 5.136 0%
CAFAM 103.958 | 212.227 | 214.273 | 214.565 | 241.157 | 232.696 | 218.146 15%
COLSUBSIDIO 225.506 | 580.346 | 1.133.231 | 1.395.624 | 2.077.174 [[1.063.934 | 1.079.303 72%
COMPENSAR 126.338 | 154.324 | 181.388 | 235.329 | 189.171 | 227.908 | 185.743 12%
COMFACUNDI 13.835 | 17.806 0 6.700 0 29.059 11.233 1%
TOTAL 561.483 | 967.335 | 1.529.779 | 1.856.574 | 2.514.278 | 1.567.918 | 1.499.561 100%
ATENCION INTEGRAL NINEZ
COMCAJA 0 0 0 0 o | 0 0 0%
CAFAM 23.470 | 15.159 35.605 33.359 16.453 |, 13.283 22.888 46%
COLSUBSIDIO 2.808 | 40.842 | 22.736 6.166 9.782 5.105 14.573 29%
COMPENSAR 1.515 19.198 18.201 19.950 11.224 5.733 12.637 25%
COMFACUNDI 0 - 0 0 0o 0 0 0 0%
TOTAL 27.793 | 75.199 | 76.542 59.475 37.459 24,121 50.098 100%
JORNADA ESCOLAR COMPLEMENTARIA
COMCAJA 0 0 480 0 0 0 80 0%
CAFAM 0 0 0 0 C i 209 35 0%
COLSUBSIDIO 550.361 [1.419.196| 2.823.705 | 2.020.296 | 1.307.333 | 1.863.246 | 1.664.023 99%
COMPENSAR 0 2132 24.443 26.281 2.144 2.404 9.567 1%
COMFACUND! 0 0 0 0 0 0 0 0%
TOTAL 550.361 [1.421.328| 2.848.628 | 2.046.577 | 1.309.477 | 1.865.859 | 1.673.705 100%
USUARICS CREDITOS
COMCAJA 24 32 23 23 16 ’i 30 25 0%
CAFAM 15.396 | 24.281 19.119 19.558 23.819 | 29.209 21.897 23%
COLSUBSIDIO 11.819 | 23.955 | 49.741 59.011 62.030 ; 38489 40.841 43%
Q_OMPENSAR 26.170 | 26.698 27.903 29.899 445688 | 34.661 31.655 33%
COMFACUNDI 550 720 622 518 639 | 502 592 1%
TOTAL 53.959 | 75.686 | 97.408 109.009 | 131.102 | 102.891 95.009 100%
t ADULTO MAYOR
‘COMCAJA | 1t | 215 | 584 [ 1395 | 1576 | 1380 | 859 | 2%
Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (direceion departameftai o central) Teléfono (teléfono
departamental o central) Fax (fax departamental o central} (Ciudad)
e-mail: (correo electronico deptal o central)  Pagina Web: wwiw.comeaia. gov.co
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SERVICIOS VIGENCIA PARTICIPA-
SOCIALES 2.004 | 2.005 2.006 2.007 2.008 2.009 PROMEDIO "¢ 16N

CAFAM 542 598 566 566 749 555 596 1%
COLSUBSIDIO 34.085 | 42.259 | 44.755 | 26.980 | 42503 | 45347 39.323 80%
COMPENSAR 2.380 | 1.609 3.125 17.421 8.075 | 15.633 8.041 16%
COMFACUNDI 400 0 0 0 0 F 0 67 0%
TOTAL 37.408 | 44.681 | 49.030 | 46.371 | 52.903 | 62.915 48.885 100%
DISCAPACITADOS !
COMCAJA 0 0 10 13 34 [ 70 21 1%
CAFAM I 113 112 114 116 144 220 137 4%
COLSUBSIDIO 0 - 0 0 0 0 0 0 0%
COMPENSAR 3.337 | 1286 2.286 2.789 2.663 5.759 3.020 95%
COMFACUNDI 0 0 0 0 0 0 0 0%
TOTAL 3.450 | 1.398 2.410 2918 | 2.841 6.049 3.178 100%
TOTAL GENERAL
COMCAJA 358 914 1.963 4.404 8.622 5.668 3.655 0,2%
CAFAM 155.342 | 154.986 | 155.108 | 156.891 | 167.870 || 178.249 | 161.408 10%
COLSUBSIDIO | 443.818 | 927.858 | 1.099.889 | 1.171.527 | 1.106.288 |1.037.526 | 964.484 58%
COMPENSAR 280.720 | 302.885 | 603.799 | 717.481 | 600.813 | 631.870 | 522.928 32%
COMFACUNDI 2.865 | 4.700 3.718 3.035 3.764 6.916 4.166 0,3%
TOTAL GENERAL| 883.104 |1.391.344) 1.864.476 | 2.053.338 | 1.887.358 | 1.860.229 | 1.656.642 100%

Asi las cosas, se puede determinar que, en promedio, de 1.656.642 personas atendidas
en el departamento de Cundinamarca, COMCAJA prestd sus servicios sociales a 3.655
personas equivalentes al 0.2% de! total, mientras que Cafam atendié 161.408 personas
con un participacion del 10%, Colsubsidio 964.484 con el 58%, Compensar 522.928 con
el 32% y Comfacundi 4.166 con 0.03%.

3) Prestacion de Servicios Sociales por Categoria:

l
i
i
)
?

VIGENCIA P
CATEGORIAS 2‘004’2.0051 2.006 l 2.007 1 2,008 2.009 PRQMEDIO | PARTICIPACION
RECREACION
A 225 | 842 | 2.845 | 5.061 |17.663] 9.850 .081 34%
B 92 6 150 | 5459 | 70 349 1.021 6%
C 124 | 164 | 150 |1.438 | 111 158 358 2%
D 1.521]4.571| 7.027 |10.916!20.249(18.426 10.452 58%
TOTAL 1.962|5.58310.172/22.874|38.093 | 28.783 17.911 100%
CAPACITACION
A i3 | 136 | 136 3 779 | 1.374 407 24%
B | 130 | 264 | 264 349 175 | 205 231 13%
C 126 | 285 | 285 3 321 0 170 10%
Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAIA (dircecion departaental o central) Teléfono (teléfono
departamental o central) Fax (fux departamental o central) {Ciudad)
e-mail: (correo electrénico deptal o central) Pagina Web: www.comeaja. gov.co
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VIGENCIA ; .
CATEGORIAS o et 006 | 2.007 | 2,008 2,009 PROMEDIO | PARTICIPACION
D 0 | 553 | 553 | 469 | 1.690 | 2.162 905 53%
TOTAL 269 [1.238] 1.238 | 824 | 2.965 | 3.741 1.713 100%
’ ADULTO MAYOR
A 200 200 14%
B 20 20 1%
C 0 0 0%
D 1230 1.230 85%
TOTAL 0] 0 0 0 0 |1.450| 1.450 100%
BIBLIOTECAS
A 14.788] 14.788 85%
B 0 0 0%
C 0 0 0%
D 2567 | 2.567 15%
TOTAL 0| o 0 0 0 |[17.355] 17.355 100%
TOTAL GENERAL ,
A 233 | 978 | 2.981 | 5.064 |18.442[26.212] 53.915 39%
B 222 | 270 | 414 | 5.808 | 245 | 574 7.533 6%
c 250 | 449 | 435 | 1.441 | 432 | 158 3.165 2%
D 1.521|5.124] 7.580 |11.385|21.939(24.385| 7{1.934 53%
TOTAL )
GENERAL |2231/6:821|11.410|23.698|41.05851.329 136.547 100%

Adicional a las variables anteriormente analizadas, COMCAJA atendi6 71.934 personas
particulares equivalentes al 53% del total de la poblacidn atendida (136.547) que
accedieron a los servicios sociales que presta COMCAJA en el departamento de
Cundinamarca.

DEPARTAMENTO DE MAGDALENA

En el departarmento de Magdalena operan dos (2) Cajas de Compensacion Familiar a
saber: j

e Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA
o CAJAMAG i
l.os resultados del andlisis realizado se presentan &

continuacion, por cada una de las
variable estudiadas: !

Caja de Compensacién Familiar Campesina COMCAJA (direccion departamer kal o centraly Teléfono (1elétono
departamental o central) Fax (fax departamental o centraly (Ciudad)
e-mail: (correo electronico deptal o central)  Pagina Web: www.comeaja.gov.co

__
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1) Empresas Afiliadas y Cobertura Poblacional

EMPRESAS TOTALES POBLACION CUBIERTA
VIGENCIA VARIA- VARIA- VARIA- VARIA-
COMCAJA ¢ 0N o [CAJAMAG| o, COMCAJA CION % CAJAMAG! o\,
2004 191 4.109 36.573 | ! 130.347
2005 224 17% 4.532 10% 36.505 |! 0% 141.592 9%
2006 242 8% 4.844 7% 39.319 8% 153.836 9%
2007 217 -10% 3.373 -30% | 36.738 |t -7% 162.464 6%
2008 243 12% 4.365 29% 36.436 -1% 174.062 7%
2009 308 27% 4.695 8% 39.347 8% 185.095 6%
PROMEDIO| 238 11% 4.320 5% 37.486 2% 157.899 7%

Teniendo en cuenta que en el distrito de Santa Marta operan
Familiar COMCAJA y Cajamag, es COMCAJA la que hace
departamento; en efecto mientras que ésta Caja registra

competencia presenta 4.320. Igual comportamiento se obsen

las Cajas de Compensacion
menos presencia en éste
P38 empresas afiliadas, la
a en la poblacion cubierta,

toda vez que COMCAJA presenta, en promedio durante los'afios 2004 a 2009, 37.486
personas afiliadas y Cajamag 157.899, con variaciones que representan un 1% y 2%
para COMCAJA en cuanito a empresas totales se refiere y un 5% y 7% en poblacién
cubierta Cajamag. ‘

Asi las cosas, la participacién de COMCAJA en este departamento es de tan sclo el 5%
en empresas afiliadas y el 19% en poblacién cubierta tal y como se muestra en los
cuadros comparativos de participacion de COMCAJA frente a la otra Caja de

Compensacion. ;
i
VIGENCIA EMPRESAS TOTALES P'jART!CIPACI()N
COMCAJA|CAJAMAG| TOTAL |{COMCAJA|CAJAMAG
2004 191 4.109 4.300 4% 96%
2005 224 4532 4.756 %% 95%
2006 242 4844 5.086 $% 95%
2007 217 3.373 3.590 % 94%
2008 243 4.365 4.608 $% 95%
2009 308 4.695 5.003 6% 94%
PROMEDIO | 238 4.320 | 4.557 8% 95%
VIGENCIA POBLACION CUBIERTA PARTICIPACION
COMCAJA |CAJAMAG| TOTAL |COMCAJA CAJAMAG
2004 36.573 130.347 166.920 22% 78%
2005 36.505 141592 178.097 20% 80%
2006 39.319 153836 193.155 20% 80%
2007 36.738 162.464 199.202 18% 82%
2008 36.436 174.062 210.498 17% 83%
Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA {direecion depariamerftal o central) Telétono (telefono
departamental o central) Fax (fax departamenta o central) (Ciudady
c-mail: (correo electronico deptal o centrall Pagine Web: www.comeaja. gov.co
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VIGENCIA EMPRESAS TOTALES PARTICIPACION
) COMCAJA|CAJAMAG| TOTAL |[COMCAJA|CAJAMAG
2009 39.347 185.005 | 224.442 1B% 82%
PROMEDIO | 37.486 | 157.899 | 195.386 10% 81%

2) Comparativo de Prestacion de los Servicios Sociales

En cuanto a la prestacion de los servicios sociales el panorama no es mejor, teniendo en
cuenta que COMCAJA atendid, en promedio, al 17% de la poblacion total del
departamento, mientras que Cajamag presto los servicios sociales al 83% de la poblacion.

A continuacién se presenta el cuadro resumen de la prestacién de los servicios sociales,
discriminado por cada una de las Cajas de Compensacion que hacen presencia en este
i

departamento: ;
i
’ SERVICIOS VIGENCIA f PARTICIPA-
SOCIALES | 2,004 [ 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008  2.009 PROMEDIO " cion
VIVIENDA NO AFILIADOS
COMCAJA 0 100 255 196 C 86 106 20%
CAJAMAG 565 197 585 295 671 260 429 80%
TOTAL - 565 297 840 491 671 346 535 100%
VIVIENDA AFILIADOS
COMCAJA G 88 50 43 30 44 43 27%
CAJAMAG 38 143 108 118 132 142 114 73%
TOTAL 38 | 231 158 161 162 186 156 100%
BIBLIOTECAS
COMCAJA 0 6.016 | 15.519 | 62.724 49 92.580 29.481 19%
CAJAMAG 130.731{171.199|166.4581204.863| 172 88.559 | 126.997 81%
TOTAL 430.731|177.215/181.977 |267.587| 221 181:.139 156.478 100%
CAPACITACION -'
COMCAJA 1.300 744 11.101 | 25.066 | 29.517 | 28.890 16.103 67%
CAJAMAG 10.065 | 3.500 | 2.639 | 9661 | 11.816 | 8.996 7.780 33%
TOTAL 11.365 | 4.244 | 13.740 | 34.727 | 41.333 | 37.886 23.883 100%
EDUCACION FORMAL '
COMCAJA G 0 0 0 0 0 0%
CAJAMAG *1.400 | 1.350 | 1.926 54 186 819 100%
TOTAL 1.400 | 1.350 | 1.926 54 186 819 100%
RECREACION
COMCAJA [ 6.363 | 7.526 |19.101 | 20.732 | 33.469 | 36[779 20.662 12%
CAJAMAG 39.372 | 63.384 [211.119(173.586|193.843|267.726| 158.172 88%
TOTAL 45,735 | 70.910 {230.220(194.318|227.312|304.505| 178.833 100%
Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (direccion dcpartalncxiraf o central) Teléfono (reléfone
departamental o central) Fax (tax departamental o central) (Ciudad)

e-miails (correo electronico deptal o central)  Pagina Web: www comeaja.gov.co
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SERVICIOS VIGENCIA , PARTICIPA-
SOCIALES | 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2.009 PROMEDIO " cion
BENEFICIARIOS FONEDE
COMCAJA 97 38 68 63 74 115 76 7%
CAJAMAG 732 | 979 | 589 | 838 | 1173 | 1.727 | 1.006 93%
TOTAL 829 | 1.017 | 657 | 901 | 1.247 | 1.842 | 1.082 100%
SUBSIDIO EN ESPECIE é
COMCAJA 7920 | 7.796 | 2.009 [17.105| 2.679 | 19j031| 9.425 13%
CAJAMAG 9.206 |107.881] 27.198 | 55.600 [115.825 74662 | 65.062 87%
TOTAL 17.135 [115.677| 29.207 | 72.705 {118.504| 93}693 | 74.487 100%
ATENCION INTEGRAL NINEZ
COMCAJA 40 0 0 0 0 D 7 0%
CAJAMAG 9.296 | 28.796 | 17.200 | 21.550 | 11.691 | 7.049 [ 15.930 100%
TOTAL 9.336 | 28.796 | 17.200 | 21.550 | 11.691 | 7.048 | 15.937 100%
. JORNADA ESCOLAR COMPLEMENTARIA
COMCAJA 0 0 [15%0 ] o 0 0 265 1%
CAJAMAG 5.480 | 27.670 | 16.528 | 30.120 | 12.522 | 15648 | 17.995 99%
TOTAL 5.480 | 27.670 | 18.118 | 30.120 | 12.522 | 15.648 | 18.260 100%
USUARIOS CREDITOS ?
COMCAJA 7 24 22 23 21 25 20 1%
CAJAMAG 1480 | 1.354 | 146 | 979 | 1.782 | 3.388 | 1.522 99%
TOTAL 1.487 | 1.378 | 168 | 1.002 | 1.803 | 3.413 | 1.542 100%
‘ ADULTO MAYOR
COMCAJA I 0 486 | 1.003 | 3117 | 9.700 | 11539 4.308 85%
CAJAMAG 4206 | 38 71 90 69 130 767 15%
TOTAL 4206 | 524 | 1.074 | 3.207 | 9.769 | 11.669 | 5.075 100%
DISCAPACITADOS
COMCAJA 0 0 47 35 35 D 20 25%
CAJAMAG 198 11 30 27 25 16 58 75%
TOTAL . 198 11 77 62 60 36 77 100%
TOTAL GENERAL
COMCAJA 1.210 | 1.755 | 3.905 | 9.931 | 5813 | 14/545] 6.193 17%
CAJAMAG 16.367 | 31.269 | 34.200 | 38.287 | 26.906 | 36,041 | 30.512 83%
TOTAL GENERAL| 17.577 | 33.025 | 38.105 | 48.218 | 32.719 | 50.586 | 36.705 100%

3) Prestacion de los Servicios Sociales por Categoria

Al igual que los departamentos analizados anteriormente, COMCAJA en el departamento
de Magdalena concentra sus esfuerzos en atender a la poblacion particular, en efecto de
296.266 personas atendidas, el 54% corresponde a particulares, porcentaje equivalente a
160.570 personas clasificadas dentro de la categoria D, tal y como se muestra a
continuacién:

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAITA {direccion departamental o centraly Teléfono (teléfono
departamental o central) Fax (fax departamental o centraly (Ciudad)
e-mai: (correo electronico deptal o central}  Pagina Web: www.comeaja.gov.co
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CATE- VIGENCIA PARTICIPA-
GORIAS | 2,004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2.009 {PROMED'O CION
RECREACION *
A 0 987 | 1.779 | 5756 | 12.498 | 18.145 6.528 36%
B 0 283 | 1.484 | 5.162 | 2.565 3.628 2.187 12%
C 6.363 | 6.256 0 600 0 0 2.203 12%
D 0 0 7.397 | 9.214 | 18.395 8.640 7.274 40%
TOTAL | 6.363 | 7.526 | 10.660 | 20.732 | 33.458 | 30.413 18.192 100%
CAPACITACION '
A 925 0 0 15.235 | 7.091 4.247 4.583 33%
B 955 | 122 0 7.911 2.628 745 2.060 15%
c 0 622 0 1.540 0 350 419 3%
D 0 0 0 920 19.798 | 20.757 6.913 49%
TOTAL | 1.880 | 744 0 25.606 | 29.517 | 26.099 13.974 100%
: ADULTO MAYOR
A 0 0 0%
B 0 0 0%
c 0 0 0%
D 11.589 11.539 100%
TOTAL 0 0 0 0 0 11.539 11.539 100%
BIBLIOTECAS
A 27.819 27.819 30%
B 0 0 0%
C 0. 0 0%
D 63.910 63.910 70%
TOTAL 0 0 0 0 0 91.729 91.728 100%
TOTAL GENERAL :
A 925 | 987 | 4.779 | 20.991 | 19.589 | 50.211 94.482 32%
B 955 | 405 | 1.484 | 13.073 | 5.193 4.373 25.483 9%
c 6.363 | 6.878 0 2.140 0 350 15.731 5% |
D 0 0 7.397 | 10.134 | 38.193 | 104.846 | 160.570 54%
Gg;ﬁh 8.243 | 8.270 | 10.660 | 46.338 | 62.975 159.7;;80 296.266 100%

DEPARTAMENTO DEL META:

En este departamento operan las Cajas de Compensdcion Familiar Campesina
COMCAJA y COFREM, siendo ésta ultima quien presenta mayor cobertura poblacional y

de prestacién de servicios sociales, tal y como se present

variables citadas anteriormente y las cuales resumimos a continuacion:

en el analisis de las tres

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (direccion departamentai o centraly Telcfono (relefono
departamental o central) Fax (fax departamental o central) (Ciudad)
e-mail: (correo electrénico deptal o central)  Pagina Web: www.comeaja.gov.co
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1) Empresas Afiliadas y Cobertura Poblacional

{
i

EMPRESAS TOTALES POBLACION CUBIERTA
VIGENCIA VARIA- VARIA- VARIA- VARIA-
COMCAJA CION % COFREM CION % COMCAJA CION % COFREM CION %

2004 152 6.619 9.011 117.046

2005 183 20% 6.855 4% 10.037 11% 129.970 11%

2006 190 4% 7.635 11% 13.845 38% 141.833 9%

2007 150 -21% 8.027 5% 11.266 -19% | 147.578 4%

2008 171 14% 8.464 5% 11.980 6% 151.280 3%

2009 245 43% 7.327 -13% 20.551 |! 72% 165.880 10%
PROMEDIO 182 12% 7.488 2% 12.782 | 22% 142.265 7%
Muestra el anterior cuadro que COMCAJA, en promedio, durante las vigencias
analizadas, presentd una variacién del 12% en cuanto a empresas afiliadas se refiere

mientras que Cofrem registro un 7%.

En efecto, la participacién de COMCAJA en el departamento corresponde a 182
empresas afiliadas y 12.782 personas cubiertas que porcentualmente representan un 2%
y 8% respectivamente, participacién muy baja freinte a Cofrem que regastra 7.488
empresas y 142.265 personas afiliadas con unos porcentajes de participacion de 98% y
92% respectivamente, tal y como se resume en los siguientes cuadros:

PARTICIPACION

VIGENCIA EMPRESAS TOTALES
’ COMCAJA| COFREM | TOTAL [COMCAJA| COFREM
2004 152 6.619 6.771 2% 98%
2005 183 6855 7.038 0% 97%
2006 190 7635 7.825 2% 98%
2007 150 8.027 8177 2% 98%
2008 171 8.464 8.635 2% ©8%
2009 245 7.327 7.572 3% 97%
PROMEDIO 182 7.488 7.670 2% 98%
VIGENCIA POBLACION CUBIERTA PARTICIPACION
COMCAJA| COFREM | TOTAL |COMCAJA; COFREM
2004 9.011 117.046 126.057 7% 93%
2005 10.037 129970 140.007 /% 93%
2006 13.845 141833 155.678 9% 91%
2007 11.266 147.578 158.844 1% 93%
2008 11.980 151.280 163.260 1% 93%
2009 20.551 165.880 186.431 1% 89%
PROMEDIO | 12.782 | 142.265 | 155.046 8% 92%
Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAIA (direccion departamenfral o central)
departamental o central) Fax (fax departamental o central) {Ciudad)
e-mail: {correo electronico depial o central) Paym Web: www. comeuja.gov.co
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2) Comparativo de Prestacion de Servicios Sociales:

En cuanto a la prestacion de los servicios sociales, el estudio permite determinar que
durante las vigencias 2004 a 2009, COMCAJA fue ineficiente en la prestaciéon de los
mismos, toda vez que el promedio de atencién y/o usos de los servicios sociales
analizados fue muy bajo frente a la competencia, tal y como' se observa en el siguiente
cuadro resumen: ;

SERVICIO VIGENCIA : PARTICIPA-
SOCIALES | 2,004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008  2.909 PROMEDIO ~"cion
’ VIVIENDA NO AFILIADOS |
COMCAJA 0 64 289 584 14 855 301 28%
COFREM 1.960 393 627 918 629 281 793 72%
TOTAL 1.960 457 916 1.502 643 1.086 1.094 100%
VIVIENDA AFILIADOS
COMCAJA 0 16 23 20 49 114 37 18%
COFREM 126 237 164 139 172 15 169 82%
TOTAL 126 253 187 159 221 2B9 206 100%
BIBLIOTECAS
COMCAJA 256 365 7.597 | 10.262 | 16.605 | 211624 9.452 10%
COFREM 80.623 | 82.393 | 97.714 [105.580| 68.190 | 80.284 85.797 90%
TOTAL 80.879 | 82.758 {105.311{115.842| 84.795 |{101.908| 95.249 100%
CAPACITACION ‘
COMCAJA 42 84 1.344 831 2100 | 2.672 1.179 5%
COFREM 15.388 | 1.400 | 25.469 | 30.828 | 30.054 | 22.794 20.989 95%
TOTAL 15.430 | 1.484 | 26.813 | 31.659 | 32.154 | 25.466 22.168 100%
EDUCACION FORMAL
COMCAJA 0 0 0 0 0 0 G 0%
COFREM 1697 | 2195 | 1.609 | 2413 | 2.676 2.$87 2.246 100%
TOTAL 1.697 | 2195 | 1.609 | 2.413 | 2.676 2.!887 2.246 100%
RECREACION ;
COMCAJA 3.827 | 5.660 | 8.479 | 8.937 | 12.945 | 15,740 9.265 2%
COFREM 284.508|320.569(476.887|616.140(590.94314693.930| 459.830 98%
TOTAL 288.335(326.229/485.366|625.077|603.888/4858.67C| 469.094 100%
BENEFICIARIOS FONEDE
COMCAJA 31 15 31 48 55 j2 38 3%
COFREM 312 2.037 660 643 1.173 | 1.07 1.072 97%
TOTAL 343 2.052 691 691 1.228 | 1 .659 1.111 100%
SUBSIDIO EN ESPECIE ‘
COMCAJA 824 889 494 2.650 746 3.497 1.517 13%
COFREM -5.000 | 5660 | 9.073 | 9420 | 15.610 | 15.340 10.017 87%
TOTAL 5.824 | 6.549 | 9.567 | 12.070 | 16.356 | 18.837 11.534 100%
Caja de Compensacién Familiar Campesina COMCAJA (direccion departamental ¢ centraly Teléforo (teléfono
departainental o central) Fax (fax departamental o central) (Ciudad)
e-mail: (correo electronico deptal o central)  Pagina Web: www.comeaja.gov.co
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SERVICIO VIGENCIA "___lbroMEDIOIPARTICIPA-
SOCIALES | 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2.009 CION
ATENCION INTEGRAL NINEZ
COMCAJA 0 0 0 0 0 D 0 0%
COFREM 2.307 | 7.504 | 8.362 | 10.077 | 10.450 | 9.990 8.115 100%
TOTAL 2.307 | 7.504 | 8.362 | 10.077 | 10.450 | 9.990 | 8.115 100%
JORNADA ESCOLAR COMPLEMENTARIA
COMCAJA 0 0 192 0 0 D 32 0%
COFREM 1.530 | 13.430 | 13.850 | 21.723 | 19.300 | 20J010 | 14.974 100%
TOTAL 1.530 | 13.430 | 14.042 | 21.723 | 19.300 | 20/010 | 15.006 100%
USUARIOS CREDITOS
COMCAJA -9 8 14 16 36 31 19 0%
COFREM 605 | 989 | 3.369 | 19.056 | 20.231 | 20:555 | 10.801 100%
TOTAL 614 | 997 | 3.383 | 19.072 | 20.267 | 20.586 | 10.820 100%
ADULTO MAYOR ‘,
COMCAJA 0 92 | 1.542 | 1.857 | 3.333 | 3.907 1.789 61%
COFREM 1.424 | 2.706 | 2.372 | 107 138 201 1.158 39%
TOTAL 1.424 | 2.798 | 3.914 | 1.964 | 3.471 | 4408 | 2.947 100%
; DISCAPACITADOS ;
COMCAJA 0 0 13 8 18 0 7 1%
COFREM 20 1247 | 2.250 | 414 0 838 795 99%
TOTAL | 20 | 1.247 | 2.263 | 422 18 8B8 801 100%
TOTAL GENERAL
COMCAJA 384 | 553 | 1.540 | 1.939 | 2.762 | 3.730 1.818 4%
COFREM 30.423 | 33.905 | 49.416 | 62.881 | 58.428 | 49)603 | 47.443 96%
TOTAL GENERAL| 30.807 | 34.458 | 50.956 | 64.821 | 61.190 | 53/333 | 49.261 100%

En efecto, se colige del anterior cuadio que COMCAJA,' en promedio durante las
vigencias 2004 a 2009, prest6 los servicios sociales solamenie al 4% de la poblacion
afiliada al sistema de subsidio familiar en este departamento, equivalentes a 1.818
personas; en contraposicién, Cofrem atendid 47.443 personas que porcentualmente
equivalen al 96% del total de afiliados del departamento.

3) Prestacion de Servicios Sociales por Categoria:

Los resuitados del andiisis de esta variable permiten determinar que COMCAJA, en el
departamentc del Meta, durante las vigencias 2004 a 2009, de un total de 83.432
personas atendidas, 65.498 correspondientes al 79%, son categoria “D” particulares,
situacién que permite concluir que la Caja subsidia la prestacién de los servicios sociales

a la poblacion particular, tal y como se muestra en ei siguiente

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (direccion departamer
departamental o central) Fax (tux departamental o centra
e-mail: (corren electrénico deptal o central)  Pagina Web: wwv

«cuadro resumen:

tal o central) Teléforo (telefono
) (Ciudad)
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CATE- VIGENCIA 5 PARTICIPA-
GORIAS [ 2,004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2.000 | VOMEDION "cioN

RECREACION ‘
A 1642 | 1690 | 305 | 1.811 835 1.298 1.264 15%
B 400 | 1.330 | 1.268 | 645 997 68 785 9%
c 0 0 0 7 56 115 30 0%
D 1785 | 2.640 | 3295 | 6.474 | 11.047 14.259 6.583 76%
TOTAL 3.827 | 5.660 | 4.868 | 8.937 | 12935 | 15.740 8.661 100%
CAPACITACION ,
A 42 57 57 44 92 40 55 6%
B 0 27 27 139 52 110 59 6%
C 0 0 0 0 16 24 7 1%
D 0 0 0 648 1.940 2.494 847 87%
TOTAL 42 84 84 831 2.100 2.672 969 100%
ADULTO MAYOR
A ' 0 0 0%
B 0 0 0%
C 0 0 0%
5} 4.028 4.028 100%
TOTAL 0 0 0 0 0 4.028 4.028 100%
BIBLIOTECAS ‘
A 4.597 4.597 21%
8 139 139 1%
c 0 0 0%
D 16.888 16.888 78%
TOTAL 0 0 0 0 0 21.624 21.624 100%
TOTAL GENERAL )
A 1.684 | 1.747 | 362 | 1.855 927 5.935 12.510 15%
B 400 | 1.357 | 1.295 | 784 1.049 317 5.202 6%
C 0 0 0 7 72 143 222 0%
D 1.785 | 2.640 | 3.295 | 7.122 | 12.987 | 37.669 65.498 79%
TOTAL .
GENERAL| 3869 | 5744 | 4.952 | 9768 | 15035 44.(154 83.432 100%

DEPARTAMENTO DE RISARALDA

En el departamento de Risaralda operan dos (2) Cajas de

saber:

o Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA

e Caja de Compensacion Familiar Comfamiliar Risaralda

Compensacion Familiar a

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (direccion departamental o contraly Teléfono {teléfono

departamental o central) Fax {fax departamental o central) (Ciudad)

c-mail: (corren electronico deptal o central}  Pagina Web: www.comncaja.gov.co
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Los resultados del analisis realizado se presentan a continuacion, por cada una de las

variable es

tudiadas:

1) Empresas Afiliadas y Cobertura Poblacional

EMPRESAS TOTALES POBLACION CUBIERTA
VIGENCIA VARIA- | COMFA-| VARIA- VARIA- | COMFA- | VARIA-
COMCAJA! 10N % | MILIAR | CION % [COMCAJA Ic1oN % | MILIAR | CION %
2004 282 5.814 20.203 174.203
2005 306 9% 6.281 8% 20.899 3% | 196.224 | 13%
2006 264 -14% 6.885 10% 17.855 |. -15% | 212.958 | 9%
2007 261 1% 7.464 8% 17.053 4% | 233609 | 10%
2008 277 6% 8.170 9% 16.802 1% | 239508 | 3%
2009 269 -3% 8.204 0% 16.848 0% | 246246 | 3%
PROMEDIO| 277 1% 7.136 7% 18.277 3% | 217125 | 7%

Teniendo en cuenta que en el departamento de Risarglda operan las Cajas de
Compensacion Familiar citadas anteriormente, COMCAUJA Ia !que hace menos presencia
en éste departamento; en efecto mientras que ésta Caja registra 277 empresas afiliadas y
una variacion negativa {-1%) durante las vigencias ana!nzadas la competencia presenta
17.136 empresas con una variaciéon de 7%. :

En cuanto a la poblacién afiliada las dos cajas muestran una
una diferencia significativa en numero, toda vez que Comca;j

de 18.277 y Comfamiliar 217.125.

Asi las cosas, la participacion de COMCAJA en el departame
4% que frente al 96% de Comfamiliar es un porcentaje mu
porcentaje de participacion de la poblacién afiliada, corre

a|variacion del 7%, pero con
Jh cuenta con una poblacién

1to de Risaralda alcanza un
bajo, que coincide con el
Spondiente a un 8% para

COMCAJA y un 92% para Comfamiliar, tal y como se observa en los siguientes cuadros

comparativos:
EMPRESAS TOTALES PARTICIPACION
VIGENCIA COMFA- COMFA-
COMCAJA MILIAR TOTAL COMCAJA MILIAR
2004 282 5.814 6.096 5% 5%
2005 306 6.281 6.587 5% 95%
2006 264 6.885 7.149 4% 96%
2007 261 7.464 7.725 3% 97%
2008 277 8.170 8.447 3% 97%
2009 269 8.204 8.473 3% 97%
PROMEDIOC 277 7.136 7.413 4% 96%
Caja de Compensacién Familiar Campesina COMCAJA (direccion departameftal o centralj Teléfono (tetcfono
departamental o central) Fax (fax departamental o central) (Crudad)
e-mail: (correo electronico deptal o central)  Pagina Web: wwwy.comeaja.gov.co
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, POBLACION CUBIERTA PARTICIPACION
VIGENCIA COMFA.- COMFA-
COMCAJA| 1o\ | TOTAL |COMCAJA' o’ o
2004 20.203 174.203 | 194.406 10% 90%
2005 20.899 196.224 | 217.123 10% 90%
2006 17.855 | 212958 | 230.813 8% 92%
2007 17.053 | 233.609 | 250.662 1% 93%
2008 16.802 | 239.508 | 256.310 % 93%
2009 16.848 | 246.246 | 263.094 6% 94%
PROMEDIO | 18.277 | 217.125 | 235.401 8% 92%

2) Comparativo de Prestacion de los Servicios Sociales

En cuanto a la prestacién de los servicios sociales el pa
departamentos analizados anteriormente, teniendo en cuenta
promedio, al 5% de la poblacién total del departamento eqy

horama es igual al de los
que COMCAJA atendid, en
ivalente a 7.663 personas,

mientras que Comfamiliar atendié 142.904 afiliados con 95% de participacién.

A continuacién se presenta el cuadro resumen de la prestacién de los servicios sociales,
discriminado por cada una de las Cajas de Compensacidén que hacen presencia en este

departamento: \
SERVICIOS | VIGENCIA , oROMEDIOIPARTICIPA-
SOCIALES [ 3004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2.009 | CION
VIVIENDA NO AFILIADOS
COMCAJA 0 0 6 4 0 L6 3 0%
COMFAMILIAR | 2493 | 1489 | 2197 | 1147 | 1.353 | 1.685 1.727 100%
TOTAL 2493 | 1.489 | 2203 | 1151 | 1.353 | 1.691 1.730 100%
VIVIENDA AFILIADOS '
COMCAJA 0 69 35 21 34 26 31 4%
COMFAMILIAR 521 963 601 918 753 493 708 96%
TOTAL 521 | 1032 636 939 787 519 739 100%
BIBLIOTECAS
COMCAJA 40 | 2199 | 3825 [ 11.461 [ 15.106 [ 1B5.134 | 27.961 4%
COMFAMILIAR  [669.742| 793.198 [1.045.109|1.108.670] 412.620 | 337.243 | 727.764 96%
TOTAL 669.782| 795.397 (1.048.934/1.120.131| 427.726 | 472.377 | 755.725 100%
CAPACITACION
COMCAJA 0.867 | 10.312 | 14.667 [ 17.185 [ 20.192 | 27.526 | 16.625 70%
COMFAMILIAR  [14.116] 404 | 2484 | 09490 | 6575 | 9.022 7.014 30%
TOTAL ~ 123.977| 10.716 | 17.151 | 26.675 | 26.767 | 36.548 | 23.639 100%
EDUCACION FORMAL
COMCAJA o[ o | o | o | o J:io | o | o%

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (direceion departamental o centraly Teléfono (teléfono

departamental o central) Fax (fax departamental o central) (Ciudad)
e-mail: (correo electronico deptal o central)  Pagina Web: www.comeaja gov.co
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SERVICIOS VIGENCIA PROMEDIOIPARTICIPA-
SOCIALES 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2.009 CION

COMFAMILIAR | 2277 | 7.054 | 1.424 | 1309 | 1.451 1.449 2.494 100%

TOTAL 2277 | 7.054 | 1424 | 1.309 | 1.451 | [1.449 2.494 100%

RECREACION

COMCAJA 17.265| 38.097 | 65.401 | 63.397 | 61.844 | 33.992 | 49.999 5%

COMFAMILIAR  [476.824] 972.620 |1.136.903[1.023.509|1.058.8261.287.405| 992.681 95%

TOTAL 494.089/1.010.717(1.202.304;1.086.906/1.120.670(1.341.397| 1.042.681 100%
BENEFICIARIOS FONEDE "

COMCAJA 0 17 2 11 13 ' 27 12 1%

COMFAMILIAR | 1.434 | 4.499 | 1490 | 1482 | 2246 | 2.677 2.305 99%

TOTAL 1.434 | 4.516 | 1.492 | 1.493 | 2259 | 2.704 2.316 100%
SUBSIDIO EN ESPECIE '

COMCAJA 2.489 | 2.810 436 4364 | 1.464 | 5971 2.922 82%

COMFAMILIAR 0 1.789 435 1.284 106 1118 622 18%

TOTAL 2.489 | 4.599 871 5.648 | 1.570 | B.089 3.544 100%
ATENCION INTEGRAL NINEZ

COMCAJA 0 0 0 0 0 ) 0 0%

COMFAMILIAR | 3.171 | 17.831 | 21.493 | 21.704 | 5333 | p.653 12.531 100%

TOTAL 3171 | 17.831 | 21.493 | 21.704 | 5.333 | b.653 12.531 100%

JORNADA ESCOLAR COMPLEMENTARIA

COMCAJA 0 0 582 0 0 0 97 0%

COMFAMILIAR  |201.552] 223.268 | 45.856 | 46.400 | 48.692 | 15219 | 96.831 100%

TOTAL 201.552( 223.268 | 46.438 | 46.400 | 48.692 | 15.219 | 96.928 100%

- USUARIOS CREDITOS

COMCAJA 2 1 7 5 26 8 8 1%

COMFAMILIAR 324 521 613 623 612 909 600 99%

TOTAL 326 522 620 628 638 917 609 100%
ADULTO MAYOR '

COMCAJA 433 359 682 2264 | 4150 | 3.870 1.960 14%

COMFAMILIAR | 3.467 | 17.463 | 17.384 | 9591 | 12.233 | 14.349 | 12.415 86%

TOTAL 3.900 | 17.822 | 18.066 | 11.855 | 16.383 | 18.219 | 14.374 100%
DISCAPACITADOS _

COMCAJA 0 0 11 12 17 ‘0 7 9%

COMFAMILIAR 0 51 17 0 0 1328 66 91%

TOTAL 0 51 28 12 17 /328 73 100%
TOTAL GENERAL '

COMCAJA 2315 | 4143 | 6.589 | 7.594 | 7.911 | 17.428 7.663 5%

COMFAMILIAR  [105.840 157.012 | 175.077 | 171.241 | 119.292 | 108.965 | 142.904 95%

TOTAL GENERAL|108.155| 161.155 | 181.666 | 178.835 | 127.204 | 146.393 | 150.568 100%
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3) Prestacion de los Servicios Sociales por Categoria

Los resultados del andlisis de esta variable no son mejores
los otros departamentos analizados, teniendo en cuenta que COMCAJA en Risaralda
concentro sus esfuerzos en atender a 296.966 particulares jequivaientes al 58% de la
poblacion atendida, frente a un total de 507.996 persgnas, como se resume a

f"ente al comportamiento de

continuacion: :
CATE- VIGENCIA - PARTICIPA-
GORIAS | 2,004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2.099 | ROMEDION ™ cion
RECREACION
A 2.023 8.705 1.060 38.169 | 7.640 0 9.600 21%
B 7.663 5.018 191 13.273 | 18.299 19.8p7 10.712 23%
C 5.493 0 0 o | o0 0 916 2%
D 2.086 24374 | 37.762 | 11.955 | 35.895 34.165 24.373 53%
TOTAL 17.265 | 38.097 | 39.013 | 63.397 | 61.834 53.992 45.600 100%
CAPACITACION ;
A 1.341 | 807 807 17.137 0 o 3.349 21%
B 4,258 7.720 7.720 0 16.187 21.640 9.588 60%
C 1.838 172 172 0 0 0; 364 2%
D 2.430 1.613 1.613 48 4.005 5.886 2.599 16%
TOTAL 9.867 10.312 | 10.312 | 17.185 | 20.192 27.526 15.899 100%
ADULTO MAYOR :
A o' 0 0%
B 3.870 3.870 100%
C 0! 0 0%
D 0 0 0%
TOTAL 0 0 0 0 3.870 3.870 100%
BIBLIOTECAS
A | 0 0 0%
B 0 0 0%
C 0 0 0%
D 135.134 135.134 100%
TOTAL 0 0 0 0 135.134 135.134 100%
TOTAL GENERAL ;
A 3.364 9.512 | 1.867 | 55.306 | 7.640 0; 77.689 15%
B 11.921 | 12.738 7.911 13.273 | 34.486 45.337 125.666 25%
C 7.331 172 172 0 0 0 7.675 2%
D 4.516 25.987 | 39.375 | 12.003 | 39.900 175.185 296.966 58%
TOTAL
GENERAL 27.132 .1 48.409 | 49.325 | 80.582 | 82.026 220.?22 507.996 100%
T
]
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DEPARTAMENTO DE SANTANDER

En el departamento de Santander operan tres (3) Cajas de Compensacién Familiar a
saber:

o Caja de Compensaciéon Familiar Campesina COMCAJA

Caja de Compensacion Familiar de Santander CAJASAN

Caja de Compensacién Familiar Comfenalco Santander

Los resultados del analisis realizado se presentan a contmuamon por cada una de las
variables estudiadas: E

]

1) Empresas Afiliadas y Cobertura Poblacional '

EMPRESAS TOTALES iPOBLACI()N CUBIERTA
VIGENCIA VARIA- VARIA-( 1 ee VARIA- VARIA- VARIA- -\ o VARIA-
COMCAJA| CION [CAJASAN| CION CION [COMCAJA| C|ON |[CAJASAN| CION "I CION
o o, |NALCO| ™ | b o, |NALCO| ~,
% %o %o | %o Yo )
2004 128 | 5.014 6.191 26.602 210.613 271.247
2005 158 | 23% | 5756 | 15% | 6.710 | 8% | 29.108 | $% | 227.667 | 8% [293.180| 8%
2006 173 9% | 5280 | -8% | 7.386 | 10% | 30.753 | 4% | 240.127 | 5% [322.859] 10%
2007 131 | -24% | 5507 | 6% | 8.724 | 18% | 30.669 | §% | 232.378 | -3% [347.112] 8%
2008 160 | 22% | 6.561 | 17% | 9.598 | 10% | 29.074 | -5% | 269.655 | 16% |376.152| 8%
2009 195 | 22% | 7.364 | 12% | 10246 | 7% | 30.974 | 7% | 325572 | 21% [311.430| -17%
PROMEDIO| 158 | 11% | 5929 | 8% | 8.143 | 11% | 29.530 | 3% | 251.002 | 9% (320.330| 3%

Teniendo en cuenta que en departamento de Santander operan tres Cajas de
Compensacion es COMCAJA la que hace menocs presencia en éste departamento; en
efecto mientras que ésta Caja, en promedio, registra 158 emipresas afiliadas, Cajasan y
Comfenalico presentan, en promedio, 5.929 y 8.143 respeciivamente, con variaciones del
11% para COMCAJA y Comfenalco y 8% para Cajasan. igual ';comportamiento se observa
en la poblacién cubierta, toda vez que COMCAJA presenta, en promedio, durante los
afios 2004 a 2009, 29.530 personas afiliadas, Cajasan 251.002 y Comfenalco 320.330
que representan variaciones del 3% para Comcaja y Comfenalco y 9% para Cajasan.
l

Asi las cosas, la participacion de COMCAJA en este deEartamento es del 1% en
empresas afiliadas y 6% en poblacién cubierta porcentajes mhy bajos frente a Cajasan y
Comfenalco, tal y como se muestra en los siguientes cuadros ¢gomparativos:

EMPRESAS TOTALES PARTICIPACION
VIGENCIA COMFE COMFE
COMC‘AJA CAJASAN| (-5 | TOTAL cowEﬁCAJA CAJASAN | [-1¢o
2004 128 5.014 6.191 11.333 1% 44% 55%
2005 158 5756 6710 12.624 1% 51% 59%
2006 173 5280 7386 12.839 2% 47% 65%

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (direccion departamental o central) T
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EMPRESAS TOTALES PARTICIPACION

VIGENCIA COMFE f COMFE

- : MFE-

COMCAJA | CAJASAN NALCO TOTAL |COMCAJA|CAJASAN NALCO
2007 131 5.597 8.724 | 14.452 1% 49% 77%
2008 160 6.561 9.598 16.319 1% 58% 85%
2009 195 7.364 10.246 17.805 2% 65% 90%
PROMEDIO 158 5.929 8.143 14.229 1% 52% 72%

POBLACION CUBIERTA . PARTICIPACION
VIGENCIA ‘

COMFE- , COMFE-

COMCAJA | CAJASAN NALCO TOTAL |COMCAJA| CAJASAN NALCO
2004 26.602 210.613 | 271.247 | 508.462 5% 41% 53%
2005 29.108 227667 293180 549.955 6% 45% 58%
2006 30.753 240127 322859 593.739 6% 47% 63%
2007 30.669 232.378 | 347.112 | 610.159 6% 46% 68%
2008 29.074 269.655 | 376.152 | 674.881 6% 53% 74%
2009 30.974 325572 | 311.430 | 667.976 6% 64% 61%
PROMEDIO | 29.530 | 251.002 | 320.330 | 600.862 6% 49% 63%

2) Comparativo de Prestacion de los Servicios Sociales

En cuanto a la prestacion de los servicios sociales COM(
participaciones infericres a los calculados para Cajasan vy

continuacion:

LAJA presentd promedio y
tal y como se presenta a

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (direccion departamer

SERVICIOS VIGENCIA PROMEDIOIPARTICIPA-

SOCIALES | 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008  2.009 CION
VIVIENDA NO AFILIADOS |

COMCAJA 0 40 0 34 0 48 20 2%

CAJASAN 1618 | 534 | 751 127 214 107 559 58%

COMFENALCO | 1.009 | 114 | 401 357 38 429 391 40%

TOTAL 2.627 | 688 | 1.152 | 518 252 584 970 100%
VIVIENDA AFILIADOS |

COMCAJA 0 4 16 12 0 69 17 5%

CAJASAN 286 | 119 | 679 422 20 383 318 95%

COMFENALCO 285 | 442 | 325 632 251 334 378 113%

TOTAL 571 | 565 | 1.020 | 1.066 271 786 335 100%

BIBLIOTECAS
COMCAJA 2.296 | 2.391 [30.658 ] 68.552 | .72.701 | 97]960 | 45.760 13%
CAJASAN 144.349|336.401(184.456] 263.429 | 245.549 | 53].955 | 284.357 78%

departamental o central) Fax (tax departamental o central) (Ciudad)
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SERVICIOS VIGENCIA —___IpROMEDIOIPARTICIPA-
SOCIALES 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008  2.009 CION
COMFENALCO |95.860/111.689] 0 0 0 0 34.592 9%
TOTAL 242.505/450.481215.114| 331.981 | 318.250 | 629.915 | 364.708 100%
CAPACITACION -
COMCAJA 91.920 | 30.795 | 26.235 | 58.767 | 59.049 | 26,588 | 48.892 58%
CAJASAN 14.991| 1.053 {14.259| 19.443 | 23117 | 12597 | 14.243 17%
COMFENALCO |17.268|16.484 |14.873| 45.131 | 19.410 | 17|215 | 21.730 26%
TOTAL 124.179) 48.332 | 55.367 | 123.341 | 101.576 | 56(400 | 84.866 100%
EDUCACION FORMAL
COMCAJA 10 0 0 0 -0 0 2 0%
CAJASAN 1.888 | 1.700 | 1.939 | 2.225 | 1.971 2183 1.984 49%
COMFENALCO | 1.466 | 1.614 | 1.904 | 2192 | 2465 | 2b17 2.026 51%
TOTAL 3.364 | 3.314 | 3.843 | 4.417 | 4.436 | 4700 4.012 100%
RECREACION A
COMCAJA 13.902|23.290 | 47.057 | 52.637 | 78.763 | 67:268 | 47.153 4%
CAJASAN 377.544/393.938/409.880| 536.575 | 603.763 | 741.815 | 510.586 49%
COMFENALCO  [329.679|328.803442.113| 507.784 | 652.286 | 693.931 | 492.433 47%
TOTAL 721.125[746.031/899.050/1.096.996/1.334.812(1.503.014{ 1.050.171 100%
BENEFICIARIOS FONEDE *‘
COMCAJA 9 73 40 27 99 78 54 1%
CAJASAN 1.039 | 2.203 | 1.126 | 2.267 | 6.897 | 1.878 2.568 55%
COMFENALCO 975 |2.395 | 1.349 | 1.642 | 2753 | 3.182 2.049 44%
TOTAL 2.023 | 4.671 | 2.515 | 3.936 | 9.749 | 5.138 4.672 100%
SUBSIDIO EN ESPECIE "
COMCAJA 3.877 | 2.442 | 2240 | 5228 | 4.916 | 10,343 4.841 1%
CAJASAN 124.721|246.027| 35.372 | 36.556 | 37.614 | 861078 | 94.395 24%
COMFENALCO | 1.210 [219.367|307.684| 342.283 | 385.065 | 524.825 | 297.072 75%
TOTAL 129.808467.836/345.296| 384.067 | 427.595 | 623.246 | 396.308 100%
ATENCION INTEGRAL NINEZ
COMCAJA 0 0 0 0 o | o 0 0%
CAJASAN 1.313 | 3530 | 524 | 3166 | 2.049 | 3.p40 2.272 52%
COMFENALCO | 1.437 | 1.472 | 1.623 | 2.198 | 2556 | 3.432 2.120 48%
TOTAL 2.750 | 5.011 | 2147 | 5.364 | 4.605 | 6.472 4.392 100%
JORNADA ESCOLAR COMPLEMENTARIA
COMCAJA 0 0 | 2127 0 0 0 355 0%
CAJASAN 5.645 | 6.035 | 6.480 | 7.450 | 7.182 | 7.548 6.725 6%
COMFENALCO | 36.647|28.015 [150.915| 169.714 | 117.222 | 112.073 | 102.431 94%
TOTAL 42.292 | 34.050 [159.531| 177.164 | 124.404 | 119.621 | 109.510 100%
USUARIOS CREDITOS ,,
COMCAJA 7 5 23 20 63 74 32 0%
CAJASAN 167 | 1.024 | 3.462 | 2.908 | 3.088 | 3B70 2.337 14%

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAIA (direccion departamental o central) Teléfono (teléfono
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SERVICIOS VIGENCIA .
SOCIALES 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 2.009 PROMED'OPA%TKI')CI\'IPA
COMFENALCO | 17.673|18.387 |14.724 | 12.859 | 11.336 | 14.334 | 14.886 86%
TOTAL 17.847 | 19.416 | 18.209 | 15.787 | 14.487 | 17.778 | 17.254 100%
ADULTO MAYOR “
COMCAJA 0 118 | 3115 | 3115 | 3.387 | 3585 2.220 35%
CAJASAN 385 | 2.536 | 2.463 | 5284 | 5930 | 8.190 4.131 64%
COMFENALCO 0 0 90 92 126 110 70 1%
TOTAL 385 | 2.654 | 5.668 | 8.491 | 9.443 | 11.885 | 6.421 100%
DISCAPACITADOS
COMCAJA 0 0 21 27 39 lo 15 2%
CAJASAN 0 76 137 687 1.683 296 480 73%
COMFENALCO 0 0 223 239 264 241 161 25%
TOTAL 0 76 381 953 | 1.986 537 656 100%
TOTAL GENERAL
COMCAJA 8.617 | 4.551 | 8.579 | 14.494 | 16.847 | 15|847 | 11.489 14%
CAJASAN 51.842 |76.553 | 50.887 | 67.734 | 72.237 | 101.649 [ 71.150 86%
COMFENALCO |38.731|56.060|72.017 | 83.471 | 91.829 | 108.740 | 74.641 90%
TOTAL GENERAL| 60.459 | 81.103 | 59.467 | 82.228 | 89.084 | 123.496 | 82.640 100%

Asi las cosas, se colige que, mientras Cajasan y Comfenalco atendieron respectivamente
el 86% y 90% del total de poblacién afiliada al sistema que puede acceder a los servicios
sociales ofrecidos por las Cajas de Compensacion, COMCAJA participé Gnicamente con
11.489 personas equivalentes al 14%.

3) Prestacion de los Servicios Sociales por Categoria

Al igual que los departamentos analizados anteriormente, COMCAJA en el departamento
de Santander coneentré sus esfuerzos en atender a la poblacién particular, en efecto de
621.373 personas atendidas, el 37% corresponde a particularés, porcentaje equivalente a
231.396 personas clasificadas dentro de la categoria D, tal y como se muestra a
continuacién: '

CATE- VIGENCIA | PROMEDIOIPARTICIPA-
GORIAS | 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008  2.0p9 CION
. RECREACION
A 4117 | 8145 | 4492 | 21.959 | 21.330 | 11.463 | 11.901 32%
B 5373 | 9095 | 4128 | 17.271 | 19.428 | 11.440 | 11.056 30%
c 3270 | 4985 | 2.251 | 9919 | 15192 | 8962 | 7.430 20%
D 1142 | 1.065 | 0 3488 | 22.775 | 11.124 | 6.599 18%
TOTAL | 13.902 | 23.290 | 10.871 | 52.637 | 78.725 | 42.489 | 36.986 100%

i
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CATE- VIGENCIA i PARTICIPA-
GORIAS | 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008  2.0bs | "OMEDIOl 16N

CAPACITACION
A 4444 | 7490 | 7.490 | 5.530 6.810 6.8p5 6.443 13%
B 9.185 | 5.640 | 5.640 | 10.333, | 20.208 | 5.6p1 9.438 19%
C 12.091" | 5158 | 5158 | 4.112 4.565 5.8B3 6.153 12%
D 66.200 | 12.507 | 12.507 | 38.792 | 27.466 | 8.2B9 27.619 56%
TOTAL 91.920 | 30.795 | 30.795 | 58.767 | 59.049 | 26.888 | 49.652 100%
ADULTO MAYOR ‘,
A 2147 2.117 59%
B 0 0 0%
C 0 0 0%
D . 1.468 1.468 41%
TOTAL 0 0 0 0 0 3.585 3.585 100%
BIBLIOTECAS ?
A 73.337 73.337 75%
B 0 0 0%
c 0 0 0%
D 24623 | 24.623 25%
TOTAL 0 0 0 0 0 97.960 | 97.960 100%
i TOTAL GENERAL
A 8.561 | 15.635 | 11.982 | 27.489 | 28.140 | 93.112 | 185.519 30%
B 14.558 | 14.735 | 9.768 | 27.604 | 39.636 A 16.461 | 122.962 20%
c 15.361 | 10.143 | 7.409 | 14.031 | 19.757 | 14.195 | 81.496 13%
D 67.342 | 13.572 | 12.507 | 42.280 | 50.241 | 45.454 | 231.396 37%
TOTAL
GENERAL| 105-822 | 54.085 | 41.666 | 111.404 | 137.774 | 170622 | 621.373 100%

DEPARTAMENTO DEL VALLE

Las Cajas de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA, COMFAMAR
Buenaventura, COMFANDI y COMPENSAR son las Cajas que prestan los servicios
sociales en este departamento y presentan los siguientes resultados, en el analisis de las
variables aplicadas para el estudio de prestacion de servicios sociales:

!

1) Empresas Afiliadas y Cobertura Poblacional .
En este departamento COMCAJA, en promedio, presenta una variacion del 5%
correspondiente a 401 empresas totales afiliadas al sistema, con lo cual el crecimiento en
nuamero de afiliaciones fue bajo en comparacién con las otrds Cajas de Compensacion,
especialmente Comfamar y Comfandi que, en promedio| crecieron un 9 y 14%
respectivamente, mientras que Comfenalco, en promedio, prefenta un 5% de crecimiento
durante las vigencias 2004 a 2009.

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJ A (direecion departamerftal o central) Teléfono (telétono
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A continuacion se presenta un cuadro resumen del compohamiento y las variaciones

presentadas por las diferentes Cajas de Compensacion del

las vigencias 2004 a 2009:

departamento del Valle para

EMPRESAS TOTALES |

VIGENCIA comcayal VARIA- [COMFA-[ VARIA- [~ TIVARIA- | COMFE-| VARIA-

CION% | MAR | CION % CION % | NALCO | CION %

2004 347 1,750 11479 4385

2005 444 28% | 1637 | 6% | 12192 || 6% | 4.966 | 13%
2006 419 6% | 1703 | 4% | 14105 || 16% | 5513 | 11%
2007 378 | 10% | 2100 | 23% | 16247 || 15% | 5482 | 1%
2008 383 1% | 2076 | 1% | 17.940 || 10% | 5476 | 0%
2009 436 14% | 2.560 | 23% | 21.804 || 22% | 5566 | 2%
PROMEDIO| 401 6% | 1971 | 9% | 15628 || 14% | 5231 | 5%

En contraposicién a las variaciones presentadas por las empresas afiliadas, la poblacién
cubierta, en promedio, presentdé para COMCAJA el porcentaje mas alto, con un

crecimiento de 15% con respecto a Comfamar, Comfandi y

variaciones del 2%, 11% y 5% respectivamente:

‘Comfenalco que presentan

POBLACION CUBIERTA
VIGENCIA VARIA- | COMFA-| VARIA- 'VARIA- | COMFE-| VARIA-
COMCAJAI CloN% | MAR | CION % [COMFANDI /000, | NALCO | CION %
2004 24.817 77.726 757.824 326.385
2005 49729 | 100% | 82.842 | 7% | 811.016 7% | 348385 | 7%
2006 55723 | 12% | 88.180 | 6% | 898.391 | 11% | 404619 | 16%
2007 52657 | -6% | 92.001 | 4% | 974.511 8% | 427.399 | 6%
2008 43538 | -17% | 93558 | 2% | 1.037.043|| 6% | 367.357 | -14%
2009 37.961 | -13% | 86.326 | -8% | 1.257.987 || 21% | 401.190 | 9%
PROMEDIO| 44.071 | 15% | 86.787 | 2% | 956.129 || 11% | 379.223 | 5%

En el departamento del Valle, COMCAJA, en promedio
participacion, en cuento a empresas afiliadas se refiere, tod
participacion es dei 0,03%, seguida por Comfamar con un 0.1¢

presenta una muy baja

h vez que el porcentaje de

o mientras que Comfandiy

Comfenalco cuentan con las participaciones mas altas representadas en un 71% y 29%
respectivamente, comportamiento que no justifica la continuacién de COMCAJA en el

departamento del Valle, tal y como se observa a continuacién:

EMPRESAS TOTALES PARTICIPACION
VIGENCIA COMFA COMFE : COMFA COMFE
COMCAJA MAR COMFANDI NALCO TOTAL [COMCAJA MAR COMFANDI NALCO
2004 347 1.750 | 757.824 |326.385(1.086.306| 0,03% 0,2% 70% 30%

Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAJA (direccion departamer
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EMPRESAS TOTALES PARTICIPACION
VIGENCIA COMFA COMFE
. MFE- COMFA- COMFE-
COMCAJAI MAR |COMFANDI NALCo| TOTAL COMCI:\JA MAR |COMFANDI NALCO
2005 444 1637 | 811.016 | 348385 1.161.482 0,04% 0,1% 70% 30%
2006 419 1703 | 898.391 |404619(1.305.132] 0,03% 0,1% 69% 31%
2007 378 2.100 | 974.511 |427.399(1.404.388] 0,03% 0,1% 69% 30%
2008 383 2.076 | 1.037.043 |367.3571.406.859 0,03% 0,1% 74% 26%
2009 436 2.560 | 1.257.987 |401.190/1.662.173] 0,03% 0,2% 76% 24%
PROMEDIO| 401 1.971 | 956.129 |379.223|1.337.723| 0,03% 0,1% 71% 29%

En cuanto a la participacion de la poblacién cubierta, el panora!ma no es menos alentador,
teniendo en cuenta que COMCAJA, en promedio, tan solo atlende al 3% de la poblacion
afiliada al sistema en el departamento del Valie, seguida por Comfamar con un 6%,
Comfenalco 26% y Comfandi 65%, como ser observa a continjiacion:

POBLACION CUBIERTA PARTICIPACION

VIGENCIA COMFA- COMFE- A- FE-
COMCAJA ‘“’MR COMFANDI NALES TOTAL COMCH\JACOM'X'; COMFANolfﬁTCO

2004 24817 |77.726 | 757.824 |326.385[1.186.752] 2% 7% 64% 28%
2005 49.729 | 82.842 | 811.016 |348.385[1.291.972] 4% 6% 63% 27%
2006 55.723 | 88.180 | 898.391 [404.619[1.446.913[ 4% 6% 62% 28%
2007 52.657 | 92.091 | 974.511 |427.399/1.546.658, 3% 6% 63% 28%
2008 43.538 | 93.558 | 1.037.043 |367.357(1.541.496] 3% 6% 67% 24%
2009 37.961 | 86.326 | 1.257.987 |401.190(1.783.464] 2%, 5% 71% 22%
[PROMEDIO| 44.071 | 86.787 | 956.129 [379.223(1.466.209] 3% 6% 65% 26%

2) Comparativo de Prestacion de Servicios Sociales:

Similar comportamiento presenta el comparativo en la prestac:pn de los servicios sociales,
el cual, tal y como se resume a continuacion, muestra que la: partnmpacnon de COMCAJA
es muy baja, al presentar un porcentaje de participacién que apenas alcanza el 1%,
reflejo, de la carencia de una infraestructura propia que le permita a COMCAJA competir
con los Centro Vacacionales, Instituciones Educativas, Centros Cuiturales y Jardines

Infantiles, entre otros, con los que cuentan las diferentes Cajas de Compensacion del
departamento de Valle y que la hacen totalmente ineficiente en) este departamento:
SERVICIOS VIGENCIA PROMEDIOPARTI'C'PA-
SOCIALES | 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 [2.009 CION
VIVIENDA NO AFILIADOS
COMCAJA 0 0 15 23 0 5 7 0%
COMFAMAR 901 175 29 360 1.036 150 442 1%
CONFANDI 4.838 1.296 2.244 3.184 2.068 933 2.427 62%
COMFENALCO 3.459 662 298 472 1.008 . 251 1.025 26%
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DOCUMENTAL ]
SERVICIOS VIGENCIA i PROMEDIO PARTICIPA-
SOCIALES 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 }2.009 | CION
TOTAL 9.198 2.133 2.586 4.039 4.112 1.339 3.901 100%
VIVIENDA AFILIADOS
COMCAUJA 0 77 283 52 78 59 92 2%
COMFAMAR 12 21 13 15 16 14 15 0%
CONFAND! 2.999 3.475 3.434 3.452 3.361 4.258 3.497 70%
COMFENALCO 1.415 1.413 1.331 1.548 1.281 1.453 1.407 28%
TOTAL 4.426 4.986 5.061 5.067 4,736 | {5.784 5.010 100%
BIBLIOTECAS f
COMCAJA 1.528 188 2.685 8.716 9.536 | 13.696 6.058 0%
COMFAMAR 7.034 5.743 92.959 | 77.909 | 67.002 | 101.505 | 58.692 2%
CONFANDI 1.002.314/1.892.227|3.396.147(3.966.068(2.344.157|2.667.575| 2.544.748 91%
COMFENALCO 123.447 | 417.364 | 92.959 | 271.151 | 111.377 | 91.466 184.627 7%
TOTAL 1.134.323/2.315.522(3.584.7504.323.844(2.532.072(2,874.242| 2.794.126 100%
CAPACITACION ;
COMCAJA 628 643 2.640 3.474 4437 5.241 2,844 3%
COMFAMAR 1.803 0 4.145 8.167 6.588 | {7.546 4.708 5%
CONFANDI 14.038 3.638 22.504 | 24.275 | 18.281 | 31.922 19.110 19%
COMFENALCO 261.587 | 135.688 | 8.477 6.120 10.724 | 110.950 72.258 73%
TOTAL 278.056 | 139.969 | 37.766 | 42.036. | 40.030 | [55.659 98.919 100%
EDUCACION FORMAL
COMCAJA 0 0 0 0 0 0 0 0%
COMFAMAR 466 456 0 o - 52 88 177 1%
CONFANDI i1.168 | 10.348 | 10.799 | 13.308 | 13.707 | [13.988 12.220 87%
COMFENALCO 2.379 1.569 508 545 2.589 2.769 1.727 12%
TOTAL 14.013 | 12.373 | 11.307 | 13.853 | 16.348 | [16.845 14.123 100%
RECREACION ﬂ
COMCAJA 3.397 6.079 18.052 | 48.242 | 52.545 | 54.658 30.496 1%
COMFAMAR 48.774 | 60.714 | 81.813 | 150.602 | 110.012 | 99.874 91.965 3%
CONFAND! 1.469.869|1.633.430/1.789.57412.026.620|2.217.850/2.612.425| 1.958.295 54%
COMFENALCO  |1.332.964/1.091.274(1.291.173[1.725.426{1.782.4002,059.358 1.547.099 43%
TOTAL 2.855.004/2.791.497|3.180.612/3.950.890/4.162.8074.826.315| 3.627.854 100%
BENEFICIARICS FONEDE
COMCAJA 4 34 25 33 74 P37 35 0%
COMFAMAR 4.830 557 3.822 281 2.712 ' 197 2.067 19%
CONFAND! 5.624 6.085 4.746 4.950 7.180 | 18.666 6.209 56%
COMFENALCO 2.688 3.341 1.772 2.181 3.126 | 3.305 2,736 25%
TOTAL 13.146 | 10.017 | 10.365 7.445 13.092 | 112.205 11.045 100%
SUBSIDIO EN ESPECIE
COMCAJA 4.772 5.161 8.509 16.192 5.111 16.930 9.446 30%
COMFAMAR 6.200 8.500 16.000 8.500 '| 8.500 0 7.950 25%
Caja de Compensacion Familiar Campesina COMCAIA, (direccion departametal o central) Telétono (teléfono
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SERVICIOS VIGENCIA PROMEDIO PARTICIPA-

SOCIALES 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 ;2.009 | CION
CONFANDI 9120 | 15124 | 12.798 | 13.511 | 25.180 | 7.025 13.793 44%
COMFENALCO 0 0 0 0 0 L0 0 0%
TOTAL 20.092 | 28.785 | 37.307 | 38.203 | 38.791 | 23.955 | 31.189 100%

ATENCION INTEGRAL NINEZ
COMCAJA 1.850 0 0 0 0 ) 308 1%
COMFAMAR 0 121 240 70 70 93 99 0%
CONFANDI 6.295 568 5.059 | 18.035 | 570 3.610 5.690 20%
COMFENALCO | 29.963 | 25.906 | 27.927 | 33.000 | 15.176 0 21.995 78%
TOTAL 38.108 | 26.595 | 33.226 | 51.105 | 15.816 | {3.703 28.092 100%
JORNADA ESCOLAR . COMPLEMENTARIA
COMCAJA 0 0 366 0 0 0 61 0%
COMFAMAR 300 500 1.050 | 1.320 | 1.320 560 842 5%
CONFANDI 23420 | 1.973 | 29134 | 8.778 395 15.221 13.154 71%
COMFENALCO 4530 | 5334 | 5392 | 6039 | 6039 | o0 4.556 24%
TOTAL 28.250 | 7.807 | 35.942 | 16.137 | 7.754 | 15.781 | 18.612 100%
USUARIOS CREDITOS s
COMCAJA 1 9 3 3 6 5 5 0%
COMFAMAR 958 1190 | 2652 | 2.875 | 1.496 | 1.104 1.713 0%
CONFANDI 1.676.507|1.914.958] 1.021 0 2672 | 63 599.204 96%
COMFENALCO 0 29.334 | 9.133 0 46.426 | 39.291 | 20.697 3%
TOTAL 1.677.466/1.945.491| 12.809 | 2.878 | 50.600 | 40.463 | 621.618 100%
ADULTO MAYOR
COMCAJA 95 0 743 1.943 | 3.366 | -9.560 2.618 19%
COMFAMAR 55 57 70 118 107 |+ 130 90 1%
CONFANDI 56.805 | 1.508 | 2.304 | 2.612 0 3.034 11.044 78%
COMFENALCO 577 844 68 54 51 456 342 2%
TOTAL 57.532 | 2.409 | 3.185 | 4.727 | 3.524 | [13.180 | 14.093 100%
DISCAPACITADOS
COMCAJA 0 0 15 40 | 51 0 18 3%
COMFAMAR 0 183 95 95 198 128 117 21%
CONFANDI 0 0 6 407 0 2.061 412 75%
COMFENALCO 0 0 0 0 0 0 0 0%
TOTAL 0 183 116 542 249 2.189 547 100%
TOTAL GENERAL ‘

COMCAJA 944 938 2564 | 6.055 | 5.785 | 7.707 3.999 1%
COMFAMAR 5487 | 6.017 | 15.607 | 19.255 | 15.316 | 16.261 | 12.990 2%
COMFANDI 329.461 | 421.895 | 406.136 | 468.092 | 356.571 | 413.137 | 399.215 71%
COMFENALCO | 135.616 | 131.748 | 110.695 | 157.426 | 152.323 | 169.946 | 142.959 26%
TOTAL GENERAL| 6431 | 6.954 | 18.171 | 25.310 | 21.101 | 23.968 | 559.164 100%
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En efecto, se puede determinar que, en promedio, de 55916} personas atendidas en el
departamento del’ Valle, COMCAJA prestd: sus servicios $ociales a 3.999 personas
equivalentes al 1% del total, mientras que Comfamar atend|o 12.990 personas con un
participacion del 2%, Comfandi 399.215 con el 71%, y Comfenalco 149.959 con un 26%.

3) Prestacion de Servicios Sociales por Categoria:

CATE- VIGENCIA : PARTICIPA-
GORIAS | 2.004 | 2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008  2.009 PROMEDIO" ¢ 55
RECREACION ;.
A 3.307 | 6.075 | 3133 | 23.151 | 12.486 | 25936 | 12.281 44%
B 45 0 40 21 806 0 152 1%
C 45 0 40 0 0 0 14 0%
D 0 4 130 | 24.945 | 38442 | 20122 | 15.441 55%
TOTAL | 3.397 | 6.079 | 3.343 | 48.117 | 51.734 | 5a.458 27.888 100%
CAPACITACION
A 619 380 380 966 1.420 0 628 25%
B 6 263 263 2.142 1.180 4.3)7 1.362 54%,
c 3 0 0 6 10 0 3 0%
D 0 0 0 360 1.827 92 519 21%
TOTAL 628 | 643 643 3.474 4.437 5.241 2.511 100%
ADULTO MAYOR *
A 0 0 0%
B 0 0 0%
C 0 0 0%
D 9.560 9.560 100%
TOTAL 0 0 0 0 0 9.560 9.560 100%
BIBLIOTECAS
A 2.725 2.725 20%
B 0, 0 0%
c 0o 0 0%
D 10.971 10.971 80%
TOTAL 0 0 0 0 0 13.§96 | 13.696 100%
TOTAL GENERAL
A | 3.926 | 6.455 | 3.513 | 24117 13.906 | 28461 | 80.178 39%
B | 5 263 303 2.163 1.986 4.3)7 9.083 4%
c 48 0 40 6 | 10 0 104 0%
D 0 4 130 | 25.305 | 40.269 | 50.877 | 116.285 57%
Ggg;ghl_ 4025 | 6722 | 3.986 | 51591 | 56171 | 83.455 | 205.650 | 100%
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De acuerdo con los resultados
prestacié

Cordialmente,

;
/

’

MARCE
Directora A

ANIN MARQUEZ
Mministrativa

e o
e e DB Gea A

Anexo: Un Cuadernilio Elaborado por:
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